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1927

INTELEGEREA NATURII UMANE

Sentimentele de inferioritate, inadecvare si insecuritate sunt cele care
determind scopul existentei unui individ.

Un singur motiv este comun tuturor formelor de vanitate. Individul
vanitos si-a creat un scop care nu poate fi atins in aceastd viatd. El vrea
sd fie mai important si mai de succes decat oricine altcineva din lume si

acest obiectiv este rezultatul direct al unui sentiment de inadecvare.

Fiecare copil este ldsat sd isi evalueze propriile experiente si sd se
ingrijeascd de dezvoltarea sa personald in afara sdlii de clasd. Nu existd
nici o traditie pentru dobdndirea unor cunostinte adevdrate despre
psihicul uman. Astfel, stiinta naturii umane se regdseste, astdzi,
in pozitia pe care o ocupa chimia pe vremea alchimiei.

Pe scurt

Ceea ce credem ci ne lipseste determina
ceea ce vom deveni in viata.

Din aceeasi sfera de interes

Erik Erikson, Tandrul Luther (p. 158)
Anna Freud, Eul si mecanismele de apdrare (p. 180)
Sigmund Freud, Interpretarea viselor (p. 188)
Karen Horney, Conflictele noastre interioare (p. 280)
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CapriToLuL 1

ALFRED ADLER

In anul 1902, un grup de evrei, format in special din doctori,
au inceput si se intalneasca in fiecare miercuri intr-un aparta-
ment din Viena. ,Societatea de miercuri“ a lui Sigmund Freud
va deveni, in cele din urmai, Societatea de Psihanalizi din
Viena, iar primul ei presedinte a fost Alfred Adler.

A doua cea mai importata personalitate din cercul vienez si
fondator al psihologiei individuale, Adler nu s-a considerat ni-
ciodata un discipol al lui Freud. In timp ce Freud era genul de
om impundtor, patrician, care provenea dintr-un mediu foarte
educat si triia intr-un cartier modern din Viena, Adler era fiul
cu aspect simplu si obisnuit al unui comerciant de cereale, care
crescuse intr-una din zonele de la periferia orasului. In timp
ce Freud era renumit pentru cunostintele sale privind lumea
clasica si pentru colectia de antichitati, Adler muncea din greu
pentru a asigura o mai buni sinatate si educatie clasei munci-
toare si pentru drepturile femeilor.

Faimoasa ruptura dintre cei doi a avut loc in 1911, dupa
ce Adler devenise extrem de deranjat de convingerea lui Freud
ca toate problemele psihologice erau generate de sentimente
sexuale reprimate. Cu cativa ani inainte, Adler publicase o
carte, Studiu asupra inferioritdtii organelor si a compensatiilor
psihice, care sustinea ca perceptiile oamenilor asupra propriu-
lui corp si asupra lipsurilor sale reprezentau un factor decisiv
legat de modelarea obiectivelor in viata. Freud considera ca
fiintele umane erau pe deplin conduse de turbulentele mintii
inconstiente, dar Adler ne vedea mai degraba ca pe niste fiinte
sociale care isi creeaza stilul de viatd ca riaspuns la mediul
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inconjurator si la ceea ce simt indivizii ci le lipseste. Oamenii
se straduiesc in mod natural si aiba putere personali si un
sentiment al propriei identititi, dar, daca suntem sanatosi,
atunci incercam si s ne adaptam la societate si sa contribuim
la binele suprem.

Compensarea slabiciunilor

La fel ca Freud, Adler considera ci psihicul uman este modelat
in copildria timpurie si cd modelele de comportament sunt
remarcabil de constante pini la maturitate. Dar, in timp ce
Freud se axa pe sexualitatea infantili, Adler era mai interesat
de felul in care copiii cauta si isi sporeascid puterea in lume.
Crescand intr-un mediu in care toatd lumea pare mai mare si
mai puternicd, fiecare copil cautd sa obtina ceea ce are nevoie
prin cele mai simple modalitati.

Adler este renumit pentru ideea sa de ,ordine a nasterii®,
momentul in care intrdm intr-o familie. Copiii mai mici, de
exemplu, pentru ci sunt evident mai mici si mai putin puter-
nici decat oricine altcineva, vor incerca adesea si ,,depaseasca
orice alt membru al familiei si sa devina cei mai capabili dintre
ei“. O piedicid in calea dezvoltarii il face pe un copil fie sa 1i
imite pe adulti, pentru a deveni mai asertiv si mai puternic
el insusi, fie sa afiseze sliabiciunea in mod constient, pentru a
beneficia de ajutorul si de atentia adultilor.

Pe scurt, fiecare copil se dezvolta in modurile care 1i permit
cel mai bine si compenseze slibiciunea: ,,O mie de talente si
de capacitati se nasc din sentimentele noastre de inadecvare,
afirma Adler. Concomitent cu un sentiment de inferioritate,
apare si dorinta de recunoastere. O buni educatie ar trebui si
poata estompa acest sentiment de inferioritate si, prin urmare,
copilul nu va dezvolta o nevoie dezechilibrati de a castiga, in
detrimentul altora. Am putea presupune cd un handicap men-
tal, fizic sau circumstantial pe care lI-am avut in copilirie a fost
o problema, dar ce intelegem prin avantaj sau prin slibiciune
depinde, de fapt, de context. Iar ceea ce conteazi cel mai mult
este dacid noi percepem sau nu un neajuns ca fiind un neajuns.
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Incercarea psihicului de a estompa un sentiment de infe-
rioritate ajunge adesea si modeleze intreaga viati a cuiva;
persoana va incerca si compenseze prin modalitati extreme.
Adler a inventat un termen pentru acest lucru, anume faimo-
sul ,complex de inferioritate®. In timp ce un astfel de complex
poate face pe cineva mai timid sau mai retras, va produce, in
egald masurd, nevoia de a compensa pentru acest lucru, prin
suprarealizarea performantelor. Aceasta este ,forta patolo-
gica a puterii®, exprimati in detrimentul altor oameni si al
societatii in general. Alder l-a identificat pe Napoleon, un om
mic de staturd care a avut un impact major asupra lumii, ca
fiind un caz clasic de complex de inferioritate in actiune.

Cum se formeaza caracterul

Principul de baza al lui Adler a fost acela ca psihicul nostru nu
este dat de factori ereditari, ci de influente sociale. ,Caracterul”
este interactiunea unica dintre doua forte opuse: nevoia de pu-
tere de preamarire personala si nevoia de ,apartenenti socia-
|a“ si de comunitate (in limba germana, Gemeinschaftsgefiihl).

Aceste doua forte sunt in opozitie si fiecare dintre noi
este unic pentru ca fiecare dintre noi acceptd sau respinge
aceste forte in moduri diferite. Spre exemplu, o luptd pentru
dominatie ar fi, in mod normal, limitatid de recunoasterea
asteptarilor comunitatii, iar vanitatea sau mandria sunt tinute
sub control; cu toate acestea, atunci cind ambitia sau vanitatea
preiau controlul asupra situatiei, cresterea psihologici a unei
persoane se opreste brusc. Dupa cum afirma Adler: ,Indivizii
flamanzi de putere urmeazi o cale spre propria lor distrugere®.

Atunci cdnd prima fortd, compusid din sentimentul de
apartenenta sociala si asteptirile comunitatii, este ignorata
sau sfidatd, persoana in cauzi va dezvilui anumite trasituri
de caracter agresive: vanitatea, ambitia, invidia, gelozia, jo-
cul de-a Dumnezeu sau licomia; sau trasituri nonagresive:
retragerea, anxietatea, timiditatea sau absenta aptitudinilor
sociale. Atunci cand una dintre aceste doui forte are castig
de cauzi, de obicei se intdmpli din cauza unor sentimente
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profunde de inadecvare. Cu toate acestea, fortele creeaza, de
asemenea, si o intensitate sau o tensiune care poate genera
o energie extraordinara. Astfel, oamenii traiesc ,in asteptarea
marilor triumfuri“, cu scopul de a compensa pentru aceste
sentimente, dar ca urmare a unui sentiment exagerat al sine-
lui, pierd o parte din sentimentul realitdtii. Viata ajunge sa
graviteze in jurul amprentei pe care o vor lisa in lume si a ceea
ce cred altii despre ei. Desi, in mintea lor, sunt un fel de figuri
eroice, altii pot vedea, de fapt, ci egoismul lor centrat pe sine
le limiteaza in realitate bucuria adecvata fata de posibilitatile
oferite de viata. Ei ajung sa uite ca sunt fiinte umane definite
prin legaturi cu alti oameni.

Dusmanii societatii

Adler afirma ci oamenii vanitosi sau mandri incearca sa-si
ascundi aceastd perspectiva asupra vietii, sustinand ca sunt,
pur si simplu, ,ambitiosi“ sau, chiar mai bland, ,energici®. $i
isi pot camufla sentimentele adevarate in moduri ingenioase:
ca si arate ci nu sunt vanitosi, ei pot s acorde intentionat
mai putini atentie stilului vestimentar sau sa fie excesiv de
modesti. Dar observatia perspicace a lui Adler asupra persoa-
nei vanitoase a fost ci, pentru aceasta, totul in viatd se rezuma
la o singura intrebare: ,Ce am eu de castigat din asta?”

Adler se intreba: o mare realizare este, de fapt, doar vani-
tatea pusi in slujba omenirii? E cert ci autoridicarea in slavi
este o motivatie necesard pentru dorinta de a schimba lumea;
de a fi vizut intr-o lumini buna? Raspunsul lui a fost ca nu.
Vanitatea joaci un rol important in raport cu adevaratul geniu
si, de fapt, doar distrage de la valoarea reala a unei realizari.
Lucrurile cu adevirat grandioase si care servesc umanitatii nu
sunt niscute din vanitate, ci din opusul acesteia, din sentimen-
tul social. Suntem cu totii vanitosi intr-o oarecare misura, dar
oamenii sdnitosi pot sa isi indbuse orgoliul prin contributii in
favoarea altora.

Prin natura lor, oamenii vanitosi nu isi permit ,sa se daru-
jasci“ nevoilor societatii. In concentrarea lor pe obtinerea unei
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anumite pozitii, a unui anumit statut sau a unui anumit obiect,
ei simt ci pot evita obligatiile normale fati de comunitate sau
fata de familie, pe care altii le accepta. Ca urmare, devin, de obi-
cei, izolati si au relatii proaste cu ceilalti. Sunt atat de obisnuiti
si se puna pe ei pe primul plan, incat devin experti in a da vina
pe ceilalti.

Viata in comunitate implici anumite legi si principii pe
care un individ nu le poate evita sau desconsidera. Fiecare are
nevoie de restul comunititii pentru a putea supravietui, atat
mental, cat si fizic; dupd cum observa Darwin, animalele slabe
nu traiesc niciodati pe cont propriu. Adler sustinea cd ,,adap-
tarea la comunitate este cea mai importanta functie psihologi-
ci“ pe care o va stipani un om. Oamenii pot reusi mai multe,
raportat la mediul exterior, dar in absenta acestei adaptari
vitale, se pot simti ca niste nulititi si pot sa fie perceputi ca
atare de citre cei apropiati lor. Astfel de oameni, spunea Adler,
sunt, de fapt, dusmanii societatii.

Fiinte care se lupta sa isi atinga scopurile

O idee centrali in psihologia adleriani este aceea cé indivizii
se straduiesc mereu si ating un tel. In timp ce Freud ne vedea
ca fiind condusi de ceea se afli in trecutul nostru, Adler avea
o viziune teleologicd — suntem condusi de scopurﬂe noastre,
indiferent daci acestea sunt constiente sau nu. Psihicul nu
este static, ci trebuie galvanizat in baza unui tel - fie el egoist
sau colectiv — si se misci in mod continuu spre implinirea lui.
Traim viata prin ,inchipuirile“ noastre despre ce fel de oameni
suntem si ce fel de persoane vrem si devenim. Prin natura lor,
acestea nu sunt intotdeauna corecte de fapt, dar ne permit sa
traim cu energie si mereu in miscare, indreptandu-ne spre ceva.

Acest fapt al directionarii scopului este ceea ce face psihicul
aproape indestructibil si, astfel, rezistent la schimbare. Adler
scria: ,Cel mai greu lucru pe care trebuie si-1 faca oamenii este
si se cunoasca pe sine si sa se schimbe“. Un motiv in plus,
probabil, pentru ca dorintele individuale sa fie echilibrate de
inteligenta colectiva a comunitatii.
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Observatii finale

Prin evidentierea celor doui forte gemene formatoare a pu-
terii personale si a sentimentului social, intentia lui Adler
era ca, intelegandu-le, si nu ne lisim modelati de ele, in
necunostinta de cauza. Prin portretele ficute oamenilor reali
din cartea sa, este posibil s& recunoastem ceva din noi ingine:
poate ci ne-am ascuns in familia sau in comunitatea noastra
ca intr-un cocon, uitdnd visele despre carierd pe care le-am
avut candva; sau poate ci ne percepem ca fiind ,regele lumii®,
capabil sa sfideze conventia sociala doar prin propria vointa.
In ambele cazuri, existi un dezechilibru care va conduce la
restrictionarea propriilor posibilitati.

Mare parte din Intelegerea naturii umane pare mai mult
filosofie decat psihologie, fiind supraincarcata cu generalizari
despre caracterul personal, care sunt anecdotice, mai degraba,
decat empirice. Aceasta absentd a suportului stiintific este
una dintre criticile principale aduse preocuparilor lui Adler.
Cu toate acestea, notiuni precum complexul de inferioritate
au devenit parte a vietii noastre de zi cu zi.

Desi si Freud, si Adler aveau agende intelectuale puter-
nice de urmat, Adler avea un scop mai smerit, influentat de
inclinatiile sale socialiste: intelegerea practici a modului in
care copildria ne modeleaza viata adulta, care, la randul sau,
ar putea aduce un beneficiu societitii ca intreg. Spre deosebire
de Freud, cel elitist cultural, Adler considera ci eforturile de
intelegere a naturii umane nu ar trebui sa fie rezervate numai
psihologilor, ci ar trebui si fie o sarcina vitala pentru toata
lumea, tinind cont de consecintele negative ale ignorantei.
Aceasti abordare a psihologiei a fost neobisnuit de democra-
tica si, in aceeasi nota, Intelegerea naturii umane se bazeaza pe
prelegeri tinute in decursul unui an la Institutul Poporului din
Viena. Este o lucrare pe care o poate citi si intelege oricine.
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Alfred Adler

Adler s-a nascut in 1879 la Viena, fiind al doilea din cei sapte
copii ai familiei. Dupa o criza severi de pneumonie, la varsta
de 5 ani, si dupd moartea unui frate mai mic, decide sa devina
doctor.

A studiat medicina la Universitatea din Viena si si-a luat
licenta in 1895. In 1898 a scris o monografie medicald privind
sanatatea si conditiile de munca ale croitorilor si in anul urma-
tor l-a cunoscut pe Sigmund Freud. Adler a ramas implicat in
Societatea de Psihanaliza din Viena panain 1911, darin 1912 s-a
rupt de aceasta, impreuni cu alte opt persoane, pentru a forma
Societatea de Psihologie Individuala. La acel moment, a publicat
si cunoscuta sa lucrare The Neurotic Constitution (Constitutia ne-
vroticd). Cariera lui Adler a cunoscut o pauzi pe durata Primului
Rizboi Mondial, cand a lucrat in serviciul spitalului militar, o
experientd care i-a consolidat si mai mult pozitia antirazboi.

Dupa razboi, a deschis prima dintre cele 22 de clinici de pi-
onierat de pe langa Viena pentru sinitatea mentald a copiilor.
(and autoritatile au inchis clinicile, in 1932 (pentru ca Adler era
evreu), a emigrat in Statele Unite ale Americii, unde a preluat un
post de profesor la Colegiul de Medicini din Long Island. Fusese
profesor colaborator la Universitatea Columbia, din 1927, si
dobandise un renume mondial prin prelegerile sale publice din
Furopa si SUA.

Adler a murit subit, in 1937, in urma unui atac de cord. Era
in Aberdeen, Scotia, participAnd la un tur european de prelegeri
academice. A lasat-o in urma pe sotia sa, Raissa, cu care se cdsa-
torise in 1897. Au avut impreuna patru copii.

Alte carti scrise de Adler includ The Science of Living ($tiinta
vietii), The Practice and Theory of Individual Psychology (Practica
5i teoria psihologiei individuale) si extrem de populara What Life
Could Mean to You (Ce ar putea insemna viata pentru tine).
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1954
NATURA PREJUDECATII

A fost nevoie de multi ani de muncd si de miliarde de dolari,
in investitii, pentru a descoperi secretul atomului. Si va fi nevoie de
un efort similar pentru a descoperi secretele naturii irationale a omului.
Este mai usor, au considerat unii, sd sfdrdmi un atom,
decdt prejudecdtile oamenilor.

Atunci cand oamenii confundd trdsdturile rasiale cu cele etnice,
ei confundd, de fapt, ceea ce este dat de la naturd cu ceea ce este obtinut
prin invdtare si educatie. Aceastd confuzie are consecinte serioase (...),
intrucat conduce la credinta exageratd in caracterul fix al trdsdturilor
umane. Ceea ce este dat de ereditate poate fi schimbat numai gradual.
Ceea ce este invdtat poate fi (...) complet modificat
intr-o singurd generatie.

Pe scurt

Prejudecatile rasiale par adanc inrddicinate in mintea
umand, ca urmare a atentiei deosebite pe care o acordim
diferentelor vizuale. Educatia si contactul cu celelalte
grupuri de oameni ne fac sa intelegem ci aceste diferente
sunt, literalmente, superficiale.

Din aceeasi sfera de interes

Daniel Kahneman, Gdndire rapidd, gandire lentd (p. 310)
Leonard Mlodinow, Subliminal (p. 370)
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CAPITOLUL 2

(GORDON ALLPORT

Pe la mijlocul anilor 1950, Gordon Allport, profesor de psi-
hologie la Harvard, a afirmat ci mass-media, turismul si
comertul international aduceau oamenii mai aproape unii de
altii. Cu toate acestea, in locul unui sentiment de infratire in-
tre oameni, aceasta apropiere atragea, dupa sine, divergente
51 prejudecati. Am creat bomba atomici, nota el, si totusi
,inca nu am invatat cum sd ne adaptidm la noua proximitate
mentala si morala dintre noi“. Pentru ca rasa umanai si poata
supravietui, era nevoie ca stiintele sociale si atingi rata de
progres din stiintele exacte.

Desi cartea din 1937, Personality. A Psychological Inter-
pretation (Personalitatea: o interpretare psihologicd), i-a adus lui
Allport renume international in domeniul psihologiei, Natura
prejudecdtii a devenit o lucrare clasici din domeniul stiintelor
sociale, relevantd pentru nenumadirate domenii, fiind citata
atat de Martin Luther King Jr., cat si de Malcolm X. Saizeci
de ani mai tarziu, reprezinta inca o lucrare de referinta pentru
orice studiu serios asupra prejudecitii.

Lucrarea are o relevanta deosebita in ceea ce priveste lupta
americanilor pentru drepturile civile. A fost publicati chiar
inainte de decizia Curtii Supreme, din mai 1954, in cazul
Brown vs Consiliul Educatiei prin care se ordona desegregarea
scolilor americane, ,si asta, cit mai repede”. Desi Allport a sa-
lutat in mod natural decizia, el a considerat ci ar fi trebuit si
vina cu un termen ferm stabilit si cu o hotirare executiva pen-
tru implementare. Parte din motivul pentru acest lucru, scria
el in prefata editiei cartii sale din 1958, se datoreaza faptului
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ca oamenii vor accepta un fait accompli executiv, daca este in
concordantd cu constiinta lor si chiar dacd nu se potriveste
cu prejudecitile lor. Asa cum a intuit administratia Kennedy,
in privinta chestiunilor privitoare la justitia sociald, cum ar fi
egalitatea rasiala, rolul guvernului este de a conduce; opinia
publica se va conforma, in cele din urma.

Nu sunt cine credeti ca sunt

Allport lanseaza polemica prin mentionarea unui cunoscut
studiu din 1948, realizat de S.L. Wax. Wax a trimis scrisori
catre 100 de statiuni canadiene, fiecare scrisoare fiind iden-
tica si solicitand rezervari pentru aceeasi data calendaristica.
Singura diferenta era ci o scrisoare era semnata de ,domnul
Lockwood®, iar cealalta de ,domnul Greenberg®. La scrisorile
domnului Lockwood, 95% din statiuni au raspuns prompt,
iar 93% au anexat o oferta de cazare. La scrisorile domnului
Greenberg, 52% din statiuni au raspuns si doar 36% au oferit
cazare. Administratia statiunii nu stia nimic despre expeditorii
respectivelor scrisori, cu exceptia numelor lor. A devenit, astfel,
evident ca ,,domnul Greenberg” nu a fost evaluat ca persoana, ci
numai ca membru al unui presupus grup de apartenenta (evrei).

Allport defineste ,prejudecata” ca ,o atitudine caracteri-
zati prin aversiune sau de ostilitate fatd de o persoana care
apartine unui grup, pur si simplu pentru ca ea apartine acelui
grup si, prin urmare, se presupune din capul locului ca acel
individ are calitatile neplicute sau nedorite atribuite grupu-
lui“. Dacd oamenii au o atitudine antagonista fatad de nazisti,
ca grup, nu sunt cu adevarat partinitori, deoarece, in aproape
toate cazurile, existi dovezi coplesitoare ale riului cauzat de
nazisti. Dar antagonismul fatd de evrei este o prejudecatd,
deoarece, desi este posibil sa cunoasteti un individ evreu si,
poate, si stiti cd nu va place, nu exista dovezi ale unor calitati
evreiesti negative universale. ,Consecinta prejudecatilor”,
scrie Allport, ,este ci plaseazi obiectul prejudecatii in deza-
vantaj, fapt nejustificat de abateri comportamentale sau de
greseli personale, ale acestuia.”
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Oamenii au tendinta sa ,suprageneralizeze® pentru a cas-
tiga timp. Prejudecata, atat cea corecti, cat si cea gresiti, este
o modalitate facila de a evalua rapid oamenii firi a sti tot ce
e de stiut. Dar prejudecatile se transformi in prejudicii, ,,daca
nu sunt inversate, in prezenta unor cunostinte si informatii
noi“. Un semnal ci oamenii nu permit noilor informatii si
le contrazica prejudecitile este faptul cid devin emotionali.
Pentru cd e prea mare costul pentru noi, ca oameni, atunci
cand convingerile noastre mult pretuite sunt spulberate sau
demontate.

Oameni ca toti oamenii

Oamenii se lasa prinsi foarte usor in prejudecati etnice din
doua motive, spune Allport: 1) suntem foarte predispusi la
peneralizare si la supracategorizare; 2) ostilitatea fatd de alte
grupuri se manifesta natural la noi.

Fiintele umane cauta sa se ,lipeasca“ de cele cu care se ase-
mana. Acest lucru este, partial, o chestiune de confort — avem
tendinta ca prietenii nostri cei mai buni si locuiasca cat mai
aproape de noi, ei devenindu-ne prieteni mai buni tocmai pen-
tru caii vedem mai des. De asemenea, ne simtim atrasi, in mod
natural, de oamenii care ne sunt asemanatori, in parte pentru
¢4 acest lucru implica mai putine eforturi din partea noastra.
Daca stim cd altii impartisesc opinii sau ipoteze asemanitoare
cu ale noastre, atunci nu trebuie si reinventam roata de fieca-
re data cand initiem o relatie. Exista confort si valori comune
in apartenenta la un grup religios si chiar si un lucru atat de
simplu precum o reuniune de clasa este foarte plicut deoarece
unteti cu totii de aceeasi varsta, ati crescut in acelasi loc si ati
luat cunostiinta de aceleasi cantece, filme si asa mai departe.
De ce sa iesim din zona noastra de confort si sa facem eforturi
74 ne imprietenim cu straini? De ce si il invitam pe portar sa
Joace bridge cu noi? Nu ni-1 putem imagina bucurdndu-se de o
replica spirituala in timpul jocului; este prea dificil.

Prefigurand lucrarea lui Daniel Kahneman, Allport notea-
*i cd in mintea noastra categoriile irationale sunt construite
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