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cuvANT-irunlurr

Marile progrese din psihotogie s-au datorat unor intuilii
originale care au clarificat dintr-odatd experienla noastrd

din unghiuri noi, dezvaluind tipare de conexiuni nevdzute

p6ni atunci. Teoria freudiand despre incongtient gi modelul
darwinian al evolutiei incd ne ajutd sd intelegem descoperirile

actuale din domeniulcomportamentului uman gi unele mistere

din viata noastrd de zi cu zi. Teoria tui DanielSiegeldespre mind-

srghf (ceea ce vom numi ,,observarea mintii" - n. tr.l - adici
despre capac;tatea creierului at6t pentru empatie, c6t gi pentru

insightr - ne ofer; o revela{ie aseminitoare. Aceasta ne clarifici
lucruri pornind de la talmeg-balmegul confuziilor generate de

emoliile noastre, innebunitoare gi rivigitoare uneori.

Capacitatea de a ne cunoagte mintea gi de a percepe

lumea interioari a celorlalti poate fi un talent specific uman,
cheia dezvoltdrii unor minti gi inimi sinitoase. Am explorat
acest domeniu in Iucririle mele despre inteligenta emolionatd
gi sociali. Congtiinla de sine gi empatia (impreuni cu autost6-

t lnsight poate fi conceput ca o capacitate de pdtrundere ?n interiorul
semnificafiei lucruritor, o inlelegere bazatd pe propriocep-tie 9i pe asocierea
spontani dintre senzaliile somatice momentane 9i ituminarea in minte a

unui nou inletes. Este adesea pusi in retalie cu intuilia, degi nu se reduce la
ea. Litera[, rn-srght reprezinti o vederein interior, su btiniind astfel 9i asocierea
dintre acest concept ti cel de mind-sighf, titerat, vedereo minlii. (N. red.)
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uN GRETER AFECTAI
UN SUFLET PIERDUT

Triunghiul stdrii de bine

E posibit ca Barbara gi familia ei sd nu fi venit niciodatd

la terapie daci Leanne, fiica lor de gapte ani, nu ar fi refuzat

si mai vorbeascd [a gcoalS. Leanne era copiluI mijlociu al

Barbarei, intre Amy, care avea paisprezece ani, gi Tommy,

care avea trei. Toti suportaserd cu greu accidentuI aproape

fataI suferit de mama [or. Dar abia dupd ce Barbara s-a intors

acasd dupd perioada petrecuti la spitalgiin centruI de recu-

perare, Leanne a fost cuprinsi de ,,mutism selectiv". C6nd am

cunoscut-o, deja refuza sd mai vorbeasci cu oricine din afara

familiei - inclusiv cu mine.

in primele noastre gedinle siptdmdnale de terapie,

ne-am petrecut timpuI in ticere, juc6nd diferite jocuri, fic6nd
pantomimd cu pipugi, desenSnd gi, pur gi simplu, stSnd

impreund. Leanne igi purta pdruI negru prins negtijent intr-o
coad5, la ceaf5, iar ochii ei ciprui gi trigti ?mi evitau repede

privirea ori de c6te ori md uitam direct la ea. $edinlele noastre

pdreau si fi ajuns intr-o funddturS, tristetea ei, de neinfr6nt,

iar jocurile pe care [e jucam, repetitive. Dar intr-o zi, c6nd ne

jucam cu mingea, aceasta s-a rostogolit dincolo de canapea,

iar Leanne a descoperit video-playerul gi televizorul. N-a spus
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nimic, dar vioiciunea subiti a expresiei sale mi-a spus cd in
mintea eise declangase ceva.

SJptim6na urmitoare, Leanne a adus o casetd video,

s-a dus la videocasetofon gi a introdus-o in fanta corespunzd-

toare. Am pornit aparatul, iar z6mbetul ei a [uminat inciperea
in timp ce urmirea cum mama ei ridica in sus, iar5i iar, cu deli-
catele, o Leanne mai mici, iar apoi o cuprindea intr-o imbri-
{igare nesf6rgita, protectoare, ambele zguduindu-se de r6s din
toatd fiinfa. Ben, tatil [ui Leanne, surprinsese pe film dansul

comunicirii dintre pirinte gi copil, care este semnul iubirii: ne

conectim unii cu attii printr-un du-te-vino de semnale care ne

leagd din interior spre exterior. Acesta e modul plin de bucurie
prin care ajungem si ne impdrtSgim unii altora ce se gisegte
in minlile noastre.

Apoi cele doud au inceput si alerge pe peluzi, lovind cu

picioarele frunzele de un galben strilucitor sau arimii. Duetul

mamd-fiici s-a apropiat de camera de filmat, gi-au {uguiat
buzele trimit6nd pupici spre obiectiv, iar apoi au izbucnit
din nou in rds. Leanne, care pe atunci avea numai cinci ani,

a strigat c6t a tinut-o gura: ,,La mutli ani, tati!" gi se vedea ci
se zguduia camera, cdci gitatil r6dea impreuni cu cele doud

domnile din viala sa. in funda[, fratele mai mic aI lui Leanne,

Tommy, dormea in cdruciorul sdu, ghemuit sub o pdturici gi

inconjurat de jucirii de plug. Sora mai mare a lui Leanne, Amy,

era maiintr-o parte, cufundatd in lectura unei cir[i.
- Aga era mama c6nd triiam in Boston, a spus dintr-odatd

Leanne, gi z6mbetul i-a pierit de pe fati.
Era prima oari c6nd imivorbea direct, dar mi s-a pirut ci

vorbea cu sine. De ce nu mai vorbea Leanne?

Trecuseri doi ani de la acea aniversare, optsprezece luni
de c6nd familia se mutase in Los Angeles gi doudsprezece de

c6nd Barbara suferise un traumatism cerebral sever in urma

unui accident rutier - o coliziune fronta[5. in seara respectivS,
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conducend Mustangul vechi c;tre magazinul alimentar din

apropiere, ca sd cumpere lapte pentru copii, Barbara nu igi

pusese centura de siguranfS. CAnd un gofer beat a izbit-o

direct, fruntea ei s-a lovit violent de volan. Dupi accident, a

rdmas in comi mai multe siptdmdni.
Dupd ce a iegit din com5, Barbara s-a schimbat dramatic.

in inregistrarea video vedeam persoana caldi, comunicativi 9i

grijutie care fusese Barbara. Dar acum, mi-a spus Ben, ea ,,nu

mai era aceeagi Barbara". CorpuI ei fizic se intorsese acas5, dar

Barbara insigi, aga cum o gtiau ei, nu.

in timpul urmitoarei vizite a [ui Leanne, i-am cerut si
mi lase pu[in singur cu pirinfii ei. Era clar cd relatia c6ndva

strSnsS dintre Barbara gi Ben era in prezent profund tensi-

onati gidistanti. Ben era ribditorgi b[5nd cu Barbara gi pirea

si !ini mult [a ea, dar disperarea sa era patpabild. in timpul
discutiilor noastre, Barbara nu fdcea dec6t si se uite in go[, nu

ne privea in ochi pe niciunuldintre noi dec6t rareorigi pdrea sd

nu fie interesati de discu{ie. Rdnile de pe fruntea ei fuseseri

indepdrtate prin operalii chirurgicale gi, cu toate ci abititdtile

motrice ii erau intru c6tva incetinite gi nesigure, semina chiar

bine, in exterior, cu imaginea ei din inregistrarea video. Dar

induntruleise petrecuse o schimbare imensd.

Pun6nd problema modului cum experimenta ea noulfel
de-a fi, am intrebat-o pe Barbara care credea ci este diferenfa

dintre cum fusese inainte gi cum era in prezent. N-am si uit
replica ei niciodatd:

- Ei bine, dacd trebuie sd exprim diferenta asta in cuvinte,

cred ci se poate spune ci mi-am pierdut sufletu[.

Eu gi Ben am rimas inmdrmuri{i. Dupd o vreme, mi-am

revenit suficient c6t si o intreb pe Barbara cum se simte

aceastd pierdere a sufletului ei.
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- Nu gtiu dacd pot spune mai mult de-at6t, a rdspuns sec.

Cred cd e in regulS. Nicio diferen{a. Adici in felulin care merg
lucrurile. E pur gi simplu pustiu. Lucrurile sunt in reguli.

Am trecut apoi [a chestiuni practice referitoare la ingri-
jirea copiilor gi gedinta s-a sf6rgit.

UN CREIER VATANNAT

incd nu era clar in ce misurd ar fi putut sau ar fi reugit

Barbara si se recupereze. Dat fiind faptul cd de la accident nu

trecuse decdt un an, era posibil ca o mare parte dintre neuroni
sd se refacS. Dupi un traumatismla, creieruI igi poate recdpdta

unele funcfii gi chiar poate dezvolta neuroni gi conexiuni
neuronale noi, dar in cazul unor vitdmiri extinse poate fi dificit
sd i9i recapete abititdtite complexe gi trdsiturile de persona-
litate dependente de nigte structuri neuronale acum distruse.

Pentru a numi aceasti capacitate de a crea noi conexiuni
neuronale 9i de a dezvolta noi neuroni ca reaclie [a expe-
rienfe, se folosegte termenul neuroplosticitotels. Aceasta nu
ne este disponibitd doar in tinerefe: acum gtim cd ac{ioneazi
pe tot parcursul viefii. Era necesar ca eforturile de recuperare
ale Barbarei sd exploateze capacitatea neuroplasticitilii de
a dezvolta noi conexiuni care si restabileascd vechi func[ii
rnintale. Dar trebuia si agteptdm o vreme, ca efectele vindecd-
toare ale timpului gi ate reabilitirii sd igi faci aparifia, pentru a
putea spunein ce misuri era posibili recuperarea neurologicS.

Sarcina mea imediatd era si-i ajut pe Leanne gi pe ceilatli
rnembriaifamilieisi inteleagd cum poate un om si fiein via!5 gi

sd pard [a fel, gitotugi sd fi devenit at6t de diferit din perspectiva
funcfionarii min{ii. Ben imi spusese anterior ci nu gtia cum si-i
ajute pe copii sd gestioneze schimbarea Barbarei; spunea ci
nici e[ nu prea intelegea. Eldepunea un efort dublu: muncea, se

ocupa de programulcopiilorgio suplinea pe Barbara in treburile
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pe care ea nu le mai putea face. Aveam de-a face cu o mama care

fusese inc6ntati si croiasci ea insesi costume de Haltoween 9i

si pregiteascd brioge de Sf. Valentin. Acum insi igi petrecea

majoritatea timpului uit6ndu-se la televizor sau rdticind prin

cartier. Mergea pe jos p6nd la magazinul alimentar, dar, chiar

dacd avea o tistd de cumpirituri, deseori se intorcea cu m6na

goati. Lui Amy gi [ui Leanne nu [e pisa prea mult cd gitea, iar 9i

iar, doar citeva feturi simpte de m6ncare. Dar se supdrau cdnd

uita rugdminfi mai speciale de-ale [or, lucruri despre care ii

spuneau ci le ptac sau cd le trebuie [a gcoa[5. Era ca 9i cum nu

relinea nimic din ce ii spuneau ele.

$edinlete noastre de terapie continuau, dar Barbara

rdm6nea de obicei ticutS, chiar 9i c6nd era numai cu mine,

degi capacitatea ei de vorbire era intactd. Din c6nd in c6nd,

se agita brusc din pricina vreunui comentariu nevinovat a[ [ui

Ben sau lipa daci Tommy se foia ori daci Leanne i9i rdsucea

pdrut pe degete. Putea izbucni chiar gi dupi o ticere, ca 9i cum

ar fi m6nat-o cine gtie ce proces interior. insd, in majoritatea

timpului, expresia ei pdrea inghefatS, mai cu16nd pustie dec6t

deprimatS, mai degrabi goald dec6t tristi. Pirea distantd

gi indiferentS, iar eu am observat ci nu i9i atingea niciodati

spontan nici solulgi nici copiii. O datd, c6nd Tommy, bdiefelul

de trei ani, s-a urcatin poala ei,5i-a trecut m6na peste piciorul

lui, de parci ar fi repetat cine gtie ce tipar comportamentaI

anterior, dar gestul ei era [ipsit de cilduri.
Copiii mi-au spus cum se simleau c6nd m-am int6lnit cu

eiin [ipsa mamei lor.

- Nu-i mai pasi de noi ca inainte, a spus Leanne.

- $i nici micar nu ne intreabd nimic despre noi, a addugat

Amy intristatd 5i iritatd. E pur gi simplu egoistS. Nu mai vrea si
vorbeasci cu nimeni niciodati.

Tommy tdcea. Stdtea aproape de tatil lui, cu o expresie

abitutS.
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Pierderea unei persoane iubite nu poate fi exprimatd

,rdecvatin cuvinte. Confruntarea cu pierderea, Iupta cu izolarea

5i cu disperarea ne provoaci un sentiment de angoasi gi chiar
dc durere fizicS. intr-adevir, zonele creierului nostru care
proceseazi durerea fizicd se suprapun peste centrii neuronali
r are inregistreazi rupturile sociale gi respingerea. Pierderea

nc sf6gie in bucS[i.

Jalea - durerea pierderii- iti permite sd te desprinzi de un

lrrcru pe care l-ai pierdut numai atunci c6nd incepi sd accepfi
( ('ea ce ai acum in locu[ siu. Pentru cd mintile noastre se

,r1ia(a de ceea ce este familiar, de aSteptirile noastre presta-

bilite, putem rim6ne prizonierii sentimentelor de dezamdgire,
r onfuzie gi m6nie, care creeazd Iumile noastre interioare de
,,uferintd. Dar, de fapt, ce trebuia si accepte Ben gi copiii cd au

picrdut? Putea Barbara sd i5i recSgtige conectarea cu ceila[fi?
( rrm putea invita familia si triiascd alituri de o persoand al
r ;trei corp era incd viu, dar ale cdrei personalitate gi ,,suflet" -
r r.l pufin ata cum [e cunogteau ei - dispdruseri?

,HARTI-TU' $t,HARII-EU'

Nimic din educafia mea formald - nici din facultatea de

rrrcdicini, nici din pediatrie sau psihiatrie - nu mi pregitise
pcntru situafia cu care mi confruntam in acel moment, in
rontextul tratamentului. Urmasem cursuri de anatomie a

r rcierului 9i cunogteam [egiturile dintre creier gi compor-
l,rment, dar la inceputut aniloi 1990, cSnd ma int6lneam cu

l,rrnilia Barbarei, se gtiau destul de puline lucruri despre cum
,.r' pot adapta cunogtin{ele noastre din aceste domenii [a

practica clinici a psihoterapiei. Ciutdnd cum sd explic familiei
t c se int6mpla cu Barbara, am mers la biblioteca medicalS gi

,rm revizuit literatura clinicd gi gtiinlifici recenti despre regi-

rrnile creierului deteriorate in accidentuI pe care ilsuferise.
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Tomografiile creierului Barbarei au ar;tat un traumatism

substanlialin zona imediat posterioard frunlii; leziunile urmau

curbura superioari a volanului. Am aflat ci aceasti zond faci-

titeazi funclii foarte importante ale personalitilii noastre. in

plus, ea leagd intre ele16 regiuni cerebra]e foarte indepdrtate

unele de celelalte - este o zond a creierului cu un impact

profund integrator.
Zona din spatele frunfii este o parte din lobulfrontal al

cortexului cerebral, cea mai proeminenti secliune a creie-

rutui. Lobul frontal este asociat cu majoritatea g6ndirii 5i

ptanificdrii complexe. Activitatea din aceasti parte a creie-

rului activeazd neuronii dupi tipare care ne permit formarea

reprezentirilor neuronale - adici ,,hirli" ale diverselor

aspecte ale [umii noastre. Hirtite rezultate de pe urma

acestor clustere de activitate neuronali servesc la crearea

unei imaginiin minlile noastre. De exemplu, c6nd receptdm

lumina reflectatd de pasirea de pe o creangd de copac, ochii

nogtri trimit semnale citre creieruI nostru, iar neuronii de

acolo se activeazd dupd anumite tipare care ne permit reali-

zarea imaginii vizuale a pdsirii.
Cumva, in moduri ce urmeazi a fi descoperite, proprie-

tatea fizicd a activdrii neuronilor duce [a crearea experientei

subiective - de exemplu, 96ndurile, sentimentele 9i asocialiile

evocate de vederea acelei pisdri. Vederea pisirii ne poate face

si simlim anumite emo{ii, si auzim sau si ne amintim trilurile

ei gi chiar si asociem acele triluri cu idei precum cele de naturi,

speranfi, libertate sau pace. Cu c6t reprezentarea este mai

simbolici gi mai abstracti, cu at6t este creati la un nivel mai

evoluat alsistemului nervos, situat mai frontalin cortex.

Cortexul prefrontal - cea mai deteriorati parte a lobului

fronta I d i n creieru I Ba rba rei - rea lizeazi reprezenti ri com plexe

datoriti cirora putem crea concepte in prezent, putem 96ndi
experienlele trecutului gi putem planifica gi produce imagini
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ale viitorului. in ptus, cortexul prefrontal este responsabil de
reprezentirile neuronale care ne permit chiar realizarea unor
imagini ale minfii insegi. Eu numesc aceste reprezentdri ale
lumii noastre mintale ,,hdr{i ale observdrii minfii" (mindsight

mops). Am identificat mai multe tipuri de hdrli ale observirii
minfii realizate de creieruI nostru.

Creierul realizeazl ceea ce eu numesc ,,hart5-eu", care ne
d5 posibititatea de ,,vedere" inliuntruI nostru, gi ,,h5(i-tu", care
ne permit si ,,vedem" in ceila[{i. in plus, se pare ci mai credm gi

,,hd(i-noi", adici reprezentiri ale relafiilor noastre. Firi aceste
hir[i, suntem incapabilisi percepem mintea dinauntruI nostru
sau din attii. Fdri o hartS-eu, de exemplu, putem fi coplegi(i de
propriile g6nduri sau inunda{i de propriile sentimente. Fdrd o
hartS-tu, nu vedem decdt comportamentul celorla[{i, aspectul
lizic a[ realitd{ii, fird sd avem idee de miezul subiectiv, de
oceanuI mintal interior al celorlalti. Tocmai aceasti harti-tu
ne permite sd fim empatici. in esenld, leziunile creierului
llarbarei creaseri o lume tipsiti de abilitatea de observare a

rnintii. Avea sentimente gi96nduri, dar nu gi [e putea reprezenta
siegi ca activititi ale propriei minti. Chiar gi c6nd spusese ci
i5i ,,pierduse sufletu[", enuntul ei avusese un caracter banal,
tactual, semin6nd mai cur6nd cu o observafie gtiinfifici dec6t
cu o exprimare ad6nc simtitd a identitdtii personale. (lnitia[,

acea deconectare dintre observatie gi emo{ie m-a nedumeritlT,

lrini cand, din studii ulterioare, am aflat cd pirfite creierului
nostru care creeazi harfile min{ii sunt diferite de cele care ne

fac capabili si observdm gi si comenHm trdsdturi personale,

l)recum timiditatea sau nelinigtea - sau, in cazul Barbarei, lipsa
trnei calitSfi pe care ea o numea ,,suflet".)

in aniicare au trecut de c6nd am dus imaginiletomografice
ale creierului Barbareit8 la biblioteci, s-au ficut multe desco-
periri despre functiile interconectate ale cortexului prefrontal.
De exemplu, partea lateralS a acestei regiuni este esenlial5
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pentru moduI in care suntem atenli; aceasta ne face capabili

s; punem lucruri in ,,fa!a minlii noastre" 9i si fim congtienti

de ele. Zona mediani a regiunii prefrontale - cea deterioratd

in cazuI Barbarei - coordoneazi un numir uluitor de abitititi

esenliale, inclusiv reglarea corputui, sintonizarea cu ceila[1i,

ech i Ii bra rea emoli i [or, ftexi bi litatea proprii lor reacli i, ca lm a rea

fricitor 5i crearea empatiei, a inletegerii, a congtientei morale

gi a intuifiei. Toate acestea erau abititali pe care Barbara nu [e

mai putea utiliza in interacliunile ei cu familia.

Pe parcursut disculiei noastre despre mindsight, voi face

referire ta - gi am si detaliez - lista aceasta de noui functii ale

zonei prefrontale mediane. Dar chiar 5i la prima vedere, puteti

observa c5 aceste funcfii sunt ingredientele esenliale ale stdrii

de bine, cuprinz6nd at6t procese corporale, precum reglarea

bdtdilor inimii, cAt 5i funclii sociale, precum empatia 9i ratio-

namentuI moral.

Dupi ce Barbara s-a trezit din comd, leziunile creierului

ei pireau sd configureze o noui personalitate. Unele obiS-

nuinle ale ei, cum ar fi preferinlele culinare 9i fetut de a se

spita pe din!i, rimiseseri neschimbate. Nu se schimbase

nimic semnificativ in modut in care creieruI ei cartografia

aceste funcfii comportamentale elementare. Dar moduI ei de

a g6ndi, de a simli, de a se comporta 9i interacliona cu ceilalli

era profund alterat. Acest lucru afecta fiecare detaliu alviefii

ei zilnice - p6nd gi fetutsdu de a str6nge pdrul lui Leanne intr-o

coadi strdmbd. Barbara inci dispunea de migcirile comporta-

mentale necesare pentru a arania pirul fiicei sale, dar nu ii mai

pisa atit de mult inc6t si faci o coadd dreapti.
Dar mai presus de toate, Barbara pirea s5-9i fi pierdut

tocmai abilitatea de a crea hirli, ceea ce i-ar fi permis si
respecte realitatea 5i importanla vietii subiective interioare

at6t a ei, c6t gi a celorlalfi. Hi(ite observdrii minlii nu se

mai formau intre circuitele, acum incurcate, ale sectiunii ei
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mediane prefrontale, de care depindea crearea lor. Acest trau-

nratism prefrontal median intrerupsese 9i comunicarea dintre

llarbara gi familia ei - ea nu mai putea nici transmite, nici

recepta semnalele de conectare ce ii permiteau si fuzioneze

rrrlntal cu oamenii pe care ii iubea cel mai mult.

Ben sintetizase schimbarea astfel:

- Barbara s-a dus. Persoana cu care locuim acum pur gi

,,lrnp[u nu e Barbara.

UN TRIUNGHI AL STARII DE BINE:

MtNTE, CREIER $l RELATII

in inregistrarea video a aniversdrii lui Ben se vedea dansul

vll:rant al comunicdrii dintre Barbara gi Leanne. Dar acum

nrr mai exista nici muzicS, nici dans care sd !ini ritmut celor

rhlud minti ce se uneau intr-un sens a[ [ui ,,noi". O asemenea

r orrectare are [oc atunci c6nd ne sintonizdm cu schimbdrile

Irrlcrioare petrecute in interiorul altei persoane, in timp ce

ii oir se sintonizeazi cu noi, iar cele doud tumi ate noastre
,,r' irrtre[es intr-una singurS. Prin expresii faciale gi tonuri ale

votii, prin gesturi gi posturi - unele at6t de efemere, inc6t

rrrr pot fi surprinse dec6t printr-o filmare cadru cu cadru -
,rlungem sd ,,rezonim" unii cu al!ii. intregul pe care il alcituim
rrrrpreund este intr-ad-evdr mai mare dec6t identitifite noastre

irrrlividuale. Noi simtim aceast5 rezonare ca pe un sentiment
gr,rlpabi[ de conectare gi triire. Este ceea ce se int6mpl5 c6nd

rrrirr[ile noastre se int6[nesc.

CAndva, un pacient mi-a descris aceasti conexiune

vitali drept,,a simli cd egti simtit" de citre o altd persoani:
.,irntim cd [umea noastrd interioari e impdrtigitS, ci mintea

rrorstri e iniuntrul celuilalt. Dar Leanne nu se mai ,,simfea
,,irrrtit5" de mama ei.


