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John C. Maxwell

de-a dreptul vital. De ce? Pentru cé poti transmite mai depar-
te doar cunostintele pe care le detii. Este nevoie sa te cunosti
pe tine pentru a-1 cunoaste pe celilalt, pentru a-i transmite
ceea ce are nevoie si stie si pentru a-l ajuta sa se dezvolte.

Odati ce ajungi si modelezi comportamentele colegilor tai
de echipa, incepe sa te folosesti de 17 calitdti esentiale pe care
ar trebui sd le aibd membrii unei echipe ca de un manual de
perfectionare. Il poti folosi pentru a-i ajuta pe membrii echi-
pei tale sa devind mai buni in cadrul echipei, indiferent de
talentul lor. Si, daci doresti s& recrutezi noi membri, foloseste
aceastd carte drept ghid, pentru a gisi acel tip de echipier
care pune echipa pe primul plan. Fii sigur cé oricine va mani-
festa cele 17 calititi va fi un bun om de echipa.

Abilititile cu care ne-a inzestrat Dumnezeu nu pot fi con-
trolate, dar abilitatea de a lucra in echipa, da. Oricine poate
opta pentru a fi un bun om de echipi. Tot ce trebuie sa faca
este si intruneasci acele calitati necesare unui bun echipier.
Fi tu insuti asta, ajutd-ti colegii de echipd in acelasi sens, si
intreaga echipa va avea de castigat.
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ADAPTABILITATEA

Daca tu nu te poti schimba in folosul
echipei, echipa te poate
schimba pe tine

Inflexibilitatea este unul dintre cele mai mari defecte umane.
Poti invdta cum sd-ti controlezi impetuozitatea, cum sd-ti
depdsesti temerile prin incredere si lenevia prin disciplind.

Dar pentru rigiditatea in gandire nu existd antidot.
Ea poartd in sine semintele propriei distrugeri.
ANONIM

Binecuvdntati sunt cei maleabili,
cdci ei nu vor putea fi niciodatd franti.
MICHAEL MCGRIFF
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Gandirea bebop'

Prietenii ii spun Q. A devenit o legenda in industria divertis-
mentului. A lucrat cu cele mai mari nume din domeniu, in-
cepand cu perioada bebop-ului: Duke Ellington, Count Basie,
Lionel Hampton, Frank Sinatra, Ella Fitzgerald, Sarah Vaughan,
Ray Charles, Miles Davis — si lista poate si continue. A fost
producitorul celui mai bine vandut single din toate timpurile:
We Are the World, si al celui mai bine vandut album: Thriller,
al lui Michael Jackson. A avut cele mai multe nominalizari la
premiile Grammy si a castigat in total 27 pana acum. Este vor-
ba despre Quincy Jones.

Acesta s-a nascut la Chicago, in 1933, si si-a petrecut
primii 10 ani din viata in cel mai periculos cartier din oras.
Dupa cum el insusi marturisea, Jones si fratele lui au avut
multe necazuri in acea perioadi. Apoi familia lui s-a mutat la
Bremerton, in statul Washington.

La scurt timp, Jones si-a descoperit pasiunea pentru mu-
zica. La varsta de 11 ani, s-a hotdrat sa cante la un instru-
ment. A inceput cu percutia. Inca de pe atunci, didea semne
cd poseda o calitate care-l facea un adevarat profesionist:
adaptabilitatea. Rimanea dupi ore sa incerce mai multe
instrumente. A exersat la clarinet si la vioard, dar, in cele din
urma, s-a simtit atras de instrumentele de suflat din alama,
asa ci le-a incercat pe toate: cornul bariton, cornul francez,
tuba, trombonul. In final, s-a oprit la trompet3, instrument
la care a excelat.

La 14 ani, a capitat prima slujba platitd ca muzician.
Adolescent fiind, s-a imprietenit cu Ray Charles, care era cu
doar cativa ani mai mare. Jones a inceput sa compuna si a
invatat cum se face acordul. Cand cele mai bune trupe si cei
mai mari interpreti veneau prin Seattle, mergea la concertele
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lor sd-i asculte sau ca sa cante impreund. La 18 ani, a plecat
in turneu cu Lionel Hampton.

Jones a afisat mereu o dorintd arzéitoare de a invata, pe
care a numit-o ,curiozitate obsesiva“, si o adaptabilitate uimi-
(oare. De-a lungul anilor, el a trecut cu usurinté de la statutul
d¢ muzician la cel de producitor sau lider de trupa. In anii
1950, a colaborat cu cei mai mari interpreti de jazz. In 1957,
pindindu-se ca avea nevoie de mai multd instruire, s-a mutat
la Paris si a studiat cu Nadia Boulanger, cea care fusese pro-
fesoara lui Aaron Copland si a lui Leonard Berstein.

Ulterior, pentru a-si asigura mijloace financiare suficiente,
s a angajat la Mercury Records. Acolo a invitat despre latura
comerciald a industriei muzicale. Era atat de bun in ceea ce
[icea, incét, in 1964, compania l-a numit vicepresedinte. A
fost primul afro-american care a detinut o functie de condu-
cere la o casd de discuri importanta. Tot in anii 1960, Jones
4 acceptat o noud provocare: muzica de film. A compus co-
loana sonora pentru mai mult de 30 de filme si programe de
(eleviziune.

De-a lungul carierei sale, Jones a colaborat cu cei mai
importanti cantéreti si muzicieni din intreaga lume. Petre-
cind atat de mult timp in lumea jazzului, in 1982, cind a
colaborat cu Michael Jackson, unii dintre colegii lui l-au
acuzat de tradare. Jones a considerat aceste afirmatii ridicole
41 a explicat:

Cand aveam 12 sau 13 ani, cAntam orice: muzica de strip-
tease, rhythm and blues, muzica pop, schottisches (similare
polcilor) si muzicd compusa de Sousa... Am céntat in toate
cluburile din oras: pentru negri, pentru albi, in cluburi de
tenis. De cand ma4 stiu, am abordat multe stiluri. A lucra cu
Michael Jackson sau Frank Sinatra nu mi se pare un lucru
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exagerat. Bebop a fost un gen in care m-am implicat foarte
mult din punct de vedere artistic, un tip de muzica care iti
influenteaza modul de gandire. Te invata sa nu fii rigid si
sa-ti pastrezi flexibilitatea mentald.?

Flexibilitatea si creativitatea i-au fost de mare folos lui
Quincy Jones. Nu doar cd i-au permis sa colaboreze cu toate
tipurile de muzicieni, de la latino la pop si de la jazz la rap,
dar i-au oferit ocazia sa scoati tot ce era mai bun din cei cu
care a lucrat. El se adapteazd persoanei si situatiei, astfel incat
toatd lumea s céastige. ,Fiecare om are un stil diferit de a
intretine legaturile cu oamenii®, preciza Jones. ,Eu il iau pe
fiecare in parte si ma bucur cé reusesc s fac asta, caci ast-
fel stabilesc relatii extraordinare, care trec dincolo de lumea
spectacolului®

Jones insusi si-a depasit limitele profesionale. El si-a folosit
adaptabilitatea pentru a-si diversifica preocuparile. A intrat
in lumea productiei cinematografice si a fost coproducitor al
filmului Culoarea purpurie®. A patruns si in televiziune, unde
a realizat mai multe programe de succes, precum Prinful din
Bel-Air®. Impreunid cu mai multi parteneri, a lansat postul
de radio Qwest Broadcasting. In fine, este fondatorul si
presedintele consiliului de administratie al revistei Vibe.

Pentru Quincy Jones, a se adapta si a se acomoda cu altce-
va sau cu altcineva nu este un lucru neobisnuit, ci este felul lui
de a fi. Printre cele mai recente proiecte care il entuziasmeaza
se numard un spectacol pentru Broadway inspirat de viata lui
Sammy Davis Jr. El nu s-a temut niciodaté de ideile noi, de
echipele noi, de domeniile noi. Provocarile nu au constituit
pentru el o problema, pentru ca este incredibil de adaptabil.
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Argumente

Spiritul de echipa si rigiditatea personald nu fac casi buni
impreund. Daca iti doresti sé lucrezi bine impreuni cu ceilalti
s1 sd fii un bun coleg al echipei

tale, trebuie sa vrei sa te adaptezi.
Rosabeth Moss Kanter, profesoa- Spiritul de echipd si
riv la Harvard Business School,  rigiditatea personali nu
nota: ,Cei care vor reusi si se fac casd bund impreund.
vor dezvolta vor fi, de asemenea,
maestrii schimbarii, adeptii reorientirii lor si a activitatilor
celorlalti pe cai nebatatorite, pentru a ridica nivelul realizi-
rilor profesionale®.

Un om de echipa adaptabil are anumite caracteristici.
ersoanele adaptabile:

L. Sunt dornice sa invete

Diana Nyad spunea: ,Sunt gata si ma supun la orice; o ne-
plicere temporard sau o senzatie de disconfort nu inseam-
i nimic pentru mine, atat timp cat imi dau seama ca acea
¢xperienta ma va conduce la un alt nivel. Ma intereseazi
necunoscutul, si singura cale de a-1 atinge este depésirea ba-
rierelor”. Oamenii adaptabili acorda prioritate exploririi unor
noi taramuri. Ei sunt cei mai pregatiti sa invete.

Uitd-te la Quincy Jones si vei vedea cé invata tot timpul. El
¢sle convins ca cine munceste din greu si capata competente
intr-un domeniu isi poate folosi abilitétile si pentru incerciri
dealt tip. Aceasta abordare este valabila pentru oricine e dis-
pus sa invete. Pe de alta parte, cei care nu sunt gata sa invete
¢u greu vor accepta o schimbare si, prin urmare, nu se vor
adapta niciodata prea bine.
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2. Sunt stabile din punct de vedere emotional

O alti caracteristicd a oamenilor adaptabili este siguranta.
Oamenii care nu sunt stabili din punct de vedere emotional
percep orice noud incercare ca pe o provocare sau amenin-

tare. Ei intdmpina cu impotrivire

sau cu suspiciune venirea oricarui

Vérsta cuiva poate fi
determinatd prin gradul de
disconfort pe care-l resimte
cdnd vine in contact cu o
idee noud.

membru mai valoros in echipa si
privesc asta ca pe o posibild in-
rautatire a pozitiei lor sau ca pe
o schimbare a modului in care
se desfisoara lucrurile. Prin con-
QUINCY JONES 4 2st, oamenii stabili din punct de
vedere emotional nu sunt deran-
jati de schimbarea in sine. Ei evalueazd o situatie noua sau
schimbarea propriilor responsabilititi pornind de la aspectele

pozitive ale acestora.

3. Sunt creative

Creativitatea este o alti calitate pe care o intalnim la oamenii
adaptabili. Asta inseamna c4 ei gésesc solutii, caind intampina
dificultiti. Quincy Jones remarca urmétoarele:

Existd o vorba, care spune ca varsta cuiva poate fi deter-
minati prin gradul de disconfort pe care-1 resimte cand vine
in contact cu o idee noud. Vine cineva si spune: ,Haide sa
incercim ceva nou“. Atunci observi disconfortul. Unii se iau
cu méinile de cap. i deranjeaza cand se gandesc ci trebu-
ie sa faca altceva. Cei care nu reactioneazi cu teama sunt,
intr-adevar, oamenii creativi. ,,Sa incercam® vor spune ei.

,Haide, chiar daci nu vom reusi!“®

Creativitatea incurajeaza adaptabilitatea.
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4. Sunt gata sd se pund la dispozitia celorlalti

(el care se concentreazd pe ei insisi nu vor face schimbari
pentru binele echipei, asa cum fac cei care sunt gata si se
puna la dispozitia celorlalti. Pedagogul si directorul de cole-
piv Horace Mann afirma: ,Dacé nu faci nimic pentru ceilalti,
nu faci nimic nici pentru tine”. Daci esti gata si te pui la dis-
pozitia echipei, nu-ti va fi greu sd atingi acest obiectiv.

Reflecteaza putin

C‘um te simti atunci cand vine vorba despre adaptabilitate?
¢ um reactionezi cand dezvoltarea echipei inseamna schimba-
reamodului in care gandesti? Sprijini ideea sau, mai degraba,
preferi ca lucrurile ,,s4 fie facute ca inainte“? Daci altcineva,
mai bine pregatit in domeniul tau, se aldtura echipei, vei accep-
(1 o alta pozitie? Sau, dacd un membru al echipei, specializat
imtr-un alt domeniu, are o problemi, esti gata sa-i iei locul
pentru a fi de folos? Primul pas, pentru a deveni un bun om
e echipd, este sa te adaptezi echipei, nu si te astepti ca ea s
(i s¢ adapteze tiel.

Aprofundeaza

Pentru a deveni mai adaptabil:
« Obisnuieste-te sd inveti
Ani la rand, am purtat un cartonas in buzunar. Ori de
cite ori invatam ceva nou, imi notam acolo ce invitasem.
La sfarsitul zilei, ii impartaseam cele scrise unui prieten

sau coleg. Apoi puneam ideea la pastrare, pentru a o fo-
losi cand as fi avut nevoie de ea. Imi ficusem obiceiul de
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a cduta lucruri noi, pe care sa le invét. Incearca si tu sd
faci la fel timp de o saptdmana si vezi ce se intampld.

o Reevalueazd-ti rolul

Fa-ti timp si analizeazi rolul pe care-l ai acum in echipa.
Incearci si vezi dacd nu cumva existd un alt rol, pe care
l-ai putea juca la fel de bine sau chiar mai bine decat pe
cel pe care-1 ai acum. Aceasta analizi te-ar putea deter-
mina sa faci o schimbare. Si, chiar daci nu se intampla,
acest exercitiu mental iti va spori flexibilitatea.

o Gdndeste neconventional

Sa fim sinceri: multi oameni nu sunt adaptabili din cauza
rutinei. Daci ai tendinta de a te multumi cu ceva devenit
o rutind, atunci scrie pe o bucata de hartie, pe care s-o
pui la vedere, urmitoarea propozitie: ,Nu de ce nu poate
fi facut, ci cum poate fi facut”. Cauté solutii neconventio-
nale, ori de céte ori te confrunti cu o provocare. Daca te
vei striadui si procedezi mereu asa, vei ramane surprins
de cat de creativ poti deveni.

Aspecte importante

Unul dintre cei mai mari comandanti militari din istorie a fost
Napoleon Bonaparte. Ajuns general la varsta de 26 de ani, el
folosea tactici indraznete, stratageme si actiunea fulgera-
toare pentru a castiga bitalii. Ducele de Wellington, unul
dintre dusmanii sii de moarte, spunea: ,Simpla prezenté a
lui Napoleon pe campul de lupta echivaleazd cu o armata de
40 000 de oameni*.

,Si-ti spun ce greseala faceti voi mereu’, i-a spus Napoleon,
odatd, unui inamic pe care-l invinsese. ,Va faceti planurile cu
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o zi inaintea bétaliei, fara sa stiti care vor fi miscérile adver-
sarului’ Vazuse la inamicul sdu o sldbiciune pe care el n-o
avea — lipsa de adaptabilitate. Daca ai dorinta sa te schimbi si
sa te adaptezi, spre binele echipei tale, atunci ai intotdeauna
o sansd de a invinge.
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