JEFF KELLER a absolvit Hamilton College in 1976 si a obtinut o
diploma in drept la Hofstra University School of Law in 1980.
A practicat avocatura timp de 10 ani, apoi s-a dedicat unei cariere
in domeniul motivational.

Este considerat un orator i un autor de mare succes in valorifica-
rea potentialului uman. Vreme de 20 de ani, a sustinut prezentiri
pline de inspiratie pe tema atitudinii si a dezvoltirii personale,
fiind solicitat atit de oameni de afaceri, cit si de institutii educa-
tionale si de asociatii profesionale.

Keller a redactat, timp de 14 ani, un buletin informativ intitulat
Attitude is Everything Newsletter, care a primit aprecieri favora-
bile din partea unor autori renumiti in acest domeniu, precum
Zig Ziglar si dr. Norman Vincent Peale. Mai mult, Keller a creat
un program video intitulat Your Path To Greatness si un program
audio cunoscut sub numele de Success from Soup to Nuzs. Iar arti-
colele scrise de el au apirut atdt in presa americani, cit si in cea
internationala.

In 1987 a fondat compania Attitude is Everything Inc., al cirei
scop era acela de a furniza o intreagi serie de obiecte inscriptio-
nate, pline de culoare, destinate si inspire o atitudine pozitivi —
acasd, la scoali si la serviciu. In cadrul acestei companii, Jeff Keller
a colaborat cu diverse organizatii ce doresc si-si sprijine liderii si
managerii pentru a deveni persoane cu o atitudine pozitivi in afa-
ceri si in viati.

De acelasi autor, la Curtea Veche Publishing a mai apirut best-
sellerul Atitudinea este totul,
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CAPITOLUL 1

Iata de ce
satitudinea este totul®

Cea mai importantd descoperire a generatiei
mele este aceea ci oamenii isi pot schimba vietile
schimbindu-si géndirea.

WiLLiam JamEs

Atitudinea este totul. Este numele companiei mele* si este
un principiu pe care il sustin cu toatd fiinta, pentru ci am
simtit pe pielea mea efectele lui pozitive. Cu toate acestea,
in cilatoriile pe care le intreprind, dau peste oameni care vin
la mine si-mi spun: ,,Bine, bine, atitudinea este importanti.
Dar oare este atitudinea «totul»?“ Ei bine... eu chiar cred
ca este.

Sa luim ca punct de plecare o definitie elementari a ati-
tudinii pozitive. In primul rind, persoanele care manifesti
o atitudine pozitivd sunt optimiste. Ele pun accent pe ,a
putea®, nu pe ,a nu putea®. Ele vid oportunititile, nu limi-
tirile. Una peste alta, sunt primul care recunoaste ci succe-
sul necesitd ceva mai mult decit o atitudine pozitivi — ci
exista o serie de alte principii ce trebuie puse in practica.
Totul pleaci insé de la atitudine! Firi o atitudine pozitivi nu

* In original, Artitude is everything. (IN. red.)
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poti utiliza celelalte principii ale reusitei. Ea constituie piatra
de temelie a succesului si a unei vieti pline de impliniri.
3 3

Si vedem modul in care atitudinea
activeazd celelalte mecanisme ale succesului:

« Increderea. Poti fi increzitor in propriile forte si con-
vingitor dacd nu esti optimist? Nu prea cred. O per-
soand siguri pe ea crede cu tirie in propriile abilitati si
actioneazi agteptdndu-se si obtind succesul. Iar cei din
jur vid si simt aceastd incredere. Negativismul atrage
indoiala si nehotarérea.

* Perseverenta. Cunoastem cu totii valoarea incercirilor
repetate care conduc la atingerea unui obiectiv. De ce
ai mai persevera daci nu ai crede ci, pe termen lung,
vei reusi? Optimismul este calea citre perseverenta.
Persoanele negativiste renuntd dupid prima nereusitd,
considerand ci orice efort suplimentar este inutil.

Rezilienta. Si-ti revii, odati ce ai fost doborat — unul
dintre cele mai importante principii ale succesului.
Persoanele negativiste se cufundi si mai mult in pesi-
mism daci lucrurile nu decurg conform planului.
Persoanele optimiste trec doar printr-o fazi trecitoare
de frustrare... dupi care se concentreazi pe descoperi-
rea oportunititilor sau informatiilor utile generate de
probleme. Am mai ajuns la concluzia ci persoanele cu
adevirat pozitive nu fug din calea vietii, nu isi blestemi
zilele, nu se lamenteazi in permanenti ci destinul le-a
nedreptigit. In schimb, consideri ci totul se intdmpli
cu un motiv. Aceasti abordare le ajuta si treaca peste
obstacole si si se ,lase in voia sortii®.

Curajul. Nu putem vorbi despre succes deplin fira
curaj. Atunci cind ai convingerea ci poti realiza ceva,
ai si curajul de a merge mai departe, chiar daci-ti este
teami. Pe de altd parte, persoanele negativiste manifesti
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tendinta de a da inapoi din calea temerilor, sabotdndu-si
astfel potentialul.

Entuziasmul si energia. Si-mi arate cineva o persoani
dinamici si optimistd si eu i voi ardta o persoani ener-
gicd si, foarte probabil, entuziasmati de ceea ce face.
Oamenii de acest gen au o buni dispozitie contagioasi
si compania lor iti oferd un sentiment plicut. Despre
cate din persoanele negativiste pe care le cunosti ai putea
sd spui ci sunt energice si entuziaste? Cu cite dintre
persoanele negativiste pe care le cunosti abia astepti si
te intlnesti... pentru ci prezenta lor iti dd un tonus
incredibil? Probabil cu niciuna. Negativitatea consuma
energia, pe cind optimismul o stimuleaza.

Sinitatea. Aici avem una din acele situatii pe care nu
le poti aprecia la adevirata valoare decat dupd ce te-ai
lovit de ele. Cu totii am suferit la un moment dat de
diverse afectiuni din cauza stresului sau a negativitatii.
Ei bine, pe la 20 de ani, pe cind atitudinea mea nu era
una tocmai pozitivi, md simteam epuizat si mi incer-
cau diverse indispozitii. Dar, in momentul in care ati-
tudinea mea s-a imbundtitit, sinitatea a urmat acelasi
curs. Ajunsesem deodati si arit i si ma simt mai tAnir.
Aparent, celulele din organismul uman se trezesc efectiv
la viata atunci cAnd egti optimist.

Incurajarea altora. Pe misuri ce incepi si-ti descoperi
si si-ti folosesti adeviratul potential, devii tot mai con-
stient de faptul ci fiecare individ este o forfa. Ajungi
s ai Incredere in capacititile altora, iar ei observi acest
lucru! Mai mult, o persoani optimisti este un lider mult
eficient. Cine gi-ar dori si urmeze pe cineva care nici
miécar nu crede in ceea ce face... sau care prevede un
deznodimant sumbru? Nimeni.

Recunostinta. Atunci cind dai dovadi de pesimism, ai
tendinta de a pune accent pe lucrurile care merg prost in
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viata ta, In loc sd te bucuri de frumusetea pe care o intal-
nesti la tot pasul. Pe mésuri ce devii mai optimist, incepi
s4 admiri aceastd frumusete §i si capeti un permanent
sentiment de apreciere. Persoanele optimiste manifestd
o mai mare recunostinti pentru toate lucrurile din jurul
lor. Tot ele ajung sa inteleagi ca se simt mai implinite
cind se bucurd de ceea ce au, in loc si se plinga si si
caute vina in alti parte.

Perspectiva. Aceasta este un rezultat firesc al sentimen-
tului tot mai accentuat de recunostintd. Ajungi sa apre-
ciezi aspectele pozitive ale vietii tale si si realizezi ci ele
surclaseaza fari discutie orice probleme ori neajunsuri
temporare. Nu faci o tragedie dintr-o pana de cauciuc
sau dintr-o vinzare nereusitd, tocmai pentru ca stii ¢
sunt niste lucruri nesemnificative in comparatie cu sina-
tatea, libertatea, prietenii si familia.

»Accesibilitatea®. Gindeste-te numai citi oameni pesi-
misti intalnesti in fiecare zi. Pe fata lor nu se citeste
altceva decat incruntare si nu transmit pic de cilduri.
Impun o anumiti distantd. Pe de alti parte, o persoana
optimisti te intAmpind cu un zAmbet si ai tendinga de a
zambi la rindul tiu! Cind te afli in preajma oamenilor
optimisti simti o anumitd conexiune, iar timpul petre-
cut cu ei este plicut.

Dezvoltarea spirituald. Persoancle care isi asuma
angajamentul de a-si modela atitudinea au intotdeauna
o capacitate de constientizare spirituali superioara.
Persoanele negativiste si nefericite pur si simplu nu reu-
sesc si stabileasci o conexiune semnificativi cu ceva mai
inalt. Oricum, atunci cind esti condus de ginduri si
triiri pozitive, incepi si te apreciezi mai mult pe tine §i
pe ceilalti. Incepi si realizezi ci toate se intdmpla cu un
scop si ci faci parte dintr-un grandios plan universal. De
asemenea, ajungi si te increzi tot mai mult in propria

17
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intuitie si si intelegi ci la tot pasul intilnesti anumite
semne care te indruma in cilitoria ta.

Cred ci vei fi de acord cu faptul ci aceasta este o listd cu
adevirat impresionanti de caracteristici. $i pentru a te putea
bucura de toate nu trebuie decit si adopti o atitudine pozi-
tivi. Nu uita insd niciodati ci atitudinea este suma tuturor
alegerilor pe care le faci in fiecare zi. Alege si dezvolti un
optimism de neclintit. Pini la urmi, sunt convins ci si tu
vei ajunge la concluzia ci atitudinea ESTE totul!

CAPITOIUT 2

Secretul atragerii norocului

Norocul apare cind pregitirea intilneste
oportunitatea.

EiMER LETTERMAN

Cum se face ci unii oameni se bucuri de tot norocul din lume?
Fac ce fac si se giisesc mereu in locul potrivit, la momentul
potrivit. Afacerile le merg de minune. Promovirile vin una
dupd alta. Pe scurt: au un succes fenomenal. Cum se explici
toate acestea? Fac ei ceva special, sau pur si simplu soarta le
surade?

Acum, si lisim deoparte cazul unic al cistigirii lozului celui
mare — care, dupi toate probabilitatile, reprezintd un noroc
intAmplitor — si sd ne raportim la aceia care ajung si obtind
in mod consecvent rezultate extraordinare de-a lungul vietii.
De multe ori suntem tentati si punem pe seama sansei rea-
lizarile lor. Tns3, dupi ce am studiat vietile acestor persoane,
am descoperit ci lucrurile nu sunt chiar atit de simple. Pot
spune insd ci acesti oameni par si-si faci singuri norocul.

Persoanele de acest fel au in comun anumite caracteristici.

Prin urmare, iati cum pofi atrage norocul in viata ta. ..

1. Fii proactiv. Pot face pariu cu oricine ca o persoanid
care se bucurd in mod repetat de succese nu va sta
niciodati cu minile in sin, asteptind si-i cadi ceva din
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cer. S-a dovedit ci aga-zisii norocosi isi ating obiectivele
tocmai pentru ci depun un efort sustinut pentru reali-
zarea acestui lucru.

Adopti o atitudine dinamici §i optimisti. Nu
mai este niciun secret ci atragem lucrurile la care ne
gindim cel mai mult. Cei care par a fi favorizati de
destin cred cu tarie in ei si in abilitatile lor. Ei se vid
atingindu-si scopurile si sunt condusi de convingerea
cd pot trece peste orice obstacole. Prin urmare, pentru
a deveni un adevarat magnet pentru realizdri remarca-
bile, pastreazi o atitudine increzitoare si concentrea-
zi-te asupra succesului!

Lasi-te condus de vipaia dorintei. Pe linga faptul
cd sunt persoane optimiste, norocosii pun pasiune in
tot ce inseamnd realizarea propriilor visuri. Ei cautd
in permanentd noi oportunititi si dau dovadid de un
entuziasm si o energie iesite din comun.

Fii intotdeauna pregatit. Earl Nightingale a spus-o
cum nu se putea mai bine: daci nu esti pregitit s pro-
fiti de oportunitate cAnd aceasta se iveste, nu vei reusi
decit si te faci de ris. Oamenii care au norocul de
partea lor sunt oricind gata si dea tot ce au mai bun,
mental, fizic si emotional. Sunt dornici si invete si sa
munceascd din greu. Oricare ar fi activitatea pe care
o intreprind, intotdeauna ii vei vedea studiind, exer-
sind si incercind si obtini informatii de la cei care au
reusit in domeniul respectiv. $i inteleg ci pregitirea
trebuie si se desfisoare inainte de aparitia acelei opor-
tunitati unice. Din cind in ciAnd mai suntem tentati
sa spunem despre cite un atlet ci a cAstigat cu putin
noroc, insi e bine si nu trecem cu vederea atitia ani si
ani de exercitiu.

Arati o perseverenta iesiti din comun si viziune
pe termen lung. Majoritatea oamenilor vor si dea

SECRETUL ATRAGERII NOROCULUI

lovitura si vor ca asta si se intimple PESTE NOAPTE!
Dar succesul nu este o simpli joacd. Daci vei urmari
pas cu pas vietile celor ce au avut realiziri extraordi-
nare, vei descoperi ci practic fiecare dintre acestia a
depisit ani de frustrare si probleme. In orice domeniu
de activitate, aceia care se incipatineaza sa meargd mai
departe, chiar atunci cind la orizont nu se mai arata
nicio razi de speranti, sunt cei care fac imposibilul
»posibil“.

Toate la timpul lor. Norocosii sunt intotdeauna dis-
pusi si porneascd de la zero si si avanseze in timp.
Michael Jordan de pilda, pe vremea cind era elev de
liceu si, respectiv, student, nu era nici pe departe recu-
noscut ca fiind cel mai bun baschetbalist din lume.
La fel, Oprah Winfrey nu a avut proprid emisiune de
televiziune inci de la inceputul carierei. Améandoi s-au
perfectionat in timp si si-au cdstigar astfel dreptul de a
valorifica oportunitatile.

Stabileste-ti obiective cit se poate de clare. Claritatea
inseamna putere. Norocosii stiu foarte bine ce vor sa
realizeze si au capacitatea de a vizualiza rezultatul final
in cele mai mici detalii. Ei isi gisesc motivatia in pro-
vocarea de a transforma in realitate un vis indriznet.
Pur si simplu nu ajungi prea departe cu o notiune vagi
a ceea ce inseamnad ,fericire” si ,,succes®.

Di dovadi de flexibilitate. Si fim seriosi, oricit de
bine pregatiti am fi, nu vom reusi niciodati si antici-
pam foate obstacolele si surprizele pe care ni le rezerva
viata. Cei cirora destinul pare si le surddi sunt foarte
atenti la parcursul lor si fac schimbdri atunci cand
ele se impun. Daca o anumiti strategie nu functio-
neazi, nu cad pradi disperdrii si dau vina pe ghinion;
ci fac o schimbare. Mai mult, sunt persoane foarte

21
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deschise — si capabile si profite de oportunititi noi,
ce pot apidrea in drumul citre atingerea obiectivului
initial.

9. Asumi-ti riscuri. Nu vorbim aici despre riscuri pros-
testi si neprogramate. Cu toate acestea, se pare ca suc-
cesul fenomenal si autentic le este rezervat de obicei
acelora care se aventureazi in necunoscut.

Pini la urmi, oamenii de succes isi fac norocul cu méina
lor. Poate ci George Bernard Shaw a spus-o cel mai bine:
»Oamenii care lasd ceva in urmai in viatd sunt aceia care iau
atitudine si pornesc in ciutarea situatiilor pe care si le doresc,
iar dacd nu reugesc si le gaseasca, le creeazi.“

CAPITOLUL 3

Bumerangul

Munceste cu bucurie 5i calm, avénd convinge-
rea ci gindurile corecte 5i eforturile pe mésuri
vor atrage rezultatele dorite.

JamEes ALLEN

Fie ci esti constient de asta, fie ci nu, astizi vei arunca bume-
rangul. Cum poate stii, un bumerang este o bucati de lemn
curbat pe care-1 arunci si se intoarce la tine. In jocul vietii,
arunci bumerangul in fiecare zi, prin actiunile si atitudinea
ta in raport cu lumea, care se intorc la tine dupd un anumit
timp — de multe ori, multiplicate.

Probabil ai auzit acest principiu sub diverse forme, cum ar
fi: ,Dupd faptd, si risplati. Sau expresiile biblice: ,D3, si ti
se va da“ si ,,Vei culege ce ai seménat®.

Cum functioneazi insi acest principiu in viata de zi cu zi? Pe
scurt, daci {i tratezi pe ceilalti cu iubire si respect, vei desco-
peri c3, in general, te vor iubi si respecta la rAndul lor. Daci
li ajuti pe ceilalti, vei fi la rAndul tiu ajutat. Bineinteles,
aceastd ,lege” este valabild si in cazul comportamentelor
negative. Daci judeci si critici, sd nu fii surprins daca vei fi
judecat i criticat.

Daci tot suntem la acest capitol, nu ti se rispunde intot-
deauna exact cu aceeasi moneda. De pild4, daci ai furat bani



