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NTE ALE FAMILIILOR EXTRAORDINAR DE EFICACE

rr familia si vi intdlnifi siptiminal gi sI vor-
fut aJ familiei voastre. Discutali despre ce

i qiuta unii pe alfi, pentru a vi susfine unii pe
p impreunl 9i a rlmdne apropia,ti pentru tot

,,emplaseazn ici gi colo cite un memento cu
intilnire de familie.

istractive de consolidare a leglturilor dintre
r o mdi care locuiegte in altl parte, un drum
irylegt5, o zi cu activitl,ti sportive sau in care

clie o.i o povestire important[, care sI arate

ryredezi familia gi cdt de hotlrit egti in cali-
. o p'rioritate din acest aspect.

OBISNIJINTA T

F'II PROACTIV

Aga cum menfionam in prima edilie a cirgii despre cele 7 obignuinge, cu

mulgi ani in urml, in timpul unui an sabatic in Hawaii, scotoceam prin

niste teancuri de cirli depoittate in partea din spate a bibliotecii unui cole-

gru. Un anumit volum mi-a atras in mod special interesul 9i, pe cdnd il
risfoiam, ochii mi-au cdzutpe un paragraf care et^ atit de convingitor, atit
de memorabi.,at?fi de uluitor incit mi-a influenfat profund tot restul vielii.

in acel pasagraf, erau trei propozilii care transmiteau o singuri idee

puternici:

intre stirnul gi raspuns exista un spaliu.

in acel spaliu se afa libertatea nzastrd $ puterea de a ne alege rdspunsul.

in raspunsul nlstru se afd dezvoltarea;ifericirea noastrd.

Nici nu pot incepe sd descriu efecnrl pe care l-a avut acea idee asupra

mea. Am fost copiegit de ea. Am reflectat asupra ei iarigi gi iarigi. Am des-

coperit in ea libertatea pe care o presupunea. Am personalizat-o. intre
orice mi se intimpla 9i rispunsul meu exista un spaliu. in acel sPafiu se
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aflau libertatea 9i putereamea de a-mi alege rdspunsul.Iar in ri.spunsur meu
se aflau denoltareagi fericirea mea..

Cu cit chibzuiam mai mult, cu atAt imi dideam seama ci aq fi putut sialeg rispunsuri care sd influenfeze insu;i ,,t*J"r. ag?'p"*?ru devin oforEd. a naturii, de sine stititoare.
Aceasti experienti mi-a fost readusi cu putere in minte intr-o seari,cdnd mi aflam in mijrocul unei gedinpe de inregistrert it i- pr*t un bire_tel in care scria cr sandra e ra telefon gi are nevoie si vorbeasci cu mine.
- ce faci? m-a intrebat ea pe un ton nerrbditor. $tiai ci avem invitati

la cinl in seara asta. Unde egti?

Era clar cd era supirat[, dar intimprrtor fusesem ocupat toatd. ziua cuo inregistrare video intr-un ."dru *orrian. cand "* ul.rri lu ,".rr" firrutx,regizoml a insistat si incl,rdem gi apusul soarelui, 
"9" 

.e 
" 

trebuit sd astep_tdm aproape o ori pentru a obgine acest efect special.

zieri, i- am rlspuns tdios:

- Uite ce-i, Sandra, nu e vina mea cL ai programat tu cina. $i nu pot sd
fac nimic in legiturd cu faptul ci lucrurile sunt in intdrziercaici. Va trebuisi-fl dai seama singurd cum si gestionezi rucrurire acasi, fiindci. eu nu potsi plec' $i cu cdt vorbim mai murt, cu atdtvoiveni mai tdrziu.Am de rucru.
O si vin cind pot.

in moment'l in care am inchis terefonui 9i am luat-o inapoi spre pra-toul de filmare, mi-am dat seama ci rispunsul dat sandrei fur.r" compiet
reactiv. intrebarea ei fusese rezonabld..bra intr-o situatie socialr dificil[.
Fuseserl create niste agteptiri, iar eu nu eram acoro se le indeplinesc. Dar

in loc si infeleg eram atdtde cople-
sit de propria mea situalie, incdiam'rispuns tiios - iar acel rispuns in_
riutifise, fhrn indoiaid, gi mai mult
lucrurile.

Cu cit mi gdndeam mai mult
la asta, cu atdt mai mult imi dddeam
seama ci acgiunile mele fuseseri.
complet deplasate. Nu acesta era
modul in care voiam sI mi comport
fagd, de sotia mea. Nu acestea erau
sentimentele pe care le voiam in
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le a-mi alege rispunsul.Iar in ri.spunsul meu
mea.

.r, cu atdt imi dldeam seama cl ag fi putut si
tezr insusi stimulul. As fi putut s[ devin o
e.

lst.readusi cu putere in minte inft_o seari,

ldinte de inregistrdri si am primit un bilel
:lefon si are nevoie si vorbeascd .t", *irr..
oe un ton neribditor. $tiai ci avem invita,ti

r indmplitor fusesem ocupat toatd ziua cu
ru monran. Cdnd am ajuns la scena finald,
;i apusul soarelui, as,a ci a trebuit si agtep_
ne artst efect special.

rs,rmulata ca u.rmare a tuturor acelor intdr_

emEa ci ai programat tu cina. Si nu pot si
i lucrurile sunt in intl,rziere aici.Vatrebui
estionezi lucrurile acasi, fiindcd. eu nu pot
r-.-u autvoi veni mai Grziu.Am de lucru.

!:is telefonul ;i am luat-o inapoi spre pla_
L ci rl.punsul dat Sandrei fusese .o*pt.t
u},ilE- Era intr-o siruafle sociali ainciU.
'zu nu era_cr acolo si ie indeplinesc. Dar

!ffii***#**
E :t*T, fare indoiali, si mai mult
F-:r' tf:Cruflle.

I L Cu cat mi gindeam mai mult
l-: u a-iu. cu arit mai mult imi dddeam

Vi tr*,^- ci acriunile mele fuseserd.
' ! complet deplasate. Nu acesta era

b T"d* in care voiam sI ma comport

t tati de sogia mea. N, u..rt." .r"u
F sendmenteie pe care le voiam in
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relalia noastri. Dacd a9 fi acfonat diferit, daci a9 fi fost mai ribditor, mai

ingelegltor, mai atent - dacd a9 fi acgionat din iubire Pentru ea, in loc s[ reac-

lionez sub presiunea momentului, rezultatele ar fi fost complet diferite.

Dar problem a era cd. nu mdgdndisem la asta la timp. in loc sd ac!\onez

inbaza principiilor despre care gtiam ci ar fi adus rezultate pozitive, am

reacfionat inbazasentimentelor de moment. M-am hsat cuprins de emogia

situaliei, care pdrea atat de coplegitoare, atit de mistuitoare in acel moment

incit m-a orbit completfale de ceea ce simleam realmente in addncul su-

fletului gi de ceea ce voiam cu adevirat si fac.

Din fericire, am reus,it si terminim repede inregistrarea. in timp ce

conduceam citre casi, in mintea mea se afla Sandra, nu inregisttarea.

Iritarea imi trecuse. Sentimentele de inlelegere 9i de iubire Pentru ea imi
umpleau inima. M-am pregltit si-mi cer iertare. Ea a sfhrgit prin a-mi

cere, la rindul ei, iertare. Lucrurile s-au rezolvat, iar clldura 9i apropierea

relagiei noastre au fost restabilite.

Despre crearea unui,,buto n de pauzil'

Este atAt de ugor s[ fii reactiv! Nu 9i se pare cn la fel se intimpli gi in viafa

ta? Te lagi copleqit de situagia de moment. Spui lucruri pe care nu le crezi.

Faci lucruri pe care mai tdrzru le regregi. $i te gindegti: ,,Oh, daci a9 fi stat

pugin si mI gdndesc, n-a9 fi reacfionat aga sub nicio formi!"

Evident, viala de familie ar fi mult mai bun[ daci oamenii ar acfiona

inbazzcelor mai profunde valori ale 1or, in loc s[ reacfioneze in func;ie de

emofia sau circumstanlele momentului.

Lucrul de care avem nevole cu

tolii este un ,,buton de patzil'- ceva

care sI ne permiti si ne oprim o

vreme intre ceea ce ni se intdmph gi

rispunsul la intimplarea respectivi

gi si ne alegem propriul rdspuns.

Este posibil pentru fiecare din-
tre noi in parte sd dezvoltlm aceasti

capacitate de a face o pauzd.Toto-

dati, este posibil sd dezvoltlm chiar

in centrul culturii familiei obignu-

infa de a invlla s[ facem P^uze'
pentu a veni apoi cu rispunsuri mai
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inpelepte. cum si creezi acest buton de pavzd. in familie - cum si cultivi
spirit'l de a acgiona pe baza varorilor care au in centru principii, in roc si
reaclionezi pebaza sentimentelor sau a circumstanfelor - reprezintirpunc_
tul central al obignuin,telor 1,2 9i 3.

Cele patru inzestrdri umane unice

obignuinga 1 - fii proactiv - este abilitatea de a acgiona inbazaprincipiilor
9i valorilor, in loc si reactionezi inbaza emoliilor sau a circrrmstantelor.
Abilitatea de a face acest lucru vine in urma dezvortirii si folosirii celor
patru inzestrd.ri umane unice, pe care animalele nu le au. '

_ Pentru a te ajuta si infelegi care sunt aceste inzestriri, dn-mi voie si-ti
relatez cum le-a folosit o mamd singurr, astfer incit si devinr "" "g;"; ;schimbdrii in familia ei.Iati ce ne-a povestit ea:

Ani de zile, m-arn certat cu copiii ruei, iar ei s-au certat tntre ei. ii judecarn,
ti criticam ;i-i certam permanent. in c,iminur n^stru erau mereu dispute ;i ;tiam
cd cicdlelile rnele constante nu erau benelilce pentru stima de sine a c-opiilor mei.

Md bohirarn mereu sd incerc sd md scrtirnb, dar delfrecare datd recddeam in
plasa tiparehr obi;nuinlelor negati,ue. intreaga situayie rnd/dcea sd md urdsc ;isd-mi odrsfuria pe copii, iar asta mdficea sd ma simt;i maieino,uatd. simtearn
cd sunt prinsd tntr-o spirald descendentd, care incepuse tn copildrie si in legdturd
cu care erart incapabild s,i inu rndsuri. $tiam cd trebuie sdfac cevq dar nu stiam ce.

in cete din urmd, rn-arn hotdrdt 
'dfac 

din problemele rnele o chestiune con-
tinud de gdndire, meditaTie si rugdciune specfr'i ;i sincerd. Treptat, am ajuns Ia
doud revela/ii cu prir.tire Ia ade,ndratere rnoti,ue ale comportame)tuhi meu nega-
tio, critic.

..,in ?r;y"t rhnd, am ajuns sti add rnai clar impactul pe care l-au avut pro_
priile experien/e din copilArie asupra atitudinii ;i compirtamentului meu. Am
tnce?ut sd odd cicatricele psihice ate propriei educaTii. cAminul copiliriei mele
era distrus din aproape toate punctele de ,uedere. Nu-rni amintesc sri--i16 adzut pe
?drinlii mei vorbind despre problemele ;i confictele dintre ei. Fie ninu a;rpin
;i.se certau,lfle mergeaiilecare pe drumur tu;ii nu-;i ,rorbeau deroc. (Ineori, asta
dura cdteoa zile. cdsnicia pdrinliror mei s-a incheiat, in cere din urrnd, prin .

divorf.

A;a cd, atunci cdnd a trebuit sd gestionez acelea;i aspecte ;i probleme in
propria rneafamilie, nu.am ;tiut ce sd.fac. Nu aoeam. niciun rnoder, iirion ,*r*-
plupe care sd-l urmez. in lac sd-mi g,isesc un model sau sri-l afu in lduntrur meu,
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on de panzl.in familie - cum sd cultivi
ilor care au in centru principii, in loc sd
;au a circumstantelor - reprezintd,punc-
;.

:sfiri runane unice

:ii:area de a acriona inbazaprincipiilor
: tazr emotiilor sau a circumstantelor.
:-e :: ir-rma derroltdrii si folosirii celor
:; ::::na-lele nu le au.

r ilir aceste inzestrlri, dX-mi voie si-ti

=;i- a.ttel incit si devini un agent al
i 1r- i-55ds e-3;

: *;-^ *, :i :-au certat intre ei. iiirderarn,
';-::1-' 

" 
j:-l :rau mereu dispute ;i;tiam

.-!-:i :4*:;rt ::jn;a ,ie sine a copii/or mei.

l;-:;i:4. .i;- i".,f,c;are data recddeam in
i---:;;; :i:i;:i: ryiJtitea sd md urdsc si

;':; l; *; :i,rr; ii "tai -.,inOt:atd. SimleAm
:- :;-j i--:rr: ir :sril,irie ;i in legdturd

"::;-: ; :*::rU iJ-*;.;.'i:?, daf nU $iAm Ce,

; _:;: ;:-" :-:.i-tn:.: ,cttt; l chestiune con-
.-t :1c1-:; :: :lt:"-;. Treftat, am ajuns Ia
! a-:::f,,r ;-.: ::*.t:-:;rt::i.ik/ui mea nega-

-;; -'-;r jn:,1;--::r. :. --nri i-au avut pro-:-;-'::t;:r::t !t :tn:rttarxentu/ui meU, Am
v,:*:cl :ie;;ii. Cininul npildriei mele
t z:io:. -\ a- ":: irt:inte-;; -ti-i-f vazut pe
: :: ::,:-€i:tt:le ,iinte ei. Fie a-u,eau dispute
i ,:,i :i ni--,i -.'crieau de/oc. (Jneori, asta
r;i ;-; :c:i:iitr. ln cele din urma, prin

E::ricncz ateteasi as?ecte $ prob/eme in
i. -\u at.eam niciun mode/, niciun exem-
,:: tn mode/ sau sd-/ afu in lduntrul nteu,

OnrENurNln rFII PRoAcTIV

imi varsanl frustrarea ;i confuzia pe copii. $i orickt de rnult a;f detestat lucrul

acesta, ln-Ann trezit ca lnd ?ort cu ei exact a;a cum se ?urtau pdrin/ii mei cu mine.

Cea de-a doua rer.tela/ie ?e care am asut-l afost ca incercam sd cd;tig apro-

bare sociald pentru mine, prin comportamentul copiilor mei. Voiarn s,i-i fac pe

ceitatyi oameni sd rnd placd pe mine datoritd purtdrii lorfrumoase. Mi-era tea-

md rnereu cd, tn loc sd-rni cdptige aprobarea celorlalli, comportamentul copiilor

rnei al)ea sd rndfacd de rhs. Din cauza lipsei rnele de incredere in ei, ii instruiarn,

ii amenin/am, ii mituiarn ;i ii rnanipulam sd se corn?7rte asa cum voiarn eu. Am

inceput sd realizez cd setea nTea de aprobare ti impiedica pe copii sd se dezttolte $
sd devind responsabili. Acliunile mele ajutau, defapt, chiar la crearea lucrului de

care rtd teme am: czrn?zrtarnentul irespons abil.

Acele doud reuelalii m-au ajutat sd-rni dau seama cd trebuia sd-mi imting

propriile probleme, in loc sd incerc sd. gdsesc solulii pentru a-ifoce pe ceilaQi sa se

schimbe. Copitdria rnea nefericitd, confuzd, md predispunea la negativism, dar

nu mdforla sdfu a;a. Puteam alege sd reac/ionez dferit. Era inutil sd dau rtina

pe pdrin/i sau pe circumstanfe pentru situalia mea dureroasd.

Mi-afostfoarte greu sd recunosc astafald de mine tnsdtni. A trebuit sd rnd

Iupt cu ani intregi de mhndrie acumulata. Dar in timp ce tnghiTeam pilula

amard, am descoperit un sentiment rninunat de eliberare. Delineam controlul-

Puteam alege o cale mai bund. Eu eram res?7nsabila pentru mine insdmi.

Acum, cdnd ajung intr-o situa{iefrustrantd,fac 0 ?auzd. imi analizez

tendinlele. Le compar culsiziunea mea. Md abTin sd vorbesc impulsit't sau sd

contraatac. M,i strdduiesc lnereu sd am perspectiztd;i contro/.

Pentru cd lupta continud, md retrag adesea in singuratatea sine/ui rneu

interior ca sd-rni reiau angajamentul de a-mi cd;tiga singura bAtaliile, de a-mi

stabili corect motiztele.

Aceasti femeie a reugit sd creeze un buton de pauz\, sau un spafiu intre

ceea ce i se intdmpla gi rispunsul la acest lucru.Iar in acel spaliu a putut sd

actioneze in loc si reaclioneze. Dar cum a reugit?

Ia aminte la faptul ci a reugit s[ faci un pas inapoi 9i si se observe pe

ea insigi - sd devini congtienti de propriul ei comportament. Aceasta este

prima inzestrare umane unici: con;tientizarea de sine. Ca oameni, putem si
ne desprindem de propria viagi gi sd o observim. Putem si ne observlm

chiar gi gindurile. Dupd aceea putem interveni pentru a face schimberi gi

imbun'tIEiri. Animalele nu pot sd facl" acest lucru, dar noi putem. Aceasti

mamd a reugit. Lucru care a condus-o la revelatii importante.

53
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A doua inzestrare pe care a folosit-o a fost corytiin/a ei.Remarci mo-dul in care congtiinla - sentimentul ei moral sau etic sau,,vocea interioari,,
- i-a permis sr gtie in addncul suflenrrui ci modul in care isi trata copiii eradiundtor, cI o ducea pe ea gi pe copii pe aceeasi cale descendentx sfisietoare
pe care o parcursese gi ea in copilirie. congtiinta este o arti. inzestrare uma_ni unici' igi permite si evaluezi ceea ce observi in regdturr cu propria taviagd' Pentru a folosi o metafori. din rumea carcuratoarJor, ,rrrf,,rr"u ,p,.rr"c[ acest sentiment:*u] al binelui 9i riului .rt. ir,.orpor"r'i' propri,rtnostru ,,hardware". Dar datoriti ,,software"-urui cultural'p" .*" r dobin_dim 9i pentru ci folosim gregit, desconsiderd.m 9i negrijlm aceastd. inzestrarespeciali a constiinteir putem sr pierdem contactul cu natura morari interioa_rd' congtiinta nu ne d[ numai sentimentur moral, .i 9i p.ri.r"u morald..Reprezinti o sursr de energie care se ariniazdcu cere mai profunde si maifrumoase principii care sunt confinute in natura noastrr cea mai inartd.Toate

cele gase religii majore ale tumii - intr-un fel sau altul 9i fbl"rt;; [mbi di-ferite - propovdduiesc aceastd idee de bazi.
Acum observd cea de-a treia inzestrare pe care a folosit-o: imaginaria.

Aceasta este abilitatea ei de a-si imagina ceva compret diferit fati de expe-
riengele amte in trecut.A putut 

_sr-9ii 
magrnezesau sx-si inchipuie un ris-

puns mult mai bun, unul care si functioneie 9i pe termen ,..rrr, ii pe termenlung' Ea a recunoscut aceastr capacitate atunci cdnd a spus: ,,Detineamcontrolul. Puteam arege o modaliiate mai buni'. $i pentru'cd #a aceastdcongtiingi de sine, putea si-si examineze tendinlele si sr le conf,runte cuvizitnea ei referitoare 1a o cale mai buni.
si care este cea de a patra inzestrare? Este vointa i,dependentd- pute-

rea de a ac,tiona. Ascuita din nou cum se exprimi ea: ,,Mi abln si vorbescimpulsiv sau si. contraatac.Md.striduiesc mereu si am perspectivd si con_trol" gi ,,Pentru ci lupta continui, mi. retrag adesea ir, ,irrg.rratutea sinelui
meu interior ca si.-mi reiau angajamenrul de a-mi cdstiga Jingure bitdliile,
de a-mi stabili corect motivele'i. uite-t. numai la extraordinarere ei intentii
gi la puterea vointei pe care o exerciti.! inoati impotriva **"r"1;, :;;;;
si impotriva unor tendinge profund inrxddcinate.Ia in mini frdiele propriei
iegi' 

o conduce cu puterea voinfei. concretizeazi lucrurile. sigur ca e greu.Dar aceasta este esenfa adeviraiei fericiri: subordonare" ru.r.lrilo, pe carele dorim acum in favoarearucrurilor pe care ni le dorim ra sfirsit. Aceast[femeie gi-a subordonat impursul de a recnd"" i;u;.;il.;'r;d*, de a sejustifica, de a cdstiga, de a-si satisface egour - toate in numere intelepciunii
pe care i-au dat-o constientizareu, .orrrliintu si imaginati" - p*tr., 

"a, 
i'
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:n=::-.r a iost con;tiinfa ei. Remarc[ mo-
:: ::,':rai sau etic sau ,,vocea interioari."

-- ' ;i inodul in care isi trata copiii era

-:c .:eeasi cale descendentd. sfd.sietoare
:- i ::r-jiara este o a1t[ inzestrare uma-

=-r ;: -bi,e!1i in legitur[ cu propria ta
-"*::,;- --tlcuiatoarelor, am putea spune

- ;- :;"-*-;l este incorporat in propriul

-o;--'-;i culr.ral pe care-l dobin-
:{-j_=r.= =i ncgir-tam aceastd inzestrare
:- :::-::--:; iu natura morali. interioa-
:-r:-::-:* ::--':d. ii si puterea morald..
-1 ;;111 ;.; ;:;el.e mai profunde si mai
:: -:- :i:':. :1,: i"_i:: cea mai inalti.Toate
::- -:- i=- :.:.- :'fi- .t ;lolosind limbi di-

-.rJ :€ -:.:: .:,:l:sii-o; imaginalia.
J-:j -; ,, : ::::-:-.: dierit lita de expe-
. -tr<--i,:l: .:.'- ..-s: inchipuie un ri.s-
: - :-,?l- :- lE iilll;€l =.-uri, ;i pe termen
,----j:: 3t-:---i l.::: . spus: ,.Degineam
:3 ::t' :'-::i-. S: renrru :d avea aceasti.

-:.*:e :::::r:-:t-e .i si 1e confrunte cu
I -:,-:-

::.::: E=:" .'::\:-; i,t-i:r:rtlenta - pute-
::- - i::::i:-. e:.: *\f a abrin sI vorbesc
: .-: :-.:-': :" .:l CerspeCtif'a Si COn-

-; :::;: "j.e=.;. i:: :hg-ratatea sinelui
,.:::; .j. ;-=t ci-.tiqa sinqura bateiiile,
,-i: u'::1.:.: ia enraorciin-arele ei intentii
i i::,:,a:l ixlDotri\-a curennrlui - chiar

-iji;r;:;. Ia in mani fraieie propriei
l.:,:-*-e:;a iucrurile. Sigur cI e greu"
:::;l: subc;dona-rea lucrurilor pe care
' :€ ;ire ni 1e dorim la sfhrgit. Aceastd
. :rc.iea in r-echile metehne, de a se

r .3':'d - roare in numele intelepciunii
:'i-.tlnra si imaginatia - pentru cL, in

fond, ceea ce vrea ea este mult mai important gi mult mai puternic in spiri-
tul familiei, decdt gratificarea de scurtl durati a egoului, pe care o avea

inainte.

$timul

Aceste patru inzestriri - congtientizarea de sine, congtiinfa, imaginalia

creativi 9i voinga independentn - igi au locul in spa$ul pe care il avem noi
oamenii intre ceea ce ni se intimpll 9i rispunsul la acel lucru.

Animalele nu dispun de un astfel de spaliu intre stimul gi rispuns. Ele
sunt in intregime produsul instinctelor lor naturale gi al dresajului. Degi au

gi e1e inzestriri unice pe care noi nu le avem, in principiu, trXiesc pentru a

supravietui 9i a se inmulgi.

Datoriti acestui spafiu,la fiingele umane glsim mai mult - infinit mai

mult. Iar acest ,,mai mult" reprezinti fo4a vitzld, tendinfa care ne menline
intr-o transformare permanenti. De fapt,,,cresti sau mori" este imperativul
moral al intregii existenfe.

De la clonarea unei oi numite Dolly, in Scogia, existi un interes sporit
pentru posibilitatea de a clona oameni gi pentru intrebarea dacd acest lucru
este etic. PdnI acum, o mare p^rte 

^ 
discugiei sebazeaz\. pe presupunerea ci

oamenii sunt, pur gi simplu, mai avansagi decdt animalele - ci nu existi
niciun spaliu intre stimul si rispuns 9i cd suntem, in esentd, prodtsul natu-
rii (genele noastre) gi aI educaliei (instruirea, cregterea, cultura gi mediul
actual).

Dar aceastd presupunere nu explici culmile nemaipomenite pe care au

ajuns personalitili precum Gandhi, Nelson Mandela sau Maica Tereza s tr

multe dintre realizdrlle mamelor qi tatilor extraordinari din povestirile
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acestei cirti. Asta deoarece in addncul ADN-ului - in structur 
^ cromozo-

miaJd a nucleului fiecirei celule din corpul nostru - existi posibilitatea unei
dezvoltrri si a unei cresteri mai mari, a unor realizdri sicontributii mai
?nalte, datoritd, dezvolterii 9i folosirii acestor inzestrrri umane unice.

Acum, pe mrsuri ce aceastl femeie invali cum sd.-si dezvolte gi si-si
foloseasci butonul de pauzd., ea devine proactiv[. Devine, de asemenea, o
,persoand. de tranziEie" in familia ei - adic[, opreste transmiterea tendinte-
lor de la o generagi e la arta. opregte aceste lucruri la ea. Le opreqte in ea.
suferi, desigur, intr-o anumiti m[suri, ceea ce ajuti la redrrcerea ,,zgarir,,
intergenerationale - aceast[ tendinti mogteniti, aceastr obisnuint[ bine
denroltatd, de a reveni, de a fi chit, de a ave dreptate. Exemplul ei este ca o
incendiere a semintelor culturii familiale, pentru toli cei care s-au ld.sat do-
minagi de acest spirit al rdzbundrli,certurilor, scandalurilor.

PoF sn-fl imaginezibinele pe care-l face femeia aceasta, schimbarea pe
care o provoacd, modelul pe care-l oferi, exemplul pe care-l de? irrcet,
subtil, poate aproape imperceptibil, ea determinr o ,.hirnb"r. profundi in
cultura familialn. Scrie un nou scenariu. Devine un agent al schimberii.

To! avem capacitatea de a face acest lucru si nimic nu e mai captivant.
Nimic nu e mai nobil, mai motivant, mai asertiv, nu conferi mai multi
prrte_re decit congtientizarca celor patru.inzestriri 9i a felului in care se pot
combina, pentru a provoca o schimbare personali 9i familiale fundamentah.
Pe parcursul cirtii, vom analizain profunzime aceste inzestriri prin inter-
mediul experienpelor oamenilor care si le-au dezvoltat si le-au folosit.

Faptul cd avem aceste paffu inzestriri unice inseamnr ei nimeni nu
trebuie si fie o victim[. Chiar dacr provii dintr-o familie disfunctionald sau
abvivd.,po,ti alege si transmiti mai departe o mostenire a bunite,tii 9i iubi-
rii. Chiar daci nu wei decit sd fii mai bun, mai ribditor si mai respectuos
decdt unele dintre modelele pe care le-ai avut inviagd,,cultivarea celor patru
inzestrS.ri poate hrini acea sd.manfi a dorinlei, ftcdnd-o si incolteasci gi
permitindu-gi si devii asa cum igi doregti cu adev[rat si. fii, ca om gi ca
membru al familiei tale.

A,,cincea" inzestrare umani

Privind in urmi, impreund cu sandra, laviatanoastri de familie de-a lun-
gul anilor, am ajuns la concluzia cd, intr-un fel, am putea spune ci. existi o
a cincea inzestrare umand: simprl umomlui. Am putea si plasdm cu ugurin-
1x umorul alaturi de constientizarea de sine, imaginatie, constiinti gi vointa
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independentd, dar este, de fapt, mai mult o inzestrare umani de grad se-

cund, pentru c[ iese la suprafall din combinarea celorlalte patru. Obginerea

unei perspe ctive amuzante necesitd con;tientizarea de sine, abilitatea de a

vedea ironia ;i paradoxul lucrurilor gi de a reafirma ceea ce este cu adevdtat

important. Umorul sebazeazS.pe imaginalia creativd,,pe abilitatea de a crea

conexiuni intre lucruri, in moduri care sunt cu adevirat noi si amuzante.

Umorul adevirat se bazeazd gi pe con;tiinld, astfel ci este cu adevirat inil-

![tor gi nu cade in falsitatea cinismului sau a desconsideririi oamenilor.

Presupune, de asemenea, voinli pentru a face alegerea de a dezvolta un

cadru mental plin de umor - sd nu fii reactiv-, si nu fii coplesit.

Desi este o inzestrare umani de ordin secund, este deosebit de impor-

tanti pentru dezvoltarea unei culturi familiale frumoase. De fapt ai spune

cd, in familia noastri, elementul central cafe ne-a ajutat s[ ne menlinem

sinltatea psihici, buna dispozilie, unitatea, comuniunea si atrac,tta magne-

tici a culturii noastre familiale a fost rdsul - si spunem glume, sl vedem

partea ,,am\rzantil' a viefii, si rddem de gulerele scrobite si, pur 9i simplu, sl

ne distrim impreuni.

imi amintesc cd intr-o zi, cdnd fiul nostru Stephen era foafte mic, ne-

am oprit la raionul de lactate, s5lu[m nigte inghetati. O femeie s-a apropiat

in fugn 9i a trecut in tfombl pe ldngi noi, foarte gfebitt. A apucat doui

sticle de lapte 9i s-a gr[bit cetre casa de marcat. Din cavzagrabei, cele doud

sticle grele s-au lovit una de alta s,i s-au spart, provocdnd o explozie de cio-

buri 9i lapte. Peste intreg magazinul s-a agternut ticerea. Toli ochii erau

alintili asupra ei, aga cum stdtea acolo udd 9i jenati. Nimeni nu stia ce sd

spunl sau ce si facI.

Deodati, micul Stephen a spus cu o voce piligniat* ,,Rizi, doamn[! Rizi!"

Ea gi toti ceilalgi au izbucnit brusc in rds, trecAnd astfel peste incident.

De atunci incolo, cdnd oricare dintre noi are o reaclie exagerati intr-o situ-

alie minor5., cineva spune: ,,Rdz7t".

Apreciem umorul chiar si in ceea ce priveqte tendinga noastri de a fi
reactivi. Odati, de exemplu, amvdzut impreuni un film cuTarzan si ne-am

hotlrit si inv[fim cdte ceva din repertoriui maimugelor. A9a incdt acum,

cdnd ne dIm seama ci incepem s[ devenim pufin reactivi, punem in scend

acel repertoriu. Cineva d[ tonul, iar apoi ne aliturim cu tofii. Ne scirpindm

* Concept folosit de autor in opozigie cu conceptul de proactitt; a fi reactiv inseamni

a fi pradx unei conjunctu ri, a face ceea ce te indeamnd stafea de moment, in vreme ce

a fi proactiv inseamni sd iti indrepli actiunea, congtient, cdtre zonele unde poate avea

efecte controlabile. (n.ed.)
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cdnd pe o parte, cdnd pe alta si strigdm ,,{J! u!
lucru spune in mod clar: ,,Stai aga! Nu existi
rdspuns. Am devenit nigte animale,'.

u! A! a! a!". Pentru noi, acest

niciun spaliu intre stimul gi

Rdsul este un factor extraordinar de eliberare a tensiunii. produce en-
dorfine si alte substanle chimice in creier, care schimbd starea de spirit si
dau un sentiment de pldcere 9i de alungare a durerii. umorul este si cel care
umanizeazd, gi echilibreazi relaliile. Este toate aceste lucruri, dar este gi ceva
mai mult! simprl umorului reflecti tocmai esenfa enungului: ,,suntem in
afara pistei - si ce daci?". El pune lucrurile in perspectiva potrivitd, prin
urmare 

"nu 
ne stres[m pentru lucrurile mrrunte". Ne permite sd, reahzdm

ci, in esenti., toate lucrurile sunt mirunte. Ne impiedici si ne luim prea in
serios gi si fim mereu incordali,limitati, revendicativi, hipercorec,ti, dirpro-
porlionati, dezechilibragi gi perfecgionigti. Ne permite si evitim pericolul
de a fi atit de cufundali in valori morare sar-r atit de pringi in iigiditate
morah,'incdt s[ nu ne mai vedem propria umanitate gi realitatea situagiei.

oamenii care pot si rddi de greselile, prostiile 9i imperfecgiunile lor se
pot intoarce inapoi pe pisti mult mai repede decdt acere suflete perfec$oniste
care se sitrteazl, singure pe calea vinov[,tiei. simgul umorului este adesea cea
de-a treia alternativd la autoinvinuire, agteptiri perfecEioniste si la un stil de
viatd nedisciplinat, delisitor, de tipul,,merge gi-a,sa".

Lafel ca orice altceva, gi umorul poate fi dus la extrem. poate devia
intr-o culturi a sarcasmului si a umorului tdios si poate chiar si genereze
superficialitate, c6.nd nu se mai ia nimic in serios.

Dar adevlrat*l umor nu este superficialitate, este voiosie. si reprezintd
unul dintre elementele fundamentale ale unei frumoase culturi familiale. Se
fii in preajma unor oameni veseli, voiosi, care sunt optimisti, plini de povegti
frumoase gi de umor de calitate este tocmai lucrur care-i f".L p. oameni si.
w_ea si fie unii cu alEii, Este, de asemenea, secretul proactivitifii, deoarece i,ti
oferi o modalitate pozitivi,,superioari, non-reactiv[ de a rispunde la suigu-
rile 9i coborigurile vie,tii cotidiene.

Iubirea este un verb

La un seminar la care vorbeam despre concept'r de proactivitate, un birbat
s-a ridicat 9i a spus:

- Stephen, imi place ce spui, dar fiecare situatie este diferiti. uiti-te la
cisnicia mea. chiar sunt ingrijorat. Sofla mea gi cu mine nu mai avem, pur


