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Introducere

Preocuparea noastrd se afirmd intr-un context in care institutiile de
invatdmant si de cercetare din lume si din tara sunt tot mai bine echipate IT, au
aplicatii software, conexiuni Internet. Totodatd, este unanim acceptat cd aceste
resurse nu produc efecte doar prin simpla preluare de pe piata IT, prin efortul de
integrare in invatdmant, adesea uitdndu-se ca ele nu au fost gindite si realizate
special pentru scoli. De aceea, este nevoie de strategii, metodologii si proceduri
de identificare si valorificare a valentelor educationale ale resurselor IT.

Dat fiind contextul evolutiei rapide a invatdmantului din intreaga lume,
prin regandirea instrumentelor de Invétare in acord atét cu tendintele de evolutie
a noilor tehnologii, dar si cu interesele si competentele elevilor — dobandite in
familie, informal —, cercetarea porneste de la noi Intrebari. Revolutionarea
sistemului educational nu inseamna doar adoptarea unor instrumente de invatare
noi, ci §i optimizarea acestora, adaptarea la specificul activititii de predare-

Cheolil Lim, Hae-Deok Song and Yekyung Lee, Educational Technology
Research and Development, Vol. 60, No. 1, February 2012, p. 173).

In martie 2013, Ministerul Educatiei Nationale din tara noastrd — prin
Ordinul de ministru nr. 5559/22.11.2013 — impunea ideea utilizdrii unei platforme
ie manuale digitale in cadrul procesului educational, deschisd pentru toti cei
mteresati: elevi, profesori, parinti. Pentru ca materializarea si fie posibila, s-a
prevazut elaborarea de studii-pilot pe doud clase, tocmai pentru a rdspunde
aspectelor importante. Manualele scolare se prezinta atat in varianta tiparita, cét si
Zigitald, iar elevii primesc ambele formate. Acestea vor fi structurate in doud

olume, astfel incat sd acopere intreaga programa scolard, fiecare fiind insotit de
mn CD/DVD cu formatul digital, conform Ordinului de Ministru.

Reprezentantii ministerului sustineau ca, spre deosebire de vechiul
=cedar, care avea 128 de pagini, noul manual ar putea avea si 160 de pagini,
zsifel incdt sa includa intreaga programai, si va fi in doud volume, pentru ca
slevii, luand cu ei un singur volum, si aibi ghiozdanul mai usor. In perioada
I8.03 - 06.05.2014, a fost derulatd selectia cadrelor didactice responsabile cu
=valuarea manualelor scolare, avand prioritate acele cadre didactice gradul I sau

care au absolvit cursuri sau module specifice activitdtilor de evaluare a
mroiectelor de manuale scolare sau de abilitare curriculara, ori de evaluare de
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MANUALUL DIGITAL

proces si care au titlul stiintific de doctor in domeniul precizat sau au absolvit
un masterat ori un curs postuniversitar in domeniul stiintelor educatiei. Se
remarcd faptul cd, intre cerintele privind cadrele didactice evaluatoare, nu sunt
mentionate competente care s vizeze utilizarea noilor tehnologii, competente
absolut necesare in abordarea noilor instrumente. Vechimea in munci si
absolvirea de cursuri sau module specifice activitatilor de evaluare a proiectelor
de manuale scolare sau de abilitare curriculari nu garanteazd competente
specifice utilizirii noilor tehnologii. Observam, incd din aceasti etapd, o
deficienta in elaborarea Ordinului de Ministru, ceea ce atrage dupi sine, cu
probabilitate destul de ridicata, si alte deficiente, la diferite nivele. Grupurile de
evaluare au avut drept criterii umitoarele aspecte: corectitudinea continutului
stiintific, abordarea didactici a acestuia, contributia la optimizarea procesului de
predare — invatare — evaluare, organizarea continutului in vederea formarii de
competente conform programei scolare, calitatea si accesibilitatea limbajului,
calitatea tehnoredactarii si facilitatea utilizirii variantei digitale, dar si stilul,
unitatea proiectului si calitatea activitatii multimedia de invatare interactivi. De
asemenea, au fost luate in calcul ofertele cu o grafica atractiva si adecvati, cu
resurse multimedia de o buni calitate, o rezolutie suficienta si o calitate buni a
sunetului, precum si cu un continut care si asigure o derulare usoara. Pentru ca
acestea sa fie disponibile si in mediul online, au fost stabilite cateva cerinte in
plus, legate de: sistemul de operare (Windows 7 si superior), browser (Google
Chrome 20+, Mozila Firefox 5+, Internet Explorer 9+), hardware (sisteme tip
desktop cu procesoare de 800 MHz, 512 MB RAM si 1 GB disponibil pentru
stocare) si rezolutie (minimum 1024x768). Un proiect de manual trebuia si
primeasca, la evaluare, un numir de puncte, in functie de criteriile de calitate.
Pentru a fi aprobat de minister, un proiect de manual trebuia si obtind minimum
57 de puncte, din 70 posibile.

Un proces destul de anevoios s-a dovedit a fi cel al licitatiei publice
lansate de Ministerul Educatiei. Acesta a durat 10 luni (din aprilie 2014 pani pe
20 ianuarie 2015). in 22 ianuarie 2015, editurile castigitoare au predat citre
minister forma finala a manualelor, urméind ca invititoarele si analizeze
ofertele, ceea ce a facut ca abia in semestrul al doilea si se incheie contractul cu
editurile. Ofertele de manuale puse la dispozitia fiecdrui inspectorat scolar sunt
prezentate, sub forma de hiperlinkuri, in anexa 1.

McFadden (2012) prefigura pentru majoritatea sistemelor educationale
cd, In urmatorii 2-3 ani, tabletele de ultimi generatie vor iesi din tiparul prede-
cesorilor lor digitali, devenind principala platforma care oferd conexiuni rapide,
aplicatii valoroase, stabilind legdturi intre alte scoli si elevi. Cu toate aceste
avantaje, Marques (2012) arita c3, desi elevii invatau mai mult, in contextul
folosirii noului instrument, nu obtineau note mai mari. Aceasta situatie ne-a atras
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Introducere

atentia si ne-a motivat in demersul nostru, fiind interesati de confirmarea/
infirmarea acestor afirmatii si de detectarea cauzelor acestei concluzii.

In acord cu Ordinul MECS si in actualele perspective, se contureazi noile
intrebari: Sunt invagatorii pregatiti pentru lucrul pe manualul digital? Manualul
digital il inlocuieste complet pe cel traditional Dacd nu, in ce procent? Cum
stabilim proportia optima? Raspunsul la aceste intrebari nu poate fi dat decat de
un studiu de lunga durata, care sa furnizeze justificdrile si garantiile de care orice
interventie inovatoare are nevoie pentru a fi consideratd de succes.

In plus, se deschide seria unor alte intrebari: Prin noile instrumente
propuse de structurile decizionale se asigurd acelagi transfer de cunostinte/ com-
portamente/atitudini/competente luate in considerare la momentul elaborarii
politicilor educationale? In ce mdsurd aceste instrumente vor completa sau modi-
fica programele gcolare? Dacd acceptdm cd in evaluarea procesului educational,
mai ales la nivelul ciclului primar, nu putem omite rolul parintilor si al
comunitatii, atunci trebuie sa ne intrebam: Este pregatit parintele sa sprijine
elevul in efortul de invdtare printr-un instrument nou, strdin experientelor
anterioare ale familiei? Dar profesorul-invdtatorul, in dialogul cu familia?

Toatd aceastd problematicd, strins legatd de directiva ministerului
aprobatd in aprilie 2014, ne-a determinat si optam pentru o abordare diacronica
si sincronici a diferitelor mijloace de invatare in spatiul educational. Pentru ca
aceastd abordare si fie cdt mai completd, am considerat firesc sa ne raportam la
istoricul manualelor scolare, la rolul lor in scoala roméaneasca incé de la aparitia
acestora, analizdnd, mai apoi, experienta europeand in utilizarea manualelor
digitale. Desigur, nu vom putea acoperi toate intrebarile posibile, dar preocu-
pirile noastre dorim s aduca un plus in cunoasterea problematicii manualelor
digitale si a efectelor lor in scoala.

Tendintele prezentate intr-un raport din 2014 al Comisiei Europene sunt
cele de inovare a sistemului de educatie, preconizandu-se ca tehnologia de tip
cloud computing si utilizarea tabletelor vor deveni o obisnuintd in scolile
suropene, iar invatarea prin intermediul jocurilor pe calculator si al unei
combinatii de medii fizice si virtuale va fi inclusa intre metodele de predare in
srmatorii doi, trei ani. Potrivit expertilor, crearea laboratoarelor virtuale si de la
Zistantd, precum si dezvoltarea strategiilor care sa incurajeze elevii sd isi asume
un rol activ in conceperea activitdtilor de invatare ar putea dura pana la cinci ani

Horizon Report Europe: Schools edition, 2014).

Lucrarea Manualul digital. Efecte ale utilizarii in invatamdntul primar
==tz alcatuitd din cinci capitole, dintre care unul este de cercetare.

Primul capitol prezintd o sintezd a principalelor studii privind efectele
manualului digital, la nivel primar, secundar si universitar, atit asupra elevilor/
udentilor, cat si asupra profesorilor. In aceasta sectiune sunt inventariate unele
Zmire cele mai importante efecte generate de manualul digital, analizate din
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perspective multiple. In principiu, este vorba despre efectele asupra actului de
invatare, a atitudinilor §i comportamentelor inregistrate prin utilizarea instru-
mentului digital.

In capitolul 2 am reconstituit un traiect al aparitiei manualului digital si ne-am
oprit asupra principalelor definitii ale acestuia, stabilind cateva diferente
conceptuale. Mai mult, am urmarit principalele avantaje si limite ale noului
manual, care si ofere posibile perspective in utilizare. De asemenea, am avut in
vedere evidentierea principalelor caracteristici ale noului instrument, plecAnd de
la o serie de clasificari, in functie de opt criterii, stabilite de autori recunoscuti in
domeniu. Apoi, am identificat rolurile specifice actorilor educationali, care sunt
determinate de noul context, precum si de functiile dobandite de instrumentul
vizat. In mod special, am considerat necesar si delimitim acele criterii care vin in
sprijinul modalitatii de evaluarea a noului instrument si, totodatd, si precizim
obstacolele si oportunititile in utilizarea acestuia, una dintre oportunititi — 2.6.
Organizarea diferentiatd a invdtdrii — fiind tratata pe larg.

Capitolul 3 cuprinde partea de cercetare propriu-zisa a acestei lucriri,
prin analiza cantitativa pe care am realizat-o. In acest demers analitic am pornit
de la grilele de observatie pentru lectiile clasice si am construit grile adaptate
claselor experimentale — utilizatoare de manual digital — si aplicabile claselor de
control, acestea constituind, de altfel, dincolo de noutatea subiectului, elementul
de originalitate al tezei. Varianta finali a grilei pentru profesori contine 10
itemi, avand inclusi factori ca: incurajarea elevilor; dotarea si utilizarea resur-
selor digitale; anuntarea timpului necesar elevilor; solicitari adresate elevilor;
alternarea continutului clasic cu cel digital; adecvarea sarcinilor; rotirea sarcinilor
de lucru; realizarea unor conexiuni diverse si starea afectiva. Varianta pentru elevi
contine 8 itemi, vizind urmdtorii factori: participarea la activitati; interventia la
ore; solicitari suplimentare; realizarea sarcinilor; eliminarea dificultatilor din
timpul activititilor; interesul pentru activitdtile din clasd; preocupirile elevului
si starea afectiva.

Capitolul 4 este consacrat pregitirii profesorilor in utilizarea manualului
digital, cu accent asupra principalelor competente necesare. Pentru a contura cat
mai bine un profil al profesorului utilizator de resurse digitale, am adus in prim-
plan experientele europene recente, precizand, totodatd, care sunt principalele
accente si tendinte care se manifesti momentan in pregatirea profesorilor in
acest domeniu provocator.

Ultima parte a lucrdrii prezinta o sintetizi a tuturor concluziilor si
recomanddrilor, accentudnd rezultatele cercetirii, precum si consideratiile
personale.
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Capitolul 1

Manualul Digital

Sub impactul inevitabil al actualei evolutii tehnologice, a carei rapi-
ditate a depdsit toate transformarile ce au urmat aparitiei tiparului, efectele noii
tehnologii asupra individului, familiei, mediului, educatiei capatd un alt sens.
Noile redimensiondri aduc perturbari in intregul sistem de adaptare, ,,omul
modern se reinstaleaza in toate dimensiunile omului arhaic, dar mai bine”
McLuhan, 1975). Important de remarcat, in lucrarea lui Marshall McLuhan
apare ideea, pe care ne-o insusim, a necesitatii selectarii mijloacelor de comu-
nicare — esentiale fiind modul, continutul si mijlocul utilizat — in acord cu
efectele scontate in structura individului, convinsi fiind ca astfel vom influenta
activitatea spiritual-culturald, cu implicatii profunde asupra intregii vieti si
organizdri sociale. Ca actori in procesul educational, suntem nevoiti sa
raspundem acestor redimensionari si sd aparam dreptul copilului de a alege, insa
rimdne o obligatie permanenta sa oferim valori, asumandu-ne efectele a ceea ce
cream (L. Soitu, 2010).

In contextul aparitiei unor noi surse si mijloace de comunicare, cu atat
mai importantd devine preocuparea pentru garantarea criteriile de selectie a
continuturilor §i formelor educatiei. in 201 1, Horizon Report (Johnson, Smith,
Willis, Levine & Haywood, 2011) sublinia importanta adoptarii manualelor
digitale de cétre institutiile scolare, motivand faptul ca acestea oferd experiente
captivante, iar in editia din 2012 (Johnson, Adams & Cummins, 2012) era
argumentatd necesitatea implementérii tabletelor in scoala pentru utilizarea noilor
manuale. Manualul noii generatii, spun autorii preocupati de impactul noilor
=hnologii, trebuie sd creeze conditiile pentru realizarea procesului complet de
nstruire: de la un scop declarativ la rezultate concrete (Ivanova, 2016).

In literatura consacrati acestor mutatii revolutionare din educatie, am
Zentificat mai multe categorii de studii, unele centrate pe utilizarea instru-
mentelor digitale la nivel primar, altele — la nivel secundar si la nivel univer-
snar. Pentru cercetarea noastrd, am considerat necesara o analizi comparativa a
Zz:elor inregistrate la toate cele trei nivele.
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MANUALUL DIGITAL

1.1. Studii privind utilizarea materialului digital

Multe dintre cercetarile din domeniul manualelor digitale, intelese ca
produse ale digitalizarii, s-au concentrat pe cifrele de afaceri si pe potentialul de
consum favorizat de infrastructura disponibila (Tian, 2013). O mica parte dintre
acestea s-au axat pe eficienta manualelor digitale (Shepperd, Grace&Koch,
2008), modele de utilizare (Simon, 2002), costuri (Koch, 2006) si rezultate in
invatare (Shepperd, Grace & Koch, 2008; Siebenbruner, 2011). In ultimul timp,
majoritatea studiilor privind utilizarea manualelor digitale au in vedere atat
satisfactia, cat si preferintele utilizatorilor. O alti serie de studii au aratat ca
genul, vérsta, experienta elevilor si a profesorilor, prestigiul scolii pot influenta
utilizarea instrumentelor digitale la clasi (Liu et al., 2010; Wang et al., 2009).

In ciuda accesului tot mai extins la Internet si a unei piete tot mai
diversificate de dispozitive, utilizarea concreti a noilor tehnologii la clasa este
incd destul de redusi (Gray, Thomas & Lewis, 2010), mai ales in ciclul primar
(Wartella et al., 2013). In timp ce unii autori sustin faptul ca manualele digitale
reprezintd viitorul (Wilson, 2003), altii constata ca activitatea de invitare de pe
un ecran este o experientd nu tocmai plicuta (Weeks, 2002).

In acest moment, al utilizdrii nesistematice a noilor tehnologii, este
foarte dificil de demonstrat daci o persoand foloseste continutul digital in mod
repetat sau doar pentru a ciuta ceva anume. Cateva studii s-au focalizat pe
utilizarea continutului digital (Nelson&O’Neil, 2001; Landoy et al, 2004
Levine-Clark, 2006), concluziile acestora fiind asemanitoare. in primul rind,
aceste studii au aratat ca majoritatea utilizatorilor nu citesc capitole intregi din
cartile din biblioteca online pe care le acceseazd, ci doar fragmente. Apoi,
timpul petrecut pentru a lectura o carte online pe acea platforma era intre 5 si 15
minute, in care aproximativ 6 pagini erau doar vizualizate. 92% dintre utilizatori
aveau acces prin institutiile academice. Biblioteca online la care se face referire
in aceste studii este Netlibrary, dar nu este singura platformd unde se
Inregistreaza astfel de tendinte. Leveine C. (2006 in Slater 2010, 309) a initiat
un studiu pentru a analiza utilizarea continutului digital de catre studenti de la
Universitatea din Denver, aratind ci 7,1% citesc intreaga carte, in timp ce
56,6% citesc un singur capitol sau articol.

Concluziile cvasi-unanime ale acestor studii sugereaza ca nu este niciun
dubiu cd evolutia informationala influenteaza bazele sistemului educational, ca
0 abordare prioritara si atent3 se impune, ca revizuirile sunt imperative, inainte
ca Insdsi conceptia despre mijloacele educatiei sa devind complet invechiti. Mai
mult decat atét, suntem in fata unei ere in care copiii — prin noile lor deprinderi
acumulate foarte de timpuriu —, dicteazi modul de invatare, in care lumea
digitald a devenit un spatiu natural de invatare. Acest nou univers este, insi,
abia atins de preocupirile sistemului de invatdmant. Interactiunea cu noua
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tehnologie permite copilului sd achizitioneze autonom cunostinie,
controleze procesul de invatare. Educatia nu este impusa din exterior, ci anga-
jeaza elevii in relatia cu tehnologia. Intelegerea acestei relatii este cea care ar
trebui si determine practicile sistemului educational. Literatura de specialitate
evidentieazd céteva aspecte relevante: multe deprinderi par sd fi dobédndit o
noud valoare pentru copii, dar numai cativa dintre ei dezvolta noi aptitudini.
Dintre aceste aptitudini, carora noile tehnologii le favorizeazd afirmarea si
dezvoltarea, sunt de retinut:

1. Autonomia. Considerata de Piaget inima oricdrui sistem educational,
astdzi mai mult ca oricand, lumea digitala o impune ca o aptitudine esentiala.

2. Responsabilitatea procesului de invatare. Copiii sunt mult mai interesati
de ce pot ei si facd cu tehnologia, decat de ce poate tehnologia sa facé pentru ei.
Cand elevii isi asuma un rol activ in invatare, motivatia lor creste, iar abilitatea
de a explora lumea digitald ii pune intr-o pozitie de putere asupra capacitatilor
lor de invitare.

3. Intdrirea stimei de sine. Atunci cind existd posibilititi de a schimba si
actiona in mediul virtual, in cautarea de oportunitati care se potrivesc cu nevoile
fiecdrui individ, se intareste sentimentul de incredere in reusitele proprii, de
unde convingerea ,,da, pot”.

4. Curiozitatea i explorarea. Acestea se transforma in mecanisme naturale
de invitare si dobandesc mai multa valoare odata cu mediul digital.
5. Rezolvarea colaborativd de probleme. Utilizatd in special in jocurile

virtuale, copiii preiau initiativa si coopereaza activ cu ceilalti pentru a-si atinge
obiectivele. Colaborarea este incorporata in majoritatea activititilor in care, din
nevoia de acceptare de catre ceilalti, evaluarea de catre colegi si ajutorul
acestora devin importante.

Gadndirea criticd. Aceasta aptitudine se exerseaza, pe de o parte, prin
=valuarea continud a celorlati, pe de altd parte, prin curajul expunerii pe retele
iz socializare.

7 Expunerea la stimuli diversi. Elevii citesc, ascultd, interactioneaza, vad si

analizeaza continuturi, exerseaza abilitati care sunt esentiale pentru pregatirea

viitoarei forte de munca.

2. Personalizarea. Elevii, fara asumarea unor obiective speciale, dezvolta

:Z1 de individualizare a procesului de invétare, cautdnd idei si modalitati noi de

‘ntelegere corespunzatoare nevoilor lor.

9 Diversitatea sursei de cunoastere. Daca profesorul a fost principala sursa

czre transmitea cunostinte, acum, un rol adesea mai important il au noile

zhnologii, pentru ca, prin intermediul lor, informatiile devin mai accesibile ca
sicand elevilor. Multi profesori vad in noile tehnologii o resursa suplimentara
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