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Activitatea didactica desfasuratd cu cursan(ii adulti prezintd unele aspecte distincte,
pe care vom incerca si le creionam in subcapitolele urmatoare, analizind cateva dintre
elementele sale, pe baza structurii ei clasice de prezentare.

11.2. Principii didactice explicative in educatia adultilor

Principiile specifice activitatii cu adulgii se bazeaza pe caracteristicile invagarii la aceasta
varsta si pe conditiile care faciliteaza procesul invatarii cursantilor adulti. Principiile nu
sunt, in niciun caz, propriu-zis ,didactice”, data fiind diminuarea pregnantd a normati-
vizarii si a didacticismului insusi, la nivelul educatiei adultilor. Principiile didactice sunt
legi cu caracter general, implicate atat in faza de proiectare, cét si cea de desfasurare si
evaluare a activitdtilor. Desi cuvantul principiu este strans legat de lege, de norma, care
ne conduc cu gindul la ceva ce trebuie neaparat respectat, activitatea didacticd nu mai
trebuie sa se desfasoare mereu dupa aceleasi tipare, dupa un anumit algoritm. Principiile
oferd doar repere orientative de actiune pentru a realiza obiectivele propuse, iar modul
in care fiecare practician le va intelege, le va interioriza §i le va pune in practica confera
o nota de originalitate fiecarei activitati de formare desfasurate cu adultii.

Printre aceste principii existd unele care vizeaza aspecte de proiectare §i concepere a
cursurilor pentru atragerea cursangilor, orientare ce apare mai ales in spagiul german.
Dintre principiile analizate de literatura de specialitate, amintim cateva demne de luat in
seamd (Sava si Ungureanu, 2005): evaluarea nevoilor; orientarea spre participanfi;
crearea sentimentului de sigurantd ;, dezvoltarea unor relatii sandtoase, stabilirea unor
roluri clare in comunicare, transparenfa obiectivelor invdgdrii pentru autoevaluarea
cursantului ; secventialitatea i feedbackul , respectul pentru cursangi , punerea accentului
pe invdtarea prin experientd, prin practicd si reflectie ; integrarea in predare-invdtare a
tuturor aspectelor cognitive, afective si psihomotoare ;, conceperea experientei de invdtare
din perspectiva rezultatelor imediate ale sale ; promovarea muncii in echipd si implicarea
adultului in ceea ce invatd.

Datorita specificitatii modului in care se realizeaza invatarea la varsta adulta, aspecte
detaliate in subcapitolele anterioare, se impun si anumite moduri de actiune ce trebuie
respectate atat in proiectarea programelor de formare, dar si in designul activititilor de
instruire. Pornind de la principiile invétarii evidentiate de Knowles (Knowles, Holton si
Swanson, 1998), vom incerca sd subliniem implicagiile in activitdgile de proiectare si
design ale instruirii

1. adultii sunt motivati sda invege si sunt autodeterminagi. Adultul se va implica in activitdgi
de invatare care simte ca ii sunt utile si in care se simte valorizat. Formatorul trebuie
sa proiecteze activitd({i de invatare autodirectionate, in care cursantul adult are opor-
tunitatea de a se implica, de a stabili modalititi proprii de rezolvare ;

2. adultii au o bogatd experienid de viagd si aduc cunostingele proprii in experiengele de
invdtare. Crearea unor situatii de invatare in care adultii au posibilitatea de a-si fruc-
tifica propria experientd de viata, atat de naturd personald, cat si profesionald si
folosirea cursantilor ca persoane-resursa sunt elemente obligatorii in activitdgile de
formare. Alaturi de acestea, utilizarea unor strategii interactive, care stimuleaza impli-
carea si participarea cursantilor adulti, sunt absolut obligatorii in orice program sau
activitate de formare ;
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3. adultii sunt orientafi spre scop. Acest principiu impune ca in proiectarea §i realizarea
formarii sd prezentam inca de la inceput finalitatile programului de formare si s
evidengiem gradul de realizare al acestora de-a lungul intregului proces de formare.
Congtientizarea si implicarea in atingerea unor finalitd(i, percepute ca utile si relevante
de cdtre cursanti, contribuie si la stimularea implicarii acestora si ,,stdpanirea” a ceea
ce invata ;

4. adulpii sunt orientati spre relevantd. In activititile de formare, continuturile ca atare
nu sunt punctul central, ci modul in care, bazindu-se pe acestea, adultul rezolva
probleme reale de viatd. Aducerea lumii reale in formare a situatiilor-problema cu
care adultul se confruntd in viata profesionalad sau in viata de zi cu zi este deopotriva
0 necesitate, dar si un imperativ. Pentru a putea realiza acest lucru, este nevoie ca
analiza de nevoi realizatd inaintea proiectarii unui program de formare sa surprinda
aspecte relevante ale cursangilor. E important pentru formator sa cunoasca date despre
cursanti inaintea inceperii cursului si sd cunoasca aspecte legate de viata personala si
profesionald, chiar dacd nu este domeniul sdu ;

5. adultii sunt orientati spre aspectele practice. Programele de formare pentru adulgi
trebuie sa ofere oportunitd(i suficiente pentru cursanii de a pune in aplicare ceea ce
au invatat. Cursantul adult trebuie sd aiba momente de punere in aplicare a ceea ce a
invagat, atat in contextul formarii, cat si in contextul diferitelor situatii de viata ;

6. adultii vor si au nevoie sd fie respectati. Cursantii adulti trebuie implicati in procesul
de formare, negocierea continuturilor, a finalitatilor si modalitatilor de evaluare, fiind
absolut necesare atét la inceputul, cét si pe parcursul programului de formare. A cere
feedback cursangilor adulti si a (ine cont de acesta, iar cursantii s perceapd in timp
real ca parerea lor conteazad este un semn de respect. Totodata, formatorul trebuie sa
creeze un mediu de invdfare sigur, un climat informal si personal confortabil, prin
proiectarea unor sarcini de invatare organizate in grup. Totodata, sarcinile proiectate
si modul de evaluare si oferire a feedbackului trebuie sa fie unul ce creeaza oportunitati
pentru succes.

Principiile acestea acg{ioneaza sistemic, adica se afla in relagii de interconditionare, ca
premisa pentru o activitate de formare de calitate si in sfera atat de complexa si integra-
toare a educatiei adultilor.

11.3. Relatia dintre predare-invatare si evaluare

Elementele importante ale succesului unui demers de proiectare sunt si alegerea, organi-
zarea, planificarea activitatilor de predare-invatare-evaluare. Deoarece invatarii i evaluarii
le vor fi rezervate in aceasta carte capitole distincte, ne vom ocupa indeaproape de acti-
vitatea de predare si de relatiile existente in cadrul respectivei triade.

Predarea este activitatea predominantd a cadrului didactic/formatorului, ce include
toate actiunile conduse de el. Predarea trebuie definitd in raport cu invatarea, desi intre
cele doud nu exista neapdrat o relatie de tip cauza-efect. Vorbim de o activitate de predare
eficienta doar atunci cidnd determind un efort de invatare sau, dupa cum precizau Sava si
Ungureanu (2005, p. 98), ,,putem considera predarea drept un proces deliberat de luare
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a deciziilor si de actionare in asa fel, incét invdtarea sa fie mai probabil si predictibil una
de succes”. Predarea nu inseamni doar ceea ce se vede la exterior, prin actiunile desfa-
surate de profesor, ci presupune si demersuri de pregatire, planificare, proiectare, siste-
matizare, esen(ializare, coordonare, dirijare, schimbare.

In cadrul activitdtilor cu adulgii, accentul se pune pe cel care invatd i pe activitatea
de invagare, si mai putin pe predare si pe formator. Acesta din urma este, de fapt, cel
care organizeaza situatiile de instruire, astfel incit sa se obtina rezultatele dorite cu eco-
nomie de timp si efort. Peter Jarvis (1995) trece in revistd trei abordari ale predarii in
educatia adulgilor, si anume: abordarea didacticistd, abordarea socraticd/euristicd si
abordarea facilitatoare. Aceste abordari deriva din perceptia profesorului privind rolul
sau de instructor, din presupozitiile legate de motivatia adultilor de a invata, respectiv
din conceptia sa privind situatiile de instruire.

Abordarea didacticistd este abordarea traditionald, aflata in continuu regres, in care
predarea este privitd ca un proces de selectare a cunostingelor, priceperilor si aspectelor
culturale de invatat si de transmitere a lor prin intermediul unor metode si tehnici expo-
zitive/argumentative. Profesorul controleaza continuu finalitatile, vehiculdnd continuturile
in manierd structurata si sistematica, iar cursantii iau notite, apoi reproduc corect §i cat
mai exact respectivele informatii. Abordarea socraticd/euristicd se bazeaza pe punerea
unor intrebari. Ea consta in adresarea de catre profesor a unui set de intrebari studentilor,
astfel incat, prin raspunsurile pe care le dau, si redea cunostintele pe care le au, sa revina
si sa reflecteze asupra lor, sa le reconsidere, imbunitafindu-si astfel intelegerea, invatarea
aviand loc prin aceste procese metacognitive de reflectare, adaptare, transfer al cunostin-
telor in situatii noi. Abordarea facilitatoare pune profesorul/formatorul in postura de a
crea situagii de invatare stimulative, bazandu-se pe caracteristicile si nevoile studentului.
Studentul este pus in fata unor situatii pe care trebuie sa le rezolve, iar pentru aceasta
trebuie sa observe, sa reflecteze, sa gaseasca solutii alternative din care sa o aleaga pe
cea optimd. Rolul profesorului este de a formula sarcini provocatoare, a observa §i sprijini
activitatea cursantului, a crea disonanfa cognitiva si a-i ajuta pe cursangi sa-si reconsidere
punctele de vedere. In educatia adultilor se recomandi folosirea cu preponderent a ulti-
melor doud abordari, in special a celei facilitatoare, fara a se exclude insd cu desavarsire
si momente didacticiste, oportune in anumite conditii.

Relatia dintre predare, invagare si evaluare este una complexd, focalizata pe activitatea
de invatare, implicAnd de fapt toti participantii si fiind compusa din urmatorii factori, pe
care ii vom detalia in continuare: confinutul, mediul, profesorul, organizagia, grupul de
cursangi, individul ce invagd si cultura.

Confinutul reprezintd un ansamblu de informatii, valori, deprinderi, atitudini vehiculate
pe tot parcursul procesului. Conginuturile se afld in relatie directa cu cursantul, acesta
vine la un curs din dorinta de a afla ceva nou, de a-si actualiza anumite cunostinte, de a
fi la curent cu directiile domeniului respectiv. Adesea, aceste continuturi vor fi negociate
impreund cu cursantul, tocmai pentru a se asigura o formare optimi si utili. Intr-o situatie
de predare-invigare opereaza mai multe tipuri de confinuturi ce trebuie luate in considerare
in activitatea de proiectare: (a) subiectul planificat al materiei predate: activitdtile si
dialogul legate direct de o anumitd temd, subiect ce reprezintd doar o mica parte din ceea
ce se vehiculeaza intr-un proces de predare-invatare ; (b) subiecte neplanificate, care (in
de tematica cursului si care nu pot fi surprinse in prealabil : idei noi, neldmuriri, subiecte
conexe; (c) un al treilea tip de conginut este cel ce {ine de ,socialul” schimbului pre-
dare-invatare: regulile, conventiile si etichetele stabilite; (d) in final, este continutul



DESIGN SI PROIECTARE IN EDUCATIA ADULTILOR 201

organizational, aflat in strdnsa legdtura cu administrarea, organizarea si funcg{ionarea
grupului in sine (Heimlich & Norland, 1994).

Al doilea element, mediul, se refera atat la conditiile realitatii inconjuratoare (cladirea,
sala de curs, temperatura, aerisirea, luminozitatea), cat si la atmosfera, mediul afectiv,
interactiunile dintre participanti, precum i dintre cursanti si profesor. Profesorul trebuie
sd se ocupe de organizarea tuturor elementelor ce pot influenta, direct sau indirect, pro-
cesul de predare-invatare : aranjarea corespunzitoare a salii in care va avea loc cursul,
monitorizarea mediului fizic si a confortului personal al cursantilor.

Profesorul/Formatorul este factorul de care depinde, in primul rand, articularea efi-
cientd a tuturor celorlalte variabile implicate. Profesorul este cel care trebuie sa aplice
cunostinte din diverse domenii, in fiecare moment al relagiei predare-invatare : psihologie,
principiile invatarii, metodologie, sociologie, stiintele comunicarii, filosofie §i antropo-
logie culturald - si toate acestea pentru a putea preda cu totul alte conginuturi decat cele
vehiculate mai sus. Pentru aceasta, va face apel la intuitie, la potengialul sdu creator, care
sa-1 permita sa aleagd cele mai eficiente strategii, {inind cont de specificul conginuturilor
cu care opereaza, dar si de particularita(ile grupului cu care lucreaza, indeplinindu-si cét
mai bine rolurile didactice: furnizor de informatii, model de comportament, creator de
situatii de invatare, evaluator si consilier, organizator si coordonator (Heimlich si Norland,
1994),

Activitatea de predare-invatare vizeaza cu preponderentd un anumit grup-tintd, grupul
de cursanti, care alcatuieste de fapt o comunitate educagionald. Fiecare grup este diferit,
are propriile caracteristici i invata in ritmuri si in stiluri diferite. Fiecare grup isi formeaza
o miniculturd, care are cateva caracteristici: fragilitate, exclusivitate si necesitate. Rolul
profesorului este determinant in cadrul grupului, putind contribui semnificativ la con-
struirea unei viziuni comune in cadrul acestuia. Profesorul interactioneaza cu grupul, dar
in acelasi timp, stabileste relatii cu fiecare individ in parte, care este o personalitate cu
trasaturi, interese, potengialitati ce trebuie cunoscute si valorificate de facilitator in cadrul
proceselor de predare-invigare.

Cultura reprezinta totalitatea tiparelor comportamentale achizifionate si comunicate
in mod social. Orice societate are o culturd dominanta care se regaseste in normele de
comportament, iar aceastd culturd se infiltreaza si in relagia de predare-invatare, prin

interacgiunile directe profesor-elev sau prin produse de genul curriculumului (Sava si
Ungureanu, 2005).

11.4. Modele de proiectare in educatia adultilor

In literatura de specialitate putem intalni numeroase modele de planificare, unele dintre
ele fiind liniare, cu o succesiune de etape strict determinatd, aceste modele fiindu-le utile
mai ales debutangilor, celor fara prea multd experientd in domeniu, iar altele vehiculand
un set de elemente interactive, dinamice. Vom trece in revistd cateva dintre aceste modele,
unele referindu-se la planificarea programelor din cadrul unei organizatii, iar altele la
proiectarea activitatilor de formare.
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11.4.1. Modelul Knowles (1970)

Knowles (Knowles, Holton si Swanson, 2012) si-a structurat modelul pe baza filosofiei
sale andragogice, o filosofie axatd pe asumptii ca: adultii se bazeaza pe autodirectionare ;
isi folosesc experienta ca resursa pentru invitare ; doresc o aplicare imediatd a ceea ce
invatd. Aceste presupozitii implicd autodiagnoza nevoilor de invatare, participarea/impli-
carea in planificare si in experientele de invdtare si autoevaluare. Analiza nevoilor se face
prin metode diferite la nivel individual, organizational si comunitar. Potengialele obiective
sunt divizate in categorii educationale si operationale. Nevoile identificate devin obiectivele
programului. In ceea ce priveste evaluarea, autorul recomandi metodele cantitative pentru
masurarea schimbarilor comportamentale si evaluarea realizata de cursanti, in cazul in
care dorim mdasurarea procesului de autodezvoltare.

11.4.2. Modelul Kidd (1973)

Kidd (Boone, Safrit si Jones, 2002) este probabil cel mai eclectic dintre autori. In abor-
darea sa matematicd de planificare, Kidd se deosebeste prin centrarea pe cel care invata,
fiind foarte precis si analitic in dezvoltarea curriculumului. In prima etapi, identificarea
nevoilor de invatare, el recomanda inceperea cu interesele curente ale celor care invata,
cu explorarea propriilor nevoi si investigarea lor prin metode standard de evaluare.
In cadrul celei de-a treia etape, situatia de invitare, scopul siu declarat este implicarea
celui care invatd, prin explorarea atdt a nevoilor de invdtare, cat si a temelor de
conginut.

11.4.3. Modelul Boyle (1981)

Boyle (Boone, Safrit si Jones, 2002) abordeaza programarea ca o sintezid comprehensiva
dintre teorie, analize si practicd. El leagd aceastd programare de educatia continua si
invagarea permanentd. Boyle prezintd 15 concepte relevante: primele noua (stabilirea
unor baze filosofice pentru programare ; analiza nevoilor, grijilor, problemelor oamenilor
si comunitdtilor; implicarea potengialilor clien(i, determinarea nivelurilor de dezvoltare
intelectuala si sociala ; selectarea surselor de investigare si analiza in determinarea obiec-
tivelor programului ; recunoasterea constrangerilor organizagionale si individuale ; stabi-
lirea criteriului pentru determinarea prioritatilor programului;, alegerea gradului de
rigiditate/flexibilitate al programelor planificate ; ob{inerea suportului puterii situatiilor
formale si informale) se referd la etapa de planificare, urmatoarele patru la design si
implementare (selectarea si organizarea experientelor de invatare ; identificarea designului
instructional cu metode si tehnici propice ; utilizarea efectiva a prioritdtilor ; obtinerea
resurselor necesare pentru a sus{ine programul) si ultimele doud la evaluare (determinarea
rezultatelor, eficienfei si impactului; comunicarea valorii programului factorilor de
decizie).
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11.4.4. Modelul Cervero si Wilson (1994)

Autorii (Roberson, 2005) definesc planificarea ca o activitate sociald, in care oamenii
negociaza intre ei scopurile, conginutul, publicul si formatul. Un program educational nu
este niciodata construit de un singur planificator aflat in afara unui context institutgional
sau social. Programele sunt construite de oameni, cu multiple interese, lucrand in contexte
institugionale specifice, care influenteaza profund conginutul si forma programului. Cervero
si Wilson sunt de parere ca puterea si interesele definesc contextul social in care cei ce
realizeaza planificarea programelor trebuie sa actioneze. Pentru a face legatura dintre
libertatea de actiune planificata si constrangerile structurate, forma principald de actiune
propusa este negocierea. Pentru a acgiona responsabil si a funcgiona eficient, educatorii
de adul¢i trebuie : sa fie informati cu privire la respectiva institugie si contextele sociale ;
sa fie abili din punct de vedere politic ; sd fie priceputi in negociere si capabili de a crea
si sustine in mod democratic procesul de planificare.

11.4.5. Modelul Sork (2000)

Sork (2000) propune o abordare a programarii bazata pe intrebari: a pune intrebari si a
raspunde pot duce la decizii si la programe mai bune. Modelul se intituleaza ,, Elemente
de bazad pentru planificarea unui program”. Fiecare element reprezintd un grup de intrebari
pasive, decizii §i actiuni implicate in planificarea programelor. Elementele modelului sunt
urmatoarele : analiza contextului $i a comunitdii celui care invatd ; explicarea si concen-
trarea asupra planificdrii; clarificarea intengiilor i pregdtirea planului instrucgional ;
pregatirea planului administrativ ; dezvoltarea unui plan de evaluare sumativa.

11.4.6. Modelul Caffarella (2002)

Caffarella (2002) propune un model interactiv de planificare a unui program, ca o recon-
figurare a celor mai bune trasaturi a catorva modele existente. Modelul sau difera de altele
prin doud aspecte distincte : in primul rand, reconfigureaza descrierile curente si clasice
ale procesului de planificare a unui program, rezultind un model cu 11 componente, bazat
pe cunostinge practice si conf{inuturi din contexte variate. Prezentarea detaliatd a modelului
se regaseste in capitolul 19.

11.4.7. Modelul lui Stolovitch, Keeps si Rosenberg (2017)

In cartea Formarea prin transformare. Dincolo de prelegeri (2017), autorii sus-mengionati
prezintd un model universal pentru organizarea oricarui tip de lectie, in vederea crearii
unui proces de instruire centrat pe cursant si axat pe performanta, model ce poate fi usor
adaptat pentru proiectarea programelor de formare. Elementele modelului sunt : (a) intro-
ducerea si motivarea (formatorul trebuie sa rdspunda la intrebarea De ce 7 , mai precis de
ce cursantii ar trebui sd invete ceea ce li se propune in cadrul cursului respectiv, care
sunt principalele achizitii de naturad cognitiva, afectivd sau psihomotricd); (b) obiectivul



