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INTRODUCERE

Cuvéntul ,emotie” are o virstd apreciabild, dar ter-
menul de ,sociologie a emotiilor” a apirut relativ recent.
Profesorul de psihologie de la Universitatea din Amsterdam
Nico H. Frijda, o aulorilate in domeniul studierii emotiilor,
precizeaza in Handboock of Emotions ca pentru prima datd
cuvantul ,emotie” cu intelesul lui de azi a fost folosit de René
Descartes in 1649 (Frijda, 1993/2008, p. 68). Iatd: in Les pas-
sions de 'ame, analizind definitiile iubirii si urii, filozoful
renascentist René Descartes ajunge la concluzia ca ,Iubirea
este o emotlie a sufletului provocald de miscarea impulsu-
rilor, care 1i incitd si se aliture de bundvoie obiectelor care
ii par prielnice. Spun cd emotiile sunt cauzate de impulsuri
pentru a deosebi iubirea de ura” (Descartes, 1649/f.a., p. 46).
Aldturarea cuvintului ,sociologie” celui de ,,emotie” s-a pro-
dus tarziu. Din investigatia bibliograficd proprie, sintagma
ssociologia emotiilor” apare pentru prima datd in 1975, in
studiul profesoarei Arlie R. Hochschild , The sociology of fee-
ling and emotion: Selected possibilities” (Hochschild, 1975,
p. 280).

De ce au intrat atit de tarziu emotiile in aten-
tia cercetdrii sociologice? Pentru ca mult timp sociologii
au considerat ca fiind ciudat cuplul ,emolie-sociologie”
(Turner, Stets, 2005). Pornind de la lucrarea Emotion, Social
Theory, and Social Structure. A Macrosociological Approach
(2001) a profesorului de sociologie Jack M. Barbalet de la
Universitatea de Vest Sidney, profesorul Gabriel Jderu de la
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rolul si consecintele pentru individ i pentru societate ale
rusinii si vinovitiei, precum si ale regretului si dezamagirii.
Voi prezenta leoriile si cercetdrile psihosociologice despre
cele patru emoltii autoreflexive si voi face trimitere sine ira
et studio la unele situatii sociale si actiuni ale persoanelor
publice si ale personajelor politice de dupa evenimentele din
Decembrie ’89 din tara noastri. Fac acest lucru numai pentru
a exemplifica, nu pentru a condamna sau scuza pe cineva.
Istoria se va pronunta.

WLericirea este vocalia omului”. Sper cd, dupi ce se
vor elibera de tirania pandemiei COVID-19, oamenii isi vor
aduce aminte mai des acest aforism al teologului si activistului
politic francez Henri Lacordaire (1802 — 1861) si vor trdi mai
intens emotiile sociale pozitive, nu pe cele negative.

2 mai 2020

Majoritatea sentimentelor sunt de origine sociald.
Vasile Pavelcu (1936)

Emotions really are social.

Ralph Adolphs (2000)

1. EMOTIILE: REPERE TEORETICE

Cel care va deveni figura emblematici a psiholosoci-
ologiei iesene si romanesti, profesorul Vasile Pavelcu (1900
- 1991), publica in Analele de Psihologie (1936) studiul
»Funclia afectiviti{ii’, in care arata ci ,lumea valorilor nu
existd pentru cineva care a pierdut sentimentele, dupa
cum lumea culorilor nu existd pentru un orb din nastere,
[...] iar cunoasterea altora [...] este un act prin excelentd
afectiv’ (Pavelcu, 1936/1999, p. 172). Cu céteva decenii
inainte ca sociologia emotiilor sa se afirme pe plan inter-
national ca direclie de cercetare teoretica i aplicativd, un
psiholog romén a aritat rolul social al emotiilor.

In bine cunoscuta lucrare pe plan international
Pattern and Growth in Personality (1961), tradusa in limba
romani sub titlul Structura si dezvoltarea personalititii
(1981), Gordon W. Allport (1897 - 1967), un clasic al
psihologiei sociale, atrigea atentia asupra faptului cd, din
punct de vedere lingvistic, ,,Motiv si emotie au aceeasi
riadicini latind (smovere—a misca). Emotiile ne misca; la fel si
motivele. [...] Emotia este cel mai bine definitd ca o condilie
activati a organismului® Unele emotii sunt specifice unei
trebuinte actuale: durere, foame, teama, dorinta sexuala;
altele sunt mai penetrante si mai de duratd: anxietate,
depresie, sensibilitate, veneratie. Oricare ar fi tonalitatea
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sau durata lor, emotiile pot fi considerate ca un semnal cd
lucrurile nu merg bine cu noi, sau ca o asigurare ci totul
este in ordine. Adesea, ele sunt tonice, ajutd individul sa
obtind cele necesare pentru supravietuirea fizicd si pentru
protectia si dezvoltarea ulterioarda a personalitatii sale”
(Allport, 1961/1981, p. 204). Recunoastem in cele spuse de
Gordon W. Allport functia de adaptare a emotiilor despre
care vorbesc pe toate meridianele psihologii contemporani.

In 1991, profesorul Richard S. Lazarus (1922 - 2002),
unul dintre cei mai influenti psihologi americani, care
a studiat printre primii emotiile din perspectiva relatiei
emotiilor cu cognitia, a publicat Emotion and Adaptation,
o carte de teorie a emotiilor, tradusd in limba romana cu
titlul Emotie si adaptare. O abordare cognitivd a proceselor
afective, in care isi exprima convingerea cd ,emofia nu poate
fi separati de cognitie, motivatie, adaptare, respectiv de
activitatea fiziologica. Cind reactiondm printr-o emotie, in
special daci aceasta este intensd, intreg organismul tinde sa
participe la generarea emotiei — atentia, gandirea, nevoile
si dorintele noastre. Raspunsul emotional ne semnaleaza
faptul ca este implicata fie o valoare, fie un scop important,
a cirui realizare este periclitatd, incertd sau progreseaza.
Pe baza rispunsului emotional putem invita mult despre
ceea ce un individ urmireste si obtind din experienta
avutd cu mediul sdu de viatd in general, felul cum se vede
pe sine si lumea inconjuratoare, precum si felul cum
face fatd lezirilor, pericolelor sau provocirilor mediului.
Niciun alt concept din psihologie nu are o relevanta atét
de mare precum emotia pentru modul in care individul
se raporteazd la viatd in general sau la condiliile specifice
mediilor fizic si social” (Lazarus, 1991/2011, p. 25). in
lucrarea de fatd, voi urma perspectiva deschisi de Richard
S. Lazarus, fost profesor la Universitatea Berkeley din
California.
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Ce sunt emotiile?

De cele mai multe ori, in literatura anglo-americana
termenul ,,emotion” (provenit din limba latini emovere) este
utilizat ca un concept-umbreld, intrinsec fuzzy', echivalent
semantic cu cele de ,feeling” si de ,affect” (Hochschild,
1979; Kemper, 1981 s.a.). Sunt insa si autori reputafi care
cer utilizarea mai selectivi a conceptelor din domeniu
(Damasio, 1994/2005; Ekman, Davidson, 1995; Thoits,
1989 g.a.). Tn acest sens, in lucririle de specialitate in limba
englezi se face distinctie intre ,emotion” si ,sentiment” sau
intre ,,emotion episode” (stare psihica de scurtd durata, pe
care indivizii o congtientizeaza si despre care pot relata,
avand durata de la 0,5 pini la 4 secunde), ,,mood” (stare
psihicd ce poate dura ore, zile sau sdptiméni, emotie cu
intensitate scizutd), .emotional disorders” (sindrom
psihiatric: depresie, manie, anxietate etc.) si ,dispositions™
(ca trdsaturi de personalitate, ca tendinfe spre o anumita
emofie, ce rdméan relativ constante de-a lungul vietii).
Profesorul Dylan Evans spune: ,,Cuvantul sentiment trece
prin vremuri grele. Abia dacd este folosit astazi, iar ruda
sa sentimental are conotatii negative. Acum doua secole i
jumitate, citre sfarsitul Iluminismului, lucrurile stiteau
cu totul altfel. Pe atunci, sentiment insemna cam ceea ce
inseamni astizi emofie” (Evans, 2003/2005, xi).

In ce mi priveste, folosesc termenul de ,emolie” ca
termen umbrela pentru ansamblul proceselor si starilor
afective, in sensul consacrat in literatura de specialitate
pe plan international si in lucririle recente ale autorilor
romani (Boncu, Nastas, 2015; Gavreliuc, 2019; Ilut, 2009;
Jderu, 2012; Rujoiu, 2012).

Voi incepe discutia pornind de la definitiile incluse
in doui prestigioase enciclopedii de psihologie sociala.
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In ‘The Blackwell Encyclopedia of Social Psychology editati
de Antony S. R. Manstead si Miles Hewstone, profeso-
rul de psihologie Gerrod W. Parrott de la Universitatea
Georgetown precizeazi: ,Emotfiile sunt reac{ii la eve-
nimentele semnificative pentru persoane, incluzind
reactii fiziologice, comportamentale, cognitive si experiente
subiective de placere sau neplicere” (Parrott, 1995/1996,
p. 198). De retinut structura emotiilor si faptul cd nu orice
stimul exterior genereazd emotii, ¢i numai cei semnifi-
cativi. In Encyclopedia of social psychology editati de Roy
E Baumeister si Kathleen D. Vohs, emotiile sunt definite
ca ,stari psihologice ce cuprind ginduri si simtiminte,
schimbdri fiziologice, comportamente expresive si incli-
natii de a actiona. Combinatia acestor elemente variaza
de la o emotie la alta, emotiile putand sa fie sau sa nu fie
acompaniate de comportamente deschise. Acest complex
de stiri si comportamente este declansat de evenimente
momentane sau amintite” (Manstead, 2007, p. 285). Sunt
cuprinse in definitia propusa de profesorul de psihologie
sociald Antony S. R. Manstead de la Universitatea Cardiff
atat elementele structurale ale emotiilor, cat si factorii care
determind aparitia lor: evenimentele traite in prezent, cét i
evenimentele din trecut, care sunt rechemate constient sau
automat in memorie.

Fireste, nu existd doar aceste doud definitii ale emoti-
ilor, ci mult mai multe: in 1973, Edmund Fantino a selectat
o listd de 11 definitii; in 1980, Robert Plutchik a listat 28; in
1981, Paul R. Kleinginna si Anne M. Kleinginna au inven-
tariat 92 de definitii, pe care le-au catalogat in 11 categorii
(P.R. Kleinginna, A. M. Kleinginna, 1981, p. 346). Cu sigu-
rantd numdrul definitiilor s-a multiplicat, ca si numérul
tipurilor de emotii identificate. In lista profesorului de psi-
hologie, educatie si computer science de la Universitatea
Nord Vest (SUA) Andrew Orotny figurau 22 de tipuri de
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emotii: bucurie, distres, fericit pentru, compatimire, bucu-
rie riuticioasd, resentiment, sperantd, frica, satisfactie,
alinare, temeri confirmate, dezamigire, mandrie, rusine,
admiratie, repros, a multumi cuiva, cdintd, recunostinta,
furie, iubire, aversiune pentru cineva (Ortony, 1987, p.
290). In afara celor sase emotii de bazi (bucurie, dezgust,
fricd, furie, surpriza, tristete), profesorii Stefan Boncu
si Dorin Nastas din Departamentul de psihologie de la
Universitatea ,,Al. I. Cuza” din Tasi au inclus in volumul
pe care l-au coordonat 22 de emotii complexe: admiratia,
anxitetatea, bucuria malitioasd, compasiunea, dezamagi-
rea, dezgustul, dispretul, doliul, dragostea, evlavia morala,
fericirea, gelozié, invidia, jena, méndria, nostalgia, plicti-
seala, recunostinta, regretul, rusinea, smerenia, vinovitia
(Boncu, Nastas, 2015). In total, ar i vorba despre 28 de
emotii distincte. In volumul Emotiile complexe coordonat
de cei doi profesori ieseni au rimas neabordate emotii
frecvent intalnite: de exemplu, surpriza, timiditatea, singu-
ratatea, compasiunea, dezamagirea, indignarea, stupefactia
s.a. In realitate, fiecare dintre noi experimentim (simfim,
resimtim, trdim) o gamd mult mai mare de emotii pentru
care nu gasim cuvinte sa le denumim. Cum s3 numim cu
un singur cuvint, spre exemplu, o emotie rezultatd din
mixarea emotiilor de mindrie + frica + recunostiintd +
smerenie, cu diferite tonalitdti si intensitati ale ingredien-
telor? Pe de alta parte, se intampla ca unul si acelasi cuvéant
sd aibd denotat emotii diferite. Spre exemplu, umilinta. A
te sim{i umilit, a umili pe cineva, a fi o persoand umilita -
sunt stdri afective, emotii care nu pot fi confundate.

De ce nu s-a ajuns inca la o definitie a emotiei deplin
acceptata de cercetitorii de pe mapamond? Doud explica-
tii mi se par lamuritoare: a) Emotiile au fost abordate din
diferite perspective: ,cea individuald, a observatorului,
perspectiva sociald si cea apartindnd biologiei speciilor”
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(Lazarus, 1991/2011, p. 36); b) Emotiile au fost studiate
in cadrul unor conceptii diferite, precum behaviorismul,
psihanaliza, constructionismul, interacfionismul, cog-
nitivismul, fenomenologia sau pozitivismul (Paperman,
1995, p. 7).

Elementele structurale ale emotiilor

Se impun céteva preciziri conceptuale in legaturd cu
emotiile si cu teoriile explicative ale acestui fenomen. In
A Dictionary of Psychology, James Drever (1873 - 1951),
fost profesor de psihologie la Universitatea din Edinburgh
si presedinte al Asociatiei Britanice de Psihologie
(1835 - 1838), ia in considerare trei componente ale emo-
tiilor: a) Tendinta spre un anumit tip de actiuni (de
exemplu, a imbritisa persoana iubiti); b) Tiparul
schimbirilor fiziologice (de exemplu, cresterea tensiunii
arteriale, accelerarea pulsului, imbujorare sau paloare etc.);
c) Evaluarea, care presupune un rationament (Drever,
1952, pp.86-87). In alti termeni, dar rdménénd la aceleasi
trei componente, profesorul de psihologie Lester A. Lefton
de la Universitatea de Stat Kent (Ohio, SUA), o somitate
in lumea academicid americand, considera ci emotiile
constituie ,un rispuns subiectiv, acompaniat in mod
obisnuit de schimbiri fiziologice, care este interpretat de
citre indivizi, care pregiteste indivizii spre anumite ac{iuni
i care este asociat cu schimbarea comportamentald”
(Lefton, 1991, p. 408). Aceastd conceptualizare scoate in
prim-plan elementele structurale ale emotiilor.

Se acceptd, in general, ca emotiile se compun din
trei elemente: triirea subiectivi, raspunsul fiziologic si
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comportamentul persoanei. Pentru ca trairea subiectivd
este dificil de mésurat, cei mai mul{i psihologi si-au centrat
cercetirile asupra emotiilor pe raspunsurile fiziologice si
pe schimbarile comportamentale. S-au luat in considerare:

1) Stimulii emotionali, evenimentele care genereaza plicere sau
neplicere.

2) Receplorii emoliilor, mecanismele cerebrale (sistemul nervos
central responsabil de procesarea raspunsurilor emotionale).

3) Stdrile emofionale (schimbirile din activitatea neurald,
biochimica si fiziologica).

4) Expresiile emotiilor (schimbarile observabile §i masurabile
ale organismului prin care ceilal{i sunt informali despre stirile
emolionale).

5) Trairile subiective determinate de factorii cognitivi §i sociali,
care reprezintd interprelarea si evaluarea data de indivizi
reacjiilor emolionale (Lefton, 1991, p. 410).

In perspectiva psihologiei evolutioniste, Randolph
M. Nesse, profesor la Universitatea Michigan, teoretizeaza
ca ,emotiile sunt modalitéti specializate de operare formate
prin selectia naturald de ajustare a parametrilor fiziologici,
psihologici si comportamentali ai organismului, in sensul
cresterii capacitatii lui si al tendintei de a rdspunde adapta-
tivamenintarilor si oportunitatilor caracteristice situatiilor
specifice” (Nesse, 1990, p. 268). Astfel, se subliniaza functia
emotiilor (de adaptare) si baza lor biologica (selectia natu-
rald). Emotiile sunt strans legate de motivafie. Numeroase
tratate de psihologie analizeazd emotiile in acelasi capitol
cu motivatia. Existd si exceptii, si anume tratate de psiho-
logie in care emotiile sunt analizate in capitole distincte.

Desi emotiile pregitesc actiunea, ca si motivatia, ele
se deosebesc de motivafie — aga cum remarca profesorul
Ross Buck din Departamentul de stiintele comunicarii
al Universitdtii Connecticut — prin trei componente: a)
Emotiile implicd sim{aminte (feelings) ca furia, frica si
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bucuria; b) Sunt asociate cu comportamente expresive,
precum zimbetul sau plansul; ¢) Emotiile sunt asociate
cu rispunsuri fiziologice periferice, precum schimbarea
batiilor inimii sau transpiragia (Buck, 1988, p. 9). Emotiile
si motivatia se presupun reciproc. In aceast caz, profesorul
de psihologie de la Universitatea din California (Berkeley)
Richard S. Lazarus, reputat cercetétor al relatiei dintre
gandire, emolie si motivatie, gi-a pus cu indreptaire
intrebarea daci suntem motiva(i pentru cd trdiim o emolie
in legiturd cu ceva sau avem o anumitd emotie deoarece
suntem motivati pentru atingerea unui scop (Lazarus,
1991). Din perspectiva psihologiei evolutioniste, emofiile
sustin motivaia, fiind din acest punct de vedere ulterioare
aparitiei motivelor. In ce ma priveste, pistrez distinctia
dintre emotii si motivatii.

Psihofiziologia creierului si emotiile

Anatomia §i fiziologia creierului nu fac obiectul
acestei carti, dar citeva notiuni de bazd cred cd ajutd
la intelegerea emotiilor. Le recomand celor interesati
si aprofundeze cunogtintele in acest domeniu lucrarea
Handbook of Emotion Regulation de James J. Gross (2007).
Descoperirile stiintifice datorate utilizdrii tehnicilor de
scanare cerebrald (PET — Positron Emission Tomography
- si FMRL - Functional Magnetic Resonance Imaging)
au probat rolul amigdalei (structurd neuronald aflati in
ambele emisfere cerebrale, element important al sistemului
limbic) si al cortexului orbito-frontal din zona orbiculard a
lobului cerebral frontal in producerea emotiilor. (Fig. 1.1)
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Fig. 1.1. Cortexul orbito-frontal si sistemul limbic al creierului uman

Cortexul orbito-frontal (un strat neuronal de sase
milimetri grosime, situat sub zona orbitald, ficand parte
din lobul frontal) — responsabil de procesarea limbajului
si de congliin{d — primeste si analizeaza informatiile de la
cortexul lobului frontal si de la sistemul senzorial, putand
influenta activitatea amigdalei si a sistemului limbic in
ansamblu. Mai general spus, cortexul cerebral analizeaza
stimulii, dezvoltd precepte si interpreteazd raspunsu-
rile emotionale (Heilman, 2000). Distrugerea cortexului
orbito-frontal afecteazd grav raspunsurile emolionale si
personalitatea — dupd cum au relevat, intre altele, si studiile
lui Antonio B. Damasio (2003). Discutiile specialistilor pri-
vind relafia dintre emotii i structura anatomo-funcfionald
a creierului au condus la doua concluzii foarte importante:
a) Existenfa unei organizari biologice inndscute a proce-
sarii emolionale; b) Emotiile sunt un produs al evolutiei
(Workman, Reader, 2004, p. 292).
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Inca in urmi cu 80 de ani a fost observati la
persoanele care au suferit leziuni ale cortexului anterior
stdng sau drept, implicarea asimetrici a regiunilor corticale
prefrontale in emotiile pozilive si negative. Studiile
ulterioare au ardtat ci persoanele care au suferit leziuni ale
emisferei stingi tind sa prezinte simptome ale depresiei,
in timp ce persoanele care au suferit leziuni ale emisferei
drepte tind sa aibd simptome maniacale (Harmon-Jones
et al. 2010, p. 452). In continuarea acestor studii, Eddie
Harmon-Jones, profesoard de psihologie la Universitatra
din Texas, a dezvoltat un program de cercetare avansata
a rolului asimetriei activitatii cortexului frontal in emotii,
inclusiv in emotiile auto-reflexive de rusine si vinovatie.
Voi prezenta teoria profesoarei Eddie Harmon-Jones in
capitolul patru al lucririi, cAnd voi analiza vinovitia din
perspectivi psihosociologica.

Emotiile §i specializarea functionala a emisfere-
lor cerebrale. Asemenea oricaror altor fenomene psihice,
emotiile nu pot fi infelese fird cunoagterea mecanisme-
lor neuropsihologice responsabile de producerea lor.
Organizarea creierului este un dat ereditar, rezultat din
procesul de selectie naturald, are un caracter biologic evo-
lutiv. Desi masa cerebrald nu reprezintd mai mult de 2-3%
din greutatea corporala, creierul utilizeaza 25% din can-
titatea de oxigen necesara unui om pentru a supraviefui.
Creierul contine cAteva miliarde de neuroni, iar legaturile
sinaptice dau nastere unui numar de aproximativ 10 trili-
oane de conexiuni (Franks, 2007, p. 43).

Mult timp s-a crezut cid cele doud emisfere ale
creierului uman sunt identice din punct de vedere mor-
fo-func{ional. Abia in 1836, medicul neurolog francez
Marc Dax (1771 - 1837) a intuit specializarea functionald
a emisferelor cerebrale (lateralizarea cerebrald). Memoriul
siu ,Observations tendant & prouver la coincidence
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constante des dérangements de la parole avec une lésion
de I'hémisphére gauche du cerveau” a fost prezentat
Academiei Franceze cu 35 de ani inainte ca Pierre-Paul
Broca si fi descris ,centrul vorbirii”. Ideea dominantei
cerebrale a unei emisfere s-a impus definitiv dupa identi-
ficarea, in 1861, de citre medicul si antropologul francez
Pierre-Paul Broca (1824 - 1880) a zonei de proiectie a
limbajului in emisfera stangd. Mai tarziu, s-a descoperit cd
emisfera dreaptd are un rol major in emofii.

S-a acreditat ideea cd anumite comportamente
emolionale sunt in raport direct cu activitatea specifica
a fiecdrei emisfere: emisfera stinga este specializatd
in operatii simbolice §i in limbaj, iar emisfera dreaptd
in perceptia spatiald si in emotii. In 1939, neurologul
german Kurt Goldstein (1886 - 1965) descoperea ci
emisfera cerebrald dreaptd este mai mult implicatd in
comportamentul emofional decit emisfera stanga: a
constatat ci persoanele cu leziuni ale emisferei drepte
erau indiferente fa{d de boala lor, prezentand chiar o stare
de euforie. Aceastd constatare a fost confirmati si prin
experimentele de injectare in carotidd a unor substante
(barbiturice) care produc diminuarea activitdfii nervoase.
Cénd barbituricele ajung la emisfera cerebrald stangd, apar
reactii de catastrofd; cand ajung la emisfera cercebrald
dreaptd, se instaleaza o stare euforica.

Se acceptd cvasigeneral cd emisfera dreaptd este
specializati in procesarea materialelor nonlingvistice
si afective, cd este dominantd pentru senzatiile tactile
si proprioceptive, pentru orientarea spatiald si pentru
eforturile artistice si muzicale, ca si pentru imaginea
corporala si recunoasterea fetei persoanelor, iar emisfera
stangd este specializatd in procesele lingvistice si implicata
in sarcinile analitice (emisfera dreapta fiind angajatd in
sarcinile holistice, reflexive),



