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Lum pot profita
rofesorii din plin
le aceasta carte

1. Profesorii pot folosi Programul Gordon pentru Profesorii
Eficienti (PG-PE) cu mai mult succes in scoala atunci cind sunt
sustinuti de un mediu de invatare compatibil si acasi. Asadar,
iti sugeram sa incurajezi parintii elevilor tai sa citeasca si
cartea noastra intitulata Manualul Panintilor Eficace (MPE)".

2. Profesorii pot aplica mai bine principiile din PG-PE in sala de
clasd atunci cand directorul si colegii lor inteleg si sunt de
acord cu filosofia PG-PE. Asadar, este important si aduci la
cunostinta directorului si a colegilor principiile PG-PE. (Capi-
tolul 11 sugereazd modalititi prin care poti impartasi expe-
rientele PG-PE in cadrul scolii.)

3. PG-PE este un sistem complet si integrat. Aptitudinile si
principiile sale specifice functioneaza cel mai bine atunci cand
sunt foarte bine intelese in intregime.

4. Discuta cu elevii tii despre PG-PE — ce inseamni, de ce si cum
il veti folosi impreuna la clasa. Acest lucru ii va face mai putin
rezistent la noile tale metode si ii va face parteneri la o inva-
tare mai agreabila.

" Carte tradusd in 2008 la Editura Tritonic din Bucuresti (n. red.).



=1 Hmm"”l Profesoml eciznt

TORMAL CERREL REE FRECH

5. PG-PE iti aduce aptitudini noi in ceea ce priveste slujba, darva
trebui sa exersezi aceste aptitudini pana atunci cand ti se vor
parea ,naturale®. Tine numai de tine sa creezi oportunitati,
atat in interiorul salii de curs, cdt si in afara ei, iar acest lucru
iti va satisface nevoia de practici.

6. Elevii pot, de asemenea, invita aceste aptitudini de comunicare
si aplanare a conflictelor. Apoi n-ar fi rau sa aduci la cunostinta
directorului tu si a colegilor tii programele pentru elevi ale
celebrului psiholog Thomas Gordon.

166a Carl] )
Il | se adreseaza

=

T

Daca nu ar fi fost ca vietile unor copii speciali si ale unor tineri sa
fie legate foarte strins de a mea, cu siguranta nu as fi scris o carte
despre predare. Acesti copii au fost adusi in biroul meu de catre
parintii lor, care sperau ci ii voi ,repara” sau ii voi face mai
wadaptabili®. Desi nu credeam ca pot produce astfel de efecte gren
de realizat, datorita pregatirii mele anterioare ca psihoterapeut,
atitudinea si aptitudinile mele m-au facut sa fin acceptat de catre
majoritatea acestor tineri intr-o relatie unica — una bazata pe
incredere, una deschisa si onesta, calda si mutuala.

Din aceste relatii, cu siguranti la fel de productive pentru
mine, ca si pentru ei, am invatat cum parintii isi ranesc copiii fara
53 vrea — le distrug increderea in ei, le inabusi creativitatea, le
Jfrang” aripile, le pierd dragostea. Ascultindu-i ore intregi pe
acesti tineri, am inceput sa inteleg mai clar cum adultii produc
aceste efecte dizabilitante asupra celora pe care vor si-i rdneasca
cel mai putin. Se pare ¢ reusesc acest lucru prin felul cum vorbesc
cu ei, prin modul in care trateaza conflictele zilnice, prin modul in
care incearca sa-i disciplineze si prin felul in care incearca si le
impuna valorile lor prin puterea autorititii.

Cu toate acestea, intentiile parintilor nu vizeaza altceva decit
binele copiilor, iar eu rareori am gasit in acesti parinti acel ceva pe
care psihologii il numesc de obicei ,patologic.” Lucrurile nu-s greu
de explicat: acesti parinti sunt foarte prost informati. Nu vreau sa



=1 Hmm"”l Profesoml eciznt

TORMAL CERREL REE FRECH

5. PG-PE iti aduce aptitudini noi in ceea ce priveste slujba, darva
trebui sa exersezi aceste aptitudini pana atunci cand ti se vor
parea ,naturale®. Tine numai de tine sa creezi oportunitati,
atat in interiorul salii de curs, cdt si in afara ei, iar acest lucru
iti va satisface nevoia de practici.

6. Elevii pot, de asemenea, invita aceste aptitudini de comunicare
si aplanare a conflictelor. Apoi n-ar fi rau sa aduci la cunostinta
directorului tu si a colegilor tii programele pentru elevi ale
celebrului psiholog Thomas Gordon.

166a Carl] )
Il | se adreseaza

=

T

Daca nu ar fi fost ca vietile unor copii speciali si ale unor tineri sa
fie legate foarte strins de a mea, cu siguranta nu as fi scris o carte
despre predare. Acesti copii au fost adusi in biroul meu de catre
parintii lor, care sperau ci ii voi ,repara” sau ii voi face mai
wadaptabili®. Desi nu credeam ca pot produce astfel de efecte gren
de realizat, datorita pregatirii mele anterioare ca psihoterapeut,
atitudinea si aptitudinile mele m-au facut sa fin acceptat de catre
majoritatea acestor tineri intr-o relatie unica — una bazata pe
incredere, una deschisa si onesta, calda si mutuala.

Din aceste relatii, cu siguranti la fel de productive pentru
mine, ca si pentru ei, am invatat cum parintii isi ranesc copiii fara
53 vrea — le distrug increderea in ei, le inabusi creativitatea, le
Jfrang” aripile, le pierd dragostea. Ascultindu-i ore intregi pe
acesti tineri, am inceput sa inteleg mai clar cum adultii produc
aceste efecte dizabilitante asupra celora pe care vor si-i rdneasca
cel mai putin. Se pare ¢ reusesc acest lucru prin felul cum vorbesc
cu ei, prin modul in care trateaza conflictele zilnice, prin modul in
care incearca sa-i disciplineze si prin felul in care incearca si le
impuna valorile lor prin puterea autorititii.

Cu toate acestea, intentiile parintilor nu vizeaza altceva decit
binele copiilor, iar eu rareori am gasit in acesti parinti acel ceva pe
care psihologii il numesc de obicei ,patologic.” Lucrurile nu-s greu
de explicat: acesti parinti sunt foarte prost informati. Nu vreau sa



Frolesoml afecient

o C——

spun ca sunt needucati, pentru ca multi dintre ei sunt avocati,
fizicieni, ingineri, ministri sau oameni de afaceri. Cu toate acestea,
educatia lor anterioara nu le-a fost de ajuns pentru a putea
cunoaste principiile si aptitudinile de baza ale unei relatii umane
eficiente, ale unei comunicari interpersonale oneste sau ale unei
rezolvari constructive a unui conflict.

Ar putea cineva sa-i invete pe parinti aceste principii si apti-
tudini? Asa am crezut, siam proiectat un program de cursuri care
i-ar putea ajuta. Acum, dupa mai mult de patruzeci de ani, peste
un milion de parinti au urmat acest curs, numit Manualul Pdrin-
tilor Eficace, sau simplu MPE. Pe deasupra, peste 4,5 milioane au
cumpdrat cartea MPE, acum aflata la cea de-a treizecea aniversare.
Cu siguranta, parintii trebuie si ajute la cresterea copiilor lor si
multi dintre ei profita de oportunitatea de a deveni mai bine
informati si de a fi mai bine pregatiti ca parinti.

Este inevitabil ca unii parinti, dupa ce au terminat cursul MPE
si dupa ce au observat imbunatatiri in relatia lor copiii acasa, sa nu
doreasca sa-ii influenteze pe directorii de scoala sa faca un astfel
de curs si pentru profesori (ceilalti ,parinti* ai copiilor lor). Sunt
dator acestor parinti, deoarece prin curajul si grija lor au influen-
tat mai multe scoli sa introduca traininguri de eficientizare si
pentru profesorii lor.

Astfel, s-a nascut Programul Gordon de eficientizare a profe-
sorului — un curs special pentru dascili, care se concentreaza pe
relatia profesor—elev. Aceasta carte prezinta principiile si aptito-
dinile pe care le-am predat cu succes in cadrul PG-PE timp de mai
mult de treizeci si cinci de ani.

As fi ezitat sa incep cartea fara s3 mad asigur ci am aldturi un
coleg din cadrul Centrului International de Instruire <Gordon” cu
o experienta bogata in educatie — ca profesor, consilier si direc-
tor. Noel Burch, pe atunci directorul programelor educationale
din cadrul organizatiei noastre, cunoaste din propria experienta
cum poate o scoala sa devina mai umana prin folosirea aptitu-
dinilor si a filosofiei predate in cursul PG-PE. In calitate de

consultant si colaborator, el a participat alaturi de mine la orga-
nizarea cartii, precum si la dezvoltarea stilului si continutului ei.
Pe deasupra, el a adus proiectului experienta dobandita din faptul
ca a fost profund implicat in crearea de scoli mai bune atit pentru
elevi, cat si pentru profesori.

Dr. Thomas Gordon
Fondator al

Centrului International
de Instruire ,,Gordon"
Solana Beach, California
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cum poate o scoala sa devina mai umana prin folosirea aptitu-
dinilor si a filosofiei predate in cursul PG-PE. In calitate de

consultant si colaborator, el a participat alaturi de mine la orga-
nizarea cartii, precum si la dezvoltarea stilului si continutului ei.
Pe deasupra, el a adus proiectului experienta dobandita din faptul
ca a fost profund implicat in crearea de scoli mai bune atit pentru
elevi, cat si pentru profesori.

Dr. Thomas Gordon
Fondator al

Centrului International
de Instruire ,,Gordon"
Solana Beach, California



Capitolul 1
Relatia
invatdtor-invatacel:
veriga lipsa

Predarea este o activitate generald — toatd lumea o practica.
Parintii isi Invata copiil, angajatorii isi invatd angajatii, antrenorii
isi invata jucatorii, sotiile isi invatd sotii (si invers), si, desigur,
profesorii isi invata elevii. Aceasta este o carte despre cum preda-
rea poate deveni simtitor mai eficienta decit este de obicei —
despre cum poate sa aduca mai multa cunoastere si maturitate
celor care invata in timp ce aplaneaza conflicte si creeaza mai mult
timp pentru profesori.

Desi Programul Gordon pentru Profesorii Eficienti (PG-PE)
este un program complet pentru specialisti, metoda si aptitudinile
pe care le oferim vor creste nivelul de eficienta oricui e dornic sa
urmeze aceasti metoda.

Adultii petrec o perioada incredibila invitandu-i pe tineri.
O parte din acest timp este ca un premiu, deoarece, ajutindu-i pe
copiii de orice varsta sa invete aptitudini noi, avem parte de o
experienta veseld. Te face sa te simti bine — ca parinte, profesor
sau tinar lider — ca ai o contributie la cresterea unui copil, ca ai
dat ceva din tine pentru a imbogati viata unei alte persoane si ca
i-ai largit repertoriul de aptitudini.
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Dar asa cum stie toata lumea, si-i inveti pe tineri poate fi foarte
frustrant si plin de dezamagiri. De prea multe ori, parintii, profe-
sorii si asistentii sociali descopera ca dorinta lor entuziasta de a-i
invita ceva folositor pe tineri nu este privita si de ei cu la fel de
mult entuziasm. Dimpotriva, uneori invatatorii se confrunti cu o
Incipdtinare maxima, cu lipsa motivatiei, cu lipsa atentiei, cu un
dezinteres inexplicabil si de multe ori cu ostilitate.

Atunci cind tinerii, parca fard motiv, refuza sa invete ceea ce
adultii le ofera in mod altruist, predatul numai entuziast nu mai
este. De fapt, poate fi o experienta chinuitoare care duce la senti-
mente de neadaptabilitate, la lipsa sperantei, la exasperare — si,
de prea multe ori, la resentimente fata de invaticelul incapatanat
sl nerecunoscator.

Ce face diferenta dintre o metoda de predare care functioneaza
si una care nu functioneaza, o metoda de predare care te recom-
penseaza si una ce-ti aduce doar neplaceri? Cu siguranta sunt mai
multi factori care influenteaza rezultatul efortului depus pentru a
invita pe cineva. Insi teza acestei carti este cd existd un factor mai
important decat toate celelalte — si anume gradul de eficienta al
profesorului in stabilirea unei relatii anume cu elevii.

Cruciald este calitatea relafici dintre profesor si elev — mai impor-
tanta chiar decit cum se comporta profesorul sau cui incearca sa-i
predea. Aceasta carte este despre cum sa obtil aceasta eficienta.

CE ESTE CRUCIAL IN RELATIA
PROFESOR-ELEV

Este esential sa ne concentram pe faptul ca predarea si invatarea
sunt doua functii diferite — doua procese separate si distincte.
O deosebire importanti este aceea ca procesul de predare este

sustinut de catre o persoana, in timp ce procesul de invatare se
petrece in interiorul unei persoane. Pare evident? Desigur. Dar
merita se ne gindim la asta. Deoarece daca procesele de pre-
dare-invatare functioneaza eficient trebuie sa existe o relatie
unica intre cele doua parti — un fel de conexiune sau legatura
intre profesor si elev.

Majoritatea cartii acesteia se ocupa de aptitudinile de comuni-
care pe care trebuie si le aiba profesorii pentru a crea aceste cone-
xiuni. Aceste aptitudini esentiale de comunicare nu sunt foarte
complexe — cu siguranta nu sunt greu de inteles de catre orice
profesor — desi au nevoie de practica, precum orice fel de aptitu-
dine, cum ar fi golful, schiatul, cintatul la un instrument muzical.
Aceste aptitudini esentiale pentru comunicare nu presupun din
partea profesorilor cerinte neobisnuite de a invata .filosofia
educatiei”, ,didactica® sau ,principiile dezvoltirii copilului®.

Dimpotrivd, aptitudinile pe care le vom ilustra se refera in
primul rind la vorbire — ceva ce majoritatea dintre noi o facem cu
usurinta. Deoarece vorbirea poate fi distructiva pentru relatiile
interumane sau le pot intari, dialogul poate separa profesorii de
elevi sau ii poate aduce impreuna. Din nou, pare evident. Insi din
nou merita sa ne gandim la asta. Efectul pe care il poate produce
vorbirea depinde de calitatea discutiei 51 de alegerea pe care o face
profesorul in a utiliza cel mai potrivit dialog in functie de fiecare
situatie in parte.

Instructiunile noastre in ceea ce priveste eficienta profesorului
se invart in jurul unor operatiuni elementare pe care profesorul
deja le face zilnic. Este vorba despre un set aditional de aptitudini,
despre un plus perceptiv si dezvoltational.

Spre exemplu, 53 ludm lauda. Orice profesor stie cum si-i laude
pe elevi. Cursul de eficientizare a profesorului pleaci de la acest
lucru. Vom demonstra cum o modalitate de landa ii poate face pe
elevi sa se simta neintelesi si usor manipulati, pe cind o metoda
putin diferitd ii va face probabil pe elevi sa te perceapa ca pe o
persoana sincera, careia ii pasa cu adevarat.
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