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Pentru a putea trdi si a se manifesta in relatiile cu semenii sdi, omul
trebuie sd consume o varietate de
bunuri si servicii, trebuie sa-si aco-
pere, deci, o varietate de nevoi.

Existenta biologica si sociala a
omului implicd un consum continuu
de bunuri, de la alimente sau Tmbra-
caminte pana la servicii, cum ar fi cele

de transport, asistentd medicala, inva- o;;upane tradmonma.
tamant, cultura etc. fhainte dea fiproc r,omul este c \at

Activitatea omului este generata 51 onentata de nece51tatea acoperirii
nevoilor, fiind o permanenti creatoare de noi nevoi ce reies din insusi procesul
de desfasurare a activitatii umane. Din multlplele forme ale activitatii umane,
cea care 1l defineste pe om ca specie este 1 ]
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Munca reprezmta activitatea fizica sau intelectuald cu caracter soc1a1—
util, specificd numai omului, ficuti constient in vederea unui scop dinainte
stabilit: producerea de bunuri necesare satisfacerii nevoilor oamenilor.

Munca s-a schimbat din antichitate si pana in zilele noastre. Activitatea
omului a trecut, de la cea de cultivator de plante si crescitor de animale, la
cea de producitor si, in prezent, se face trecerea la munca productivi
si creativa. In acest proces s-a trecut, treptat, de la efortul fizic preponderent,
la afirmarea tot mai puternica a celui intelectual.

Omul desfasoard multe activitati: mananca, se joaca, mvata colectloneaza
lucrari de artd etc. O trasdturd comund acestor activitdti este

Ce este motivatia?

Motivatia unui angajat este definitd de suma tuturor stimulilor indi-
viduali necesari pentru realizarea performantei. Acesti stimuli pot fi atat de
naturd subiectiva, cit si de naturd obiectiva.




factori obiectivi:

De pilda, iati cativ

e UN IOC de mul

e recunoasterea muncii prestate;
o unbun climat de munci;
o protectie a muncii adecvata;

bune posibilititi de promovare.

®

Primii trei stimuli sunt foarte importanti pentru randamentul oricdrei
activitati.

Succesele unui sportiv se spune ci sunt datorate motivirii sale ridicate, in
timp ce despre un elev care evitd munca (sub forma efortului intelectual si a
atitudinii participative la actul de transfer §i aprofundare de cunostinte si
informatii) se spune ca nu este motivat (sau ca este motivat sa nu munceasci).
Este interesant cd, in lipsa unei motivatii pozitive, se dezvolt, fird prea mare
efort, o motivatie negativa.

Majoritatea lucratorilor din fabricile de automobile din SUA sunt
satisfacuti de locurile lor de munca si de companiile unde lucreazi. Dedicarea
lor muncii pe care o fac reprezintd un indicator moral ridicat. Moralul unui
angajat se referd la atitudinea fata de munca, fatd de superiori si fatd de
organizatia din care face parte.

Moralul ridicat — ca atitudine pozitiva in raporturile de munca — este
rezultatul principal al satisfacerii nevoilor prin locul de munci, sau ca
rezultat al locului de muncad. O necesitate care ar putea fi satisfacuta prin locul
de munca este recunoasterea rolului important si contributiei avute intr-o
organizatie (satisfactia muncii). O altd nevoie, satisficuti, ca rezultat al
locului de munca, este securitatea financiara.

Un moral ridicat conduce la dedicare cvasitotald si la loialitate in
favoarea organizatiei, evidente in fabricile de automobile din SUA, la care se
adaugd dorinta de a lucra cat mai bine. Un moral sciazut poate conduce la
dezinteres fatd de munci, rata scazuta a productivitatii si, ca rezultat, angajatii
parasesc compania pentru a cduta locuri de munca la alte firme, in speranta ca
vor afla acolo mai multa satisfactie prin motivatie.

Putem spune c@ motivatia actioneaza ca un cdmp de forte in care se afld
atat subiectul cat si obiectele, persoanele, activitatile. Pentru a caracteriza o
componentd a motivatiei s-a folosit conceptul de vector care, in fizica, poseda:
mdrime, directie si sens. Vectorii motivatiei sunt caracterizati prin intensitate,
directie i sens, proprietati care pot fi masurate prin anumite metode psiho-
logice. Directia si sensul unui vector exprimd atractia, aproprierea sau
evitarea, sau respingerea. Intensitatea lui se regdseste in forta de apropiere sau
respingere.




Fig. 1.1. Elementele componente ale motivatiei umane.

Motivatia este esentiald in activitatea psihicd si in dezvoltarea

personalititii deoarece:

» este primul element cronologic al oricarei activitati;

» semnalizeazd deficite fiziologice si psihologice (ex. foamea semnali-
zeaza uneori scaderea glicemiei — procentul de zahar din singe — sub o
anumita limitd, In vreme ce trebuinta de afiliere este semnalizata de
sentimentul de singuratate);

» selecteaza s1 declanseaza activitatile corespunzitoare propriei satisfa-
ceri si le sustine energetic (de exemplu: nevoia de afirmare a unui elev
declanseaza activitati de Invatare, participare la concursuri);

» contribuie, prin repetarea unor activitati si evitarea altora, la formarea
s1 consolidarea unor Insusiri ale personalitatii (de exemplu: interesul
pentru muzicd favorizeazd capacitatea de executie a unei lucriri
muzicale).

Motivatiile lucratorilor (fig. 1.1) sunt: economice si profesionale, sociale,

legate de autorealizare, complexe, de mobilizare, culturale si spirituale.




FISA DE LUCRU

I.  Completeazi spatiile libere:

a.Inaintedeafi............................ OMUI €StE ...
b. Activitatea fizicd sau intelectuals cu caracter............... , specifica
numai.................. 1] (R

¢. Trasatura comuni tuturor activitdtilorumaneeste.......................
II. Stabileste valoarea de adevir a urmitoarelor enunturi: .
1.[AJE] Activitatea omului nu este orientatd de necesitatea acoperirii
nevoilor.
2.]A|F.| Munca este sursa bunistirii oamenilor.
3.|A |F.| Motivatia este primul element cronologic al oricérei activitati.
III. Rispundela urmitoarele intrebiri:
1. Ce este motivatia ?
2. Care sunt principalii stimuli importanti pentru randamentul oricirei

activitati ?
IV. Stabileste asocierile dintre cele dous coloane:
A B
1. averea, pozitia sociala a. nevoi naturale (biologice sau fizice)
2. hrana, locuinta b. nevoi sociale
3. colectii de arti C. nevoi spirituale

4. motivatia muncii

V. Scrie cel putin un proverb sau un citat referitor la munci.
Exemplu:, Munca tare, munca deas3,
Numai dénsa nu mi lasa
Zbuciumandu-mi si pier.“
(B. P. Hagdeu, Scrieri, 1, 33)
VI. Realizeazi si completeazi (pe caiet sau cu ajutorul computerului,
folosind programul Microsoft Word) urmitoarea schemi:




1.2. Alegerea traseului profesional si problema
mobilitatii profesionale

Conceptul de dezvoltare de-a lungul vietii a avut o influentd importantd
asupra teoriilor privind planul de cariera. Acest plan de cariera se poate pune
in relatie directa cu dezvoltarea adultului. In figura 1.2 sunt prezentate fazele

pe care le parcurge orice persoand de-a lungul vietii.

Canera reprezmta‘ 0 prefesgle ocu €; ‘domemu e actmtate, tim
~ cat cineva lucreaza intr-un anumit domeniu; etapa sau treapta in 1erarhla
 profesionald; pozitie in societate, situatie buna.

Fazele de dezvoltare

F 3
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< Mentinere
Declin
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20 3:9 46 L
Fig. 1. 2. Fazele parcurse de om de-a lungul vietii.

Pentru dezvoltarea carierei personale trebuie sa ne intelegem pe noi si in
acelasi timp sa intelegem lumea in care traim. Intrebarile la care trebuie si
raspundem includ atat lumea interioara, lumea exterioara, cat si eul interior al
individului, care trebuie sa-si gaseasca propria cale in viata (fig. 1.3).

Fig. 1. 3. Cariera profesionala.




Imaginea interioari s-ar putea clarifica raspunzand la o serie de intrebari
fundamentale cum ar fi:

privitoare la cariera personali ?

zeaza?

Cetalente avem ?

Catsuntem de multumiti de noi insine?

Imaginea interioard poate fi interpretatdi pe baza raspunsului la

® o

intrebarea: ,,Am giisit un loc de munca ce mi se potriveste?«,

&

Alegerea si dezvoltarea carierei sunt procese extrem de complicate.
Dezvoltarea carierei (fig. 1.4) capati o importanta deosebita pentru formarea
potentialului de munci si valorificarea lui, scoala cu diferitele sale trepte,
profiluri si specializari avand un rol hotérator. Dupa terminarea scolii, toti
absolventii se gisesc in fata deciziei de a se angaja, de a urma o pregitire intr-o
meserie sau de a urma cursurile unej facultati.

Pentru

St > societate

inseamni

A4 y

Asigurarea existentei Impértirea achitaplor
lucrative

A4 , 4

Satisfacerea nevoilor Functie
fundamentale culturale, dorinte de
confort, nevoi interioare 4
Calificare
y

Statut social

y Y y ¢

Nevoia unui statut social si in sensul unor servicii aduse semenilor gi comunitatii

Fig. 1.4. Dezvoltarea carierei.




In favoarea pregitirii intr-o meserie pledeaza sansele mai mari pe
piata de muncd, un venit mai mare, posibilitati de promovare si de calificare
mai mari §i o pozitie mai bund pe plan social. Alegerea profesiei care
corespunde cel mai bine nevoilor, dorintelor si aptitudinilor proprii depinde
de mai multi factori.

Totodata, progresul stiintei si tehnicii, amplificarea continud a comple-
xititii proceselor de productie, deprecierea rapidd a stocului de cunostinte
acumulate in perioada pregatitoare initiald impun in mod necesar perfecti-
onarea pregatirii profesionale a populatiei ocupate.

Formele de realizare a acestui proces sunt multiple in functie de profesie
si specialitate, de necesititile intreprinderilor, de cerintele postului ocupat, de
interesul si perspectivele de promovare ale salariatilor etc.

Formarea initiald se realizeazi in scoald, iar cea profesionala este
organizatd de institutii guvernamentale sau private.

Pregitirea profesionald se realizeaza prin:

—educatie permanenta,

—cursuride calificare, recalificare si perfectionare.

Acestea sunt organizate de:

¢ Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC);

¢ Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale i Familiei (MMSSF);

+ scoli, universitati, agenti economici, sindicate;

¢ Camerade Comert i Industrie a Municipiului Bucuresti;

¢ asociatii profesionale, fundatii si firme particulare.

Conform figurii 1.5, populatia activa (resursele de munca sau forta de
munca) este formata din:

h 4

| Populatia efectiv activa

sau ocupata ]

, 'ng;xigﬁa disponibila

A

Persoanele care satisfac
Persoanele . . - =
i Persoanele stagiul militar, elevii,
- 5 . care lucreaza studentii,
exergl a;‘;ggt. e pe cont propriu persoanele in cautarea
oo unui loc de munca

Fig. 1.5. Clasificarea populatiei active.

Filialele locale ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Munca(ANOFM) sunt cele care stabilesc:

= meseriile; = activitatile In care urmeaza sa fie
= specialitatile; pregatiti cursantii (somerii sau
= functiile; personalul activ).




Pot fi organizate cursuri:

» lacerereaagentilor economici, care urmeazi si angajeze someri;

« lacerereasomerilor, care doresc sa presteze o activitate organizati;

o lainitiativa ANOFM, in functie de necesarul fortei de munca.

Programul de calificare, recalificare si perfectionare are in vedere
dezvoltarea unor noi sectoare de activitate, a celui privat sau a diferitelor

sectoare in care evolutia economiei o impune, precum: industria usoara,
comertul, serviciile etc.




