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3.1.3. Teoriile culturaliste

Sunt acele teorii care explicd faptul cd acest tip de comportament se dezvoltd in special
in randul clasei de jos, ca rispuns la anumite probleme pe care nu le experimenteazi
clasa dominantd (Adler et al.. 1995). Desi par foarte diferite. cele mai multe teorii din
aceastd categorie pornesc de la simpla explicatie a modului in care anumite grupuri de
oameni isi creeaz propriile valori ce reflectd circumstaniele acestora §i. in acelasi timp,
le influenteazi proprille comportamente (Moore, 1991),

Pornind de la conceprul de amomie, Cloward si Ohlin (1961) au ajuns la reoria
oportunititilor diferengiale. Ideea principald a acestei teorii este ¢i tinerii din clasa
muncitoare aleg in general conduite ilegitime de ajustare in functie de sistemul de
oportunititi al comunitigii respective. Ca si in cazul activitdtilor conventionale, oportu-
nitdtile ilegitime nu sunt distribuite uniform sau echitabil, Nu este suficient 53 vrei sd faci
parte dintr-un grup de spirgitori de locuine. Aceste oportunitdji apar in funcfie de
vecindtate, de prietenii pe care individul ii are in preajmi. Autorii mai sus amintifi
subliniazd ci, uneori, chiar si oportunititile ilegitime sunt limitate.

Comunitifile sau vecinitatea creeazd diverse subculturi, pe care Cloward si Ohlin
{(1961) le impart in (rei categorii: criminale, de conflict i evazioniste. Subcultura
criminald apare acolo unde existd o stabilitate si unde opormnitigile ilegitime suni
disponibile. in astfel de subculturi, furtul §i talhadria sunt mijloace obisnuite de atingere
a scopurilor de bundsiare.

Acolo unde nu existd o stabilitate, ¢i o continud mobilitate a populajiei sau migragie,
se instaleazd subcultura conflictuald, care neagd atit scopurile, cit i sursele de acces la
statut. Aici se intilnesc mai multe culturi si conduite aflate in competitie spre... niciieri.

Subculturile evazioniste sunt privite de autori ca fiind atinse de un dublu esec: pe de
0 parie, nu reusesc in plan social nici utilizind oportunitifile ilegitime ; pe de altd parte,
nu acceprd scopurile sociale si mijloacele legitime. ci pur si simplu abandoneazi si...
evadeazd. Aceste subculturi au uneori scopuri revolufionare, de schimbare a societdfii.

Albert Cohen (1955) propune o noud teorie despre infracfionalitatea clasei muncitoare.
Aceasta poate fi numiti reoria reacfiei clasei de jos, intrucat considerd cii delincventa (in
special cea juvenild) este o reactie a clasei de jos la valorile clasei de mijloc. Teoria
porneste de la constatarea cd cele mai multe infractiuni comise nu au o finalitate
economicd. Vandalismul, huliganismul ete. nu adue beneficii economice delinceventilor,
Prin urmare. Cohen considerd ¢i singura explicatie a acestor acte constd in privarea de
status. Subcultura delincventd a celor din clasa de jos este o reacfie de rezistenfd la
sistemul de valori al clasei de mijloc, dominante in societate si care involuntar ii
discrimineaza si il trateaza cu superioritate. Un astfel de agent de discriminare poate fi
considerati scoala, care, intr-o primd fazd, inculcd elevilor definitiile dominante cu
privire la succesul social, pentru ca mai apoi. in faza a doua, si refuze unei pir{i dintre
elevi accesul la succes. in orice sistem educational competitiv existd elevi de succes si
elevi codasi. Incapabili si-si asume valorile clasei de mijloc sau si rafionalizeze. unii
reprezentanii ai clasei de jos igi gisesc respectul de sine in respingerea acestor valori.
Cohen foloseste chiar un concept din psihanalizd - formarea reacfiei - pentru a descrie
sentimentele de urd gi dispref ale unora fagii de valorile clasei de mijloc, cum ar fi:
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ambitia, responsabilitatea, abilitdtile verbale, realizirile academice, aminarea gratifi-
catiilor, nonviolenja si reactiile controlate.

Tot din categoria teoriilor culmraliste face parte si teoria lui Miller (1958), care
considerd ¢ delincventa (in special cea juvenild) nu isi are originea in conflictul dintre
sistemul de valori al clasei de jos si cel al clasei de mijloc. Clasa de jos are propriile
norme §i valori dezvoltate mai cu seamd datoritd locuirii in zone sau vecinitifi aglomerate,

Miller identificd sase valori specifice bidrbatilor din clasa de jos care predispun la
delincventii : cAutarea problemelor (implicarea in biitdi de stradd, consumul de alcool etc.),
birbifia (atimdinea macho, negarea sentimentelor si afisarea puterii fizice), istefimea
{preocuparea si-i picileasci pe cei din jur), ciutarea de senzatii tari {(jocuri periculoase,
consumul de droguri etc.), norocul {soarta) si autonomia (dorinta de libertate absoluti),

in 1952, Park realiza o comparatie intre sistemul organic (biologic) si cel social, fiind
inifiatorul feeriei .lupta pentra centru”, adicd a luptei pentru aria de reziden(d din
interiorul oragului. Cei care aveau succes social ocupau de obicei zonele din centru. pe
cand cel mai sdraci isi stabileau domiciliul la periferie. Astfel, intr-o analizd a
orasului Chicago apidreau cinci cercuri concentrice, reprezentind tof atitea zone de
rezidentd. Cea mai vulnerabild din punctul de vedere al infractionalitifii era considerati
zona a doua, fiindcd aceasta se afla in centrul procesului de migragie, aici ciocnindu-se
mai multe modele culturale. Aceasta este ideea care face trecerea la teoria dezorga-
nizdrii sociale.

Promotorii acestel teorii sunt Shaw st McKay (1942). Ei susfin ¢ infracfionalitatea se
afld in corelatie cu dezorganizarea sociali si cu un mediu social patologic. In studiile lor,
Shaw si McKay realizau hiiri ale infractionalitifii, in special ale delincventei juvenile.
Coroborind observatiile lor cu cele ale lui Park. ei au ajuns la concluzia ¢i zonele in care
se intdlnesc populatii ce apartin unor etnii si culturi diferite predispun la infrac{iune.
Studiile lor s-au bazal atdt pe analize statistice, ¢it si pe studii etnografice si studii de
caz. Se considera ca atitudinile infracfionale si patologia sociald erau transmise cultural
in contexi social,

Matza (1964) si Svkes (1958/1974) sunt cei care promoveazi un determinism soft™,
afirmind ci intre viata conventionald si cea ilegald existd o interactiune repetatd,
aminand. evitand. flirtind una cu cealaltd. Autorii nu neagi existenta liberei alegeri, dar
subliniazd ¢d si factorii externi, conjuncturali au o semnificafie importanti. intr-o
societate pluralisti, cum este cea din SUA, existd mai multe modele culturale gi mai
multe sisteme de valori. Societatea conventionald incearcd si controleze exprimarea
acestor valori, Daca sunt conforme cu cele ale majoritdfii, valorile pot fi exprimate in
spatiul public. Valorile particulare specifice unei culturi pot fi exprimate insd in spaii
private si numai in anumite imprejurdri. Sub motivul moralitigii, societatea catalogheaza
ca fiind subterane o serie de valori si activitifi (consumul de alcool, anumite practici
sexuale ete,) care pot fi practicate doar in imprejurdri intime. Delincventii sunt cei care
nu recunosc aceste activitd(i ca fiind subterane si le practicd in contexte oficiale (reoria
valarilor subrerane).

Aceiasi autori au studiat i rationalizirile pe care si le elaboreaza infractorii pentru
comportamentul lor. Acestea (numite §i scuze) au fost grupate in cinci categorii de
tehnici de neutralizare :

- negarea responsabilitifii:  Nu am pumt alfel ! ™ ;
- negarea pagubelor: Nu am luat mare lucru...”
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- negarea victimei: ,S$i el probabil a furat de la altcineva!”™ ;

- condamnarea acuzatorilor : ,5i tu ai fi procedat la fel!™;

- apelul la o etici superioard (infraciiunea era necesard): .Nu puteam si-l abandonez
acolo singur cu cinei pe el!”.

Acesie neutralizdri trebuie identificate in cadrul procesului de intervenfie §i apoi
discutare cu mare arenfie. Trebuie acordatd maximd atenfie momentulii ales pentru
aceastd confruniare : numai dupd stabilirea unei puternice relafii de incredere reciproci !

Toate aceste teorii culturaliste explicd atar aparitia comportamentului infractional, cat
si reproducerea acesiuia intergenerafional,

3.1.4. Teoriile reactiei sociale

LDacd un grup sau unii indivizii definesc o sitvagie ca fiind reald,
aceasta va deveni reald prin consecinjele ei.”

W.I. Thomas

Cele mai multe teorii care aparfin acestei categorii au in comun faprul ci un compor-
tament se considerd ¢d a devenit bun sau riu in urma unui proces de definire sau a
reactiel oamenilor la acesta, insd in mod deosebit intereseazi reactia autorititilor, intrucéit
acestea sunt investite cu puterea de a defini $i sancfiona comportamente.

O contributie deosebitd la elaborarea acestor teoril a avut-o scoala interaciionismului
simbolic, ce se .revoltd™ impoiriva teoriilor pozitiviste care au o viziune staticd asupra
societdfii. Conform opiniei reprezentan{ilor interactionismului simbolic (Cooley, Mead,
Cressey efc.), nu existd o societate obiectivi, pentru ci oamenii creeazd societatea prin
interactiune. In aceastd interac{iune, oamenii vin cu propriile percepiii, semnificaiii si
simboluri. Acestea din urmd sunt semne ciirora camenii le atasazd infelesuri diferite si la
care rispund in mod personal. Chiar gi perceptia de sine este determinatii in interacfiunea
cu ceilalti. Mead vorbeste chiar despre sine ca fiind o constructie sociald. Observand
reactiile celor din jur, putem s3 ne formdm propria imagine despre sine.

Un prim efect al acestei scoli a fost dezvoliarea feoriei eficheidrii, elaboratd de
Becker (1963). Aceastd teorie a devenit una dintre cele mai importante teorii ale
infractionalitdfii anilor "60 in SUA. Principalele sale trasamri pot fi sintetizate astfel :
# Nici un act nu este criminal per se.

* Definitiile actului infractional sunt oferite de ciirre clasa aflati la putere.

* Unindivid devine infractor nu comitind un anumit act, ci dupi ce este definit ca fiind
astfel de citre auroritiri.

* Momentul identificirii fipruitorului unni anumit act este inceputul procesului de
etichetare.

» Decizia autorititilor judecitoresti este determinatd de virsta, clasa socioeconomicd si
rasa celui adus in fata instangei.

* Sistemul judecidtorese se bazeazd doar pe presupunerea liberului arbitru §i nu recu-
noaste determinismul social.

* Procesul de etichetare poate conduce la identificarea individului cu imaginea devianti
sau cu o anumitd subculturd.
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Edwin Lemert (1967) introduce in teoria etichetirii doud noi concepte : devianta
primard s1 devianja secundard. Deviania primard se referd la actul deviant mitial, 1ar cea
secundard se referd la reorganizarea experientei individului ca urmare a faptului ¢i a fost
identificat §i etichetar ca fiind infractor. Odatd stigmatul atribuit, individului i va fi
aproape imposibil si se elibereze de aceastd etichetd §i 151 va asuma acest rol deviant,

Procesul de etichetare poate fi ilustrat dupd cum urmeazi (apud Moore, 1991) :

*  Simaria initiald - perceptia individului: .Sunt ca rofi ceilal(i”.

= Dupd aplicarea etichetei - perceptia individului: ,De ce mi trateazi asa?”.

*  Rispunsul individului la etichetd - perceptia individului: ,Nu par si fiu ca ceilalg,
poate sunt alrfel”,

* Reacfia poate fi:
- conformism si anularea etichetei ;
- incapabil s3 neutralizeze eticheta si debut in cariera infracfionald.

Comportamentul deviant este privit ca fiind creat de agentiile controlului social ce
reprezintd interesele grupulul dominant: Controlul social conduce la deviantd; de
aceea de la controlul social trebuie si inceapd studiul devianiei in societatea modernd”
{Lemert, 1967, p. 39).

La randul siu, Howard Becker (1963), desemnind institugiile controlului social
responsabile cu distribuirea etichetelor, a creat conceptul de antreprenori morali.

O alid teorie a reactiei sociale este si teoria conflictului. Aceasta are o tradifie
indelungatd, incepind cu Georg Simmel (1908), si pornegte de la premisa cil se poale
face o distinctie intre modelul consensual (care considerd legea un acord al majoritigii)
gi cel confliciual (care subliniaza conflictul existent intre diverse grupuri §i intre grupul
dominant si celelalte in procesul de elaborare a sistemului de legi).

Ralf Dahrendorf (1959) a reformulat teoria conflictului, promovind o viziune pluralistd
asupra conflictului in care numercase grupuri se afli in competifie pentru putere,
influentd si dominanti. Conceprul de imperarively coordinared associations subliniazi
ideea conform clreia controlul social se realizeazdi peste o societate stratificati si
ierarhizatd, caracterizatd prin relatii de coordonare si subordonare. Distributia inegald a
puterii si autoritdfii produce un conflict social in care grupul dominant isi impune
interesele.

3.1.5. Teoriile controlului social

Un alt grup de teorii sociologice din criminologie este cel al controlului social. Repre-
zentantii acestor teorii sunt Walter Reckless si Travis Hirschi. Aceste abordiri studiazi in
principal modul in care societatea obfine conformitatea membrilor sii sau produce
deviantd. Modalititile in care societatea obfine conformitatea sunt corelate cu procesul
de invitare sociald si cel de socializare.

Reckless (1961) afirma cd indivizii au o serie de cenzuri sociale (factori inhibitori),
care ii sprijind sd reziste la presiunea de a comite infractiuni. Elementele definitorii ale
teoriei lui Reckless sunt urmitoarele :

* presiunea de a comite infracfiuni, care se concretizeazd prin :
- presiuni exterioare (sirdcie. conditii de locuire improprii, marginalizare etc.):
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- elemente de atractie spre o carierdi infractionald (apartenenta la o subculturd
deviantd, anmrajul, influeniele mass-media erc.) ;

- presiuni interne (irdsdturi de personalitate, un anumit profil psihologic, unele
conflicte interioare, complexe de inferioritate, un anumit stil cognitiv ete.) ;

* obstacolele in calea comportamentului infracfional :

- obstacole interne (o bund internalizare a valorilor conventionale, caracteristici de
personalitate care conduc la rezistenta la presiune, respectul de sine, rezistenia la
frustrare etc.):

- obstacolele externe (o familie suportivd. o refea de solidaritate dezvoltatd. o
situatie materiald decenti etc.).

Potrivit autorului, o persoand devine delincventd dacd factorii ce predispun la infractiune
depisesc factorii de rezistentd (obstacolele). Teoria are o semnificatie deosebitd in asistenta
sociald a persoanelor aflate in conflict cu legea, factorii pe care i-am numit ebsiacole
fiind de fapt punciele de la care trebuie s3 porneasci orice interveniie (vezi capitolul 4).

Teoria atagamentlud social a lui Travis Hirschi (1969) susfine ¢i delincventa apare
arnci cind relagiile de atasament ale individului fagd de societate sunt slibite sau
intrerupte, ceea ce conduce la reducerea conformitatii. In general, indivizii aleg confor-
mifatea pentru a nu-gi distruge relagiile (lose face) cu familia, prietenii, vecinii, locul de
muncl, scoala etc. Aceastd relatie se fundamenteazd pe patru elemente: atasament,
angajament, implicare si credinge.

Atagamentul se referd la caliratea relafiilor cu familia, cu grupul de prieteni si cu
institugiile semnificative (Scoala, Biserica etc.). Un slab atasament fatd de piringi si
familie poate conduce la o dezvoltare neadaptati a personalitdtii.

Angajameniul presupune gradul in care individul manifestd interes fatd de sistemul
social $i economic. Dacd individul are de pierdut mult (statut, loc de muncd etc. ), atunci
probabilitatea de a deveni delincvent este mici. Acesta este motivul pentru care adultii
sunt mai ,angajafi” decart copiii.

Implicarea se referd la participarea individului la acriviti(i sociale sau recreationale
legitime, ceea ce diminueazd volumul de timp ce ar putea fi utilizat in scopuri ilegitime.

Convingerile se referi |a atasamentul individului fagi de valorile si normele con-
venfionale.

La fel ca celelalte teorii ale controlului social, reoria atasamentului social combind
liberul arbitru cu un determinism usor. Toate aceste elemente (atasament, implicare,
angajament si convingeri) pot fi utilizate in procesul de evaluare inifiald a clientului,

3.2. Teoriile psihologice

Teoriile psihologice au multe elemente in comun cu cele biologice. Cele mai multe dintre
acestea desemneazd ca factori ai infractionalitifii defecte sau incapacititi ale individului.
Acestea pot fi grupate in funclie de factorii asupra cdrora se concentreazi . capacitatea
mintald, structura personalitdtii si dezvoliarea personalitatii.
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3.2.1. Capacitatea mintala

Goddard (1912) a avansat ideea conform cireia comportamentul este o consecintd a
nivelului de inteligenti. iar un nivel scizut al inteligentei combinat cu un mediu impropriu
poate 3 conducd la instalarea unui comportament infractional. In opinia sa, inteligenta
este ereditard si nemodificabild, Pentru a-s1 sustine teoria, Goddard a realizat un studiu
de caz al unui soldat pe nume Martin Kallikak. Acesta a avut un fiu ilegitim cu o
barmanifi cu deficienie mintale si unul cu sofia sa, Descendentul baramanifei s-a dovedit
cd avea multiple probleme mintale, de orientare sexuvald. in privinja consumului de
aleool si... a devenit un infractor notoriv, Copilul rezultat din ,cisitoria bund” a avut un
comportament convenfional §i nu a fost cunoscur ca fiind infractor. Concluzia lui Goddard
a fost ¢ barmanifa cu retard a generat o multitudine de probleme sociale.

Acesta a fost inceputul studiilor de acest tip. Ele au continuat si sublinieze ci un rol
important in producerea comportamentului infracfional il are inteligenta. Un deficit de
inteligentd poate si conduci la incapacitatea de a anticipa consecintele anumitor acte, la
ingustarea oppiunilor de acfiune si la insusirea unui stil cognitiv stereotip si rigid.
Acestea pot fi, in anumite circumstanie, premise ale comportamentului inadecvat.

3.2.2. Structura personalitafii

Explicatiile ce au in vedere structura personalitiiii persoanelor delincvente au o orientare
psihodinamici. ludnd in considerare comportamentul infractional ca simptom al unor
conflicte psihice constiente sau inconstiente. Aceste explicatii fac de obicei obiectul
psihologilor clinici, care, pe langd testele de inteligentd, utilizeazii pentru descrierea
profilului psihologic si alte categorii de teste : MMPI (Minnesota Multiphasic Personality
Inventory), Rorschach, CPI (California Psychological Inventory) si TAT {Thematic
Apperception Test), Aceste teste au fost intens utilizate pentru a determina dacd existi o
structurd a personalitdtii specificd infractorilor. Rezultatele au fost contradictorii. Concluziile
testului Rorschach, care interpreteazi petele de cerneald, administrat de citre Glueck, au
evidentiat diferente dintre delincventi si non-delincventi. Primii pireau si fie mai
extravertifi, impulsivi, impotriva autoritdgii, agresivi si ostili decit non-delincventii
{Hathaway, 1953).

Aplicarea testului MMPI de citre Hathaway si Monachesi nu a evidentfiat diferente
semnificative intre profilul psihologic al delincventilor si cel al non-delincventilor.

In concluzie, unele teste pot fi utilizate pentru izolarea unor trisituri de personalitate
specifice delincventilor, dar nici un test de personalitate nu va reusi si prezinte un profil
de personalitate coerent, tipic infractorilor. De fapt, nici un test psihologic nu este
capabil s determine dacd un comportament antisocial conduce la un anumit profil
psihologic sau dacd un anumit profil de personalitate conduce la un comportament
antisocial.

Modelul psihanalitic utilizeaz3 ca metodi studiul de caz si porneste de la premisa ci
individul are o structurd de personalitate unicd (sinele, egoul, superegoul si interrelatiile
dintre aceste elemente) si o experientd recutd distinctd, ce trebuie exploratd. Comportameniul
antisocial se poate naste fie din tensiunea dintre aceste elemente, fie din jocul de putere



