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CAPITOLUL 1

Ce poate face entuziasmul
pentru dumneavoastra

IN ACEA ZI LUMINOASA DE APRILIE, orasul New
York parea o harta imensd, cu contururi clare si precise.
De la fereastra unui zgarie-nori din centrul metropolei,
departe, spre sud, se zdrea Sandy Hook, iar la nord se
intindea podul George Washington. Spre apus, dealurile
joase din New Jersey se retrdgeau invaluite intr-o misteri-
oasd ceata albastrie. Dinspre port se auzi semnalul ragusit
al unui pachebot ce pornea in larg. La picioarele noastre se
intindea vasta retea a celui mai mare oras din lume.

Omul din spatele biroului era vadit ingrijorat, iar privirea
lui ingdndurata ii trada sentimentele. ,,Uneori as vrea sd
nu mai fiu responsabil pentru oamenii din aceasta orga-
nizatie, spuse el. ,Crede-ma, nu este usor sa fii director
de personal. De multe ori sunt obligat si fac lucruri care
nu-mi sunt deloc pe plac. Ma copleseste faptul cé trebuie
sa tin in mainile mele destinul oamenilor.“

»Dar destinul lor nu se afld, de fapt, in mainile tale®, am
zis eu. ,,In ultimi instantd, destinul fiecarui om se afla in
propriile sale maini. Dar iti inteleg friméntarile, pentru
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cd, intr-adevdr, ai de luat decizii care pot influenta in mod
esential viitorul oamenilor.“

»lar acest lucru, mai spuse el, ,reprezintda chiar motivul
pentru care te-am rugat sa vii astazi aici. Este vorba despre
prietenul nostru comun, Fred Hill. Md aflu in fata uneia
dintre cele mai dureroase hotaréri pe care am fost nevoit
sa le iau vreodata cu privire la viitorul unui om — si am
nevoie de ajutorul tau.“ L-am asigurat ca ii stateam la dis-
pozitie, dar nu mi-era foarte clar cum i-as fi putut oferi
vreun sfat practic, dat fiind faptul cd nu aveam habar des-
pre problemele pe care le implicau afacerile.

»vezi, nu este chiar o chestiune legata de afaceri, ci una
care priveste, in esentd, oamenii. De fapt, la aceasta sedin-
ta se poate decide viitorul unui bun prieten, al sotiei si al
copiilor sdi. Ceea ce md preocupd este cat de eficient va
putea fi Fred de acum inainte, nu numai in afaceri, ci si
in alte domenii, cum ar fi viata sociald sau biserica.“ El a
continuat: ,,In urmitoarele sase luni, in aceastd companie
va fi disponibil un nou post si, din punctul de vedere al
structurii activitatii, Fred este candidatul cel mai potrivit.
Mi-am tot ficut procese de constiinta si, ca sd-mi pastrez
loialitatea fatd de firmd, am ajuns la concluzia ca nu-1 pot
recomanda. Sper ca, impreund, sd gasim o metoda prin
care sd-| reabilitez pe Fred si, intAimplator, imi dau seama
cd este o sarcina nespus de grea.”

,Ce-ide facut?® l-am intrebat. ,,Pare a fi un om de calitate.
Nu-mi pot inchipui ce dificultati intimpind. Am observat
doar c3, uneori, este cam apatic.“

»Chiar asta-i problema®, exclamd directorul. ,Fred este
bine pregitit, are multd experienta si charismd. Este un sot
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bun si un tata extraordinar. Dar ii lipsesc energia si vita-
litatea. Fred n-are niciun dram de entuziasm. Daca l-am
putea ajuta sa devina entuziast, ar fi omul potrivit pentru
slujba potrivitd.“

»In sase luni?‘; am intrebat eu.
»Sase luni, spuse el.

Am cézut pe ganduri, fiindca era intr-adevar o problema
grea. ,tii, poate ca nu a incercat nimeni sd stdrneasca in
Fred entuziasmul.“

Prietenul meu a inteles foarte repede ce vreau sa spun.
,S-ar putea si ai dreptate. Si nu este singurul. In relatiile
mele cu angajatii ma lovesc de acest fapt tot timpul — oa-
meni capabili, cirora nu le-a starnit nimeni pofta de viata.
Ar fi minunat sd-i putem convinge pe acesti oameni sa fie
indragostiti de viatd — incepand cu Fred. $tii, as vrea sa-1
vad cum isi foloseste toate resursele la maximum.

In timp ce mergeam cu metroul spre casd, am privit cu
atentie chipurile pasagerilor — chipuri ingrijorate, chipuri
inexpresive, chipuri nefericite. Am numarat doar citeva
persoane care emanau vitalitate si aveau o atitudine poziti-
va in fata vietii. Multi dintre noi acceptd o viata monotona,
fird si se straduiascd si o facd mai buni. Isi construiesc
singuri bariere, gindindu-se ca, poate, nu meritd mai
mult. Atunci mi-am dat seama ca avem nevoie de o arma
impotriva mediocritatii, o armd care sd ne invete cum sa
ne folosim fortele pozitive, vitalitatea si resursele creatoa-
re care sunt ascunse in noi. Avem nevoie cu disperare de
sansa de a ne exersa puterile pozitive. M-am hotaréat pe
loc sd scriu aceasta carte, Forta entuziasmului, deoarece
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sunt convins ca entuziasmul poate constitui granita dintre
succes si esec.

In ceea ce-1 priveste pe Fred Hill, in capitolul 5 vom poves-
ti in detaliu ce s-a intdmplat cu el.

Dar acum vreau sa va vorbesc despre entuziasm si despre
importanta pe care o poate avea pentru dumneavoastra.
Cum, de-a lungul anilor, i-am studiat cu atentie pe oa-
meni, am ajuns la concluzia cd indivizii norocosi carora le
reuseste totul in viata sunt, fard exceptie, insufletiti de en-
tuziasm. Cei care se bucurd de cele mai mari succese sunt
oamenii care abordeaza viata, posibilitétile si problemele
acesteia — chiar si situatiile cele mai grele — cu o atitudi-
ne increzatoare si cu optimism. Prin urmare, acesta pare
a fi momentul potrivit ca sd scot in evidenta forta vitald a
entuziasmului si sd vd sugerez citeva metode prin care va
puteti dezvolta si mentine acest puternic si pretios impuls
motivational.

Entuziasmul vd poate schimba viata cu adevarat. De
exemplu, ganditi-va la diferenta imensd dintre urmatoa-
rele doud tipuri de oameni. Din prima categorie fac parte
oamenii optimisti, veseli, plini de sperantd. Ei au un crez,
sunt persoane dinamice, care pun lucrurile in miscare, se
straduiesc mereu ca societatea sd devina mai buna, se lup-
td cu ceea ce este rau sau perimat si creeaza o lume noua.

Tinerii razvratiti

Comparati-i pe acesti optimisti, plini de energie cu cei care
spulberd increderea, cu rebelii care-i sfideaza nu numai
pe parinti si profesori, ci si pe cei neinsemnati. Lipsiti de
viziune si de taria de a ajuta omenirea sd indrepte marile
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greseli, joaca roluri puerile si spiritul lor razvratit se ma-
nifesta prin lipsa manierelor, aversiunea fatd de curite-
nie, printr-o gandire confuza si prin cultul nimicului.
Entuziasmul n-a fost niciodata apanajul unui cult negativ.

Asadar, trebuie sd invitim sé folosim entuziasmul pentru
aface parte din acea categorie interesanta si creativa a rasei
umane — oamenii constructivi. Veti descoperi ca toti cei
care fac parte din aceastd clasa considera cd entuziasmul
este o trasdturd nepretuitd a personalitatii, care ii ajutd pe
oameni sa dobandeasca fericirea si implinirea personala.

Sir Edward V. Appleton, fizicianul scotian ale carui desco-
periri stiintifice au avut un succes remarcabil si i-au adus
Premiul Nobel, a fost intrebat care este secretul uluitoare-
lor sale realizéri. ,Entuziasmul®, a raspuns el. ,,Dupa mine,
entuziasmul este mai important chiar decat aptitudinile
profesionale.” Fara entuziasm, v-ar fi foarte greu sa indu-
rati autodisciplina si nenumadratele eforturi atat de nece-
sare in formarea madiestriei profesionale. Entuziasmul este
impulsul motivational care ne ajutd sa ne urmarim scopul.

Voltaire a descris odata omul ca fiind aidoma unui cup-
tor in care poti incdlzi méncarea, dar in care nu poti
coace niciodatd nimic. Comentand acest punct de vedere,
Harold Blake Walker subliniazd cd multi oameni tréiesc
fard niciun scop, tarandu-se prin viatd fard pic de energie;
pe scurt, ei se agita indeajuns ca sa se descurce, dar fira sd
produca ceva.

Se pot intampla insa lucruri uimitoare, spune el, atunci
cand o persoana se ,aprinde® si intra in procesul de ,,coa-
cere“. Walt Whitman a spus despre sine: ,,Eu doar fier-
beam indbusit; Emerson m-a ajutat sd dau in clocot.“ Ce



»lata o carte ce ar trebui sa fie citita de toata lumea, indiferent de varsta.
Ea povesteste despre miracolele ce pot fi realizate cu entuziasm si despre
felul in care acesta ne poate ajuta sa invingem frica si grijile in lumea
actuala aflata in continua schimbare. Aceasta carte poate fi extrem de
importanta pentru viata ta; citeste-o!“

Art Linkletter

»Entuziasmul nestavilit, sustinut de bun simt si perseverenta, este calitatea
care aduce, cel mai adesea, succesul.”

Dale Carnegie
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