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33. Principiul conducerii clasei

Poate rareori v-ati gandit la faptul ci, in fiecare ori pe care
o desfisurati cu elevii dumneavoastri, trebuie sa actionati
din postura de conducitor al clasei. Desigur ci profesorul
trebuie si fie de cele mai multe ori un manager la clasei,
uneori insa el se cuvine sa fie perceput ca un lider de citre
cursan(ii siai. Diferentele intre manageri si lideri sunt bine
descrise de citre Drucker (1954) (apud Zlate, 2004, p. 175) :
»Leadership-ul face ceea ce trebuie, managementul face
lucrurile cum trebuie™ ; la randul siu, Covey (1989) face o
analogie potrivita, evidentiind ca dacd leadership-ul stie sa
aseze scara pe peretele care trebuie, managementul presu-
pune eficien(d in urcarea pe scara respectiva. Astfel, daci
un lider stimuleazd, un manager coordoneazi ; daci liderii
sunt empatici §i se implicd emotional, managerii sunt mai
wreci”, centrati pe rolul formal pe care il detin ; daci liderii
~1au” dupa ei pe ceilal{i pe care reusesc sa-i entuziasmeze
si si-1 motiveze, managerii au drept instrument controlul
pentru a construi drumul spre performanta.

In literatura de specialitate se disting trei mituri funda-
mentale despre lideri (vezi si McKee, Boyatzis, Johnston,
2008), mituri la fel de valabile si in relatie cu rolul de
conducitor al clasei pe care cadrul didactic trebuie si il
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aiba, De alifel, putem spune fard teama de a gresi ci un
cadru didactic modern de succes trebuie si fie mai mult
decat un manager al clasei (perspectivd care a generat o
disciplind pedagogicd - managementul clasei) - el trebuie
sd devind un lider al clasei (cu toate aspectele implicate de
un asemenea rol).

Primul mit este acela ci ar i suficient sd fii inteligent
pentru a fi si un bun lider. Acest lucru este departe de a fi
adevarat. Astfel, in profesia didacticd, la fel ca si in cazul
leadership-ului, vocatia este un aspect esential. Mai mult
decart atat, putem adiuga un mit didactic propriu-zis: de
multe ori existd credinta cd simpla acumulare a cunos-
tintelor de specialitate poate conduce la formarea si a unui
bun profesor, ceea ce este de asemenea fals. Cei trei autori
observi ci pentru a fi un bun lider ai nevoie de mai mult
decat de cunostinte de specialitate : este necesard dezvol-
tarea inteligentei sociale si emotionale.

Al doilea mit spune ca starea liderului nu conteazi. Si
acesta e fals - liderul (in cazul nostru, cadrul didactic) este
cel care poate crea un climat pozitiv in clasid, motivator si
atractiv pentru elev. In acelast timp, cadrul didactic - in
calitate de lider al clasei - este §i cel care poate crea un
climat demotivant, dezangajant si neplicut pentru elevi.
All observat, spre exemplu, ci daca avefl o ,.Zi proasta” si
merge(i la ore, chiar daci va faceti datoria la fel ca intot-
deauna, starea dumneavoastrd influenteaza implicit atmosfera
din clasi? Retineti ci orice stare dispozitionald pe care o
avell va influenta dramatic dinamica si evolutia colectivului
de cursanfi la care predati.

Al tretlea mit specificd fapmal cd liderii sunt supusi unei
presiuni constante generate de stresul puterit. Cadrul didactic
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se afld intr-o pozitie similard : puterea didacticd pe care
profesiunea de profesor i-o di celui care o practici este
extrem de stresantd pentru unii dascali. Astfel, in clasi
existd zilnic, adesea neconstientizatd, o lupti pentru putere
intre cadrul didactic si cursanti : de multe ori, aceasta lupta
pentru putere poate determina probleme de indisciplina
scolard greu de controlat de citre dascil. La aceste aspecte
se adaugd ceea ce autorii amintiti numesc sindromul sacri-
Siciului. Sindromul sacrificiului este o rezultanta a stresului
generat de propria autoritate i putere, manifestaindu-se
intr-un mod negativ in sensul celor observate mai jos (adap-
tare dupa McKee, Boyatzis, Johnston, 2008) :

- cadrul didactic munceste mai mult, dar are mai pu(ine
rezultate decat in trecut ;

- ajunge acasa mai tarziu si pleaca la serviciu mai devreme
cu fiecare zi care trece ;

- este obosit chiar si dupi ce a dormit ;

- are probleme cu somnul, nu reuseste s adoarma sau se
trezeste in toiul noptii ;

- are din ce in ce mai putin timp pentru lucrurile care ii
plac ;

- toate gandurile ii sunt indreptate spre situatia scolara si se
gindeste frecvent la cum si scape din simatia care-1 apasi ;

- se simte coplesit de situagia cu care se confruntd si este
mai putin capabil sd incerce experiente noi, provocatoare
(are senzafia epuizirii).

Desigur ci aceste aspecte nu trebuie sd fie neaparat nici
atat de dramatice, nici sa apara toate in acelasi timp. Totusi,
profesia didacticd fiind una foarte solicitanti la nivel
emotional, existd riscul ca pentru profesorii tineri (fira
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experientd) sau pentru cei care au aplicat anumite rutine
care au functionat (dar care nu reusesc si se mai adapteze
la o schimbare acceleratd a conditiilor de desfisurare a
activititii instructiv-educative) sa apari un astfel de sindrom
al sacrificiului. Pentru profesia didactica, sindromul sacri-
ficiului poate avea si alte fagete (neenuntate de citre autori,
care s-au referit la lideri in general), si anume sentimentul
cad presiunea puternicd pe care o suportd nu este suficient
echilibratd de recunoasterea sociali (si financiard ! ) de care
se bucurd dascilul in lumea de astizi. Drept consecinti,
apare un element nou, acela de a vedea profesia indeplinita
drept un sacrificiu personal (aspect care include persoana
in cauzd intr-un ciclu al demotivirii profunde : cadrul
didactic nu se mai bucurd de meseria pe care o practicd
deoarece nu o mai resimte ca o liberd alegere, ¢i ca un lant
de care nu poate scipa).

Principiul conducerii clasei poate contine uneori, la o
prima vedere, elemente paradoxale ; acest lucru se intampla
deoarece, aviand omul ca obiect al actiunii didactice, reali-
tatea este extrem de schimbdtoare, diversa si interpretabild.

Un prim unghi de vedere ne este oferit de ciitre Aubrey
Daniels (2007). Parafrazind cele spuse de autor, sunt sigur
cd afi observat cA petrecefl cea mai mare parte din timpul
dumneavoastrd cu cei doi-trei elevi-..problemad” (deoarece
acestia tulburd in mod evident si efectiv timpul dumnea-
voastrd), mal mult timp decat acordati poate restului de
doudzeci si... de elevi 7 O asemenea concluzie nu inseamna
altceva decdt cid acordafi o mai mare atentie performantei
slabe decat performantei bune. 51, In consecintd, intirifi/
consolidagi comportamentele negative (care primesc atenfia
dumneavoastrd), fard a face acelasi lucru cu persoanele care
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au comportamentele cerute de un proces de invatimant
eficient.

La polul opus perspectivei furnizate de ideea de mai sus,
sd zicem cd avetl in clasd un elev indisciplinat. Orice ati
incercat in privinta lui nu a functionat si sunteti la capitul
riabdirii. De cele mai multe ori l-ati pedepsit, dar lui nu
pare si-1 pese de sancfiunile pe care le primeste (ot mai
des. Un coleg cu mai multd experientd va spune ci, in loc
sii-1 pedepsiti, ar trebui si-1 Iiudati. Pare o glumi - cum am
putea face acest lucru? Schmitt (2007) 11 da dreptate cole-
gului dumneavoastrd atunci cand sugereazi si combinidm
lucrurile (care par) incompatibile! Nu este o idee noud,
dar este bunid. 53 ne gandim la problema noastrd : elevul
indisciplinat. Nimeni nu pare sd-1 poatd controla. Amnci de
ce si nu i oferim lui controlul propriei discipline scolare ?
1l putem face, spre exemplu, responsabil cu disciplina in
clasa. Ti putem da si insemnele unui astfel de rol (ca
imaginea $a fie mai puternicd) $i anumite beneficii daca il
indeplineste asa cum trebuie. Un alt caz-problemd : elevul
care nu se implicd in activititi. 1l putem pune in echipi cu
persoana cea mai implicatd (de multe ori, entuziasmul
acesteia 11 va molipsi si pe cel fird motivatie). Practica
scolard a inteles de mult aceastd perspectivd. Cadrul didac-
tic a observat c¢d dacd il izoleazd pe elevul cu un nivel
scAzut la invatdturd si i cere si lucreze impreund cu un
elev bun, sansa ca activitatea acestuia si creascd in calitate
este mal mare decat daca elevul respectiv ar lucra cu unul
asemenea lui. Similard acestel viziuni este §i aceea care
recomanda si nu construim clase (sau grupe) de nivel,
deoarece eterogenitatea clasei este mult mai productiva
pentru to{i participantii.
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Pentru a putea realiza insd intreaga paletd de actiuni
descrise mai devreme, profesorul trebuie, la randul siu, sa
devind un suport pentru dezvoltarea elevilor sai. In acest
mod, parafrazand elementele importante pentru dezvoltarea
sprijinului in echipd (West, 2005, pp. 189-194), putem
spune ci un cadru didactic trebuie, la randul sdu, si fie in
misurd sd ofere patru tipuri de sprijin fagd de elevii sii:

- sprijin informagional - este probabil elementul cel mai
intalnit si in practica curentd de la noi. Cadrul didactic
trebuie sd se constituie intr-o resursid informationald
pentru cursantii sai, in sensul cd trebuie si ofere cele
mai noi cunostinte, si le facid pe acestea accesibile
publicului-{intd vizat, sa le facd atractive in ochii elevilor/
studentilor sii;

~ sprijin instrumental - simpla transmitere de informatie
este departe de a fi suficientd ; cursaniii trebuie invitati
cum si invete, ce si faci si cum si facd. Mai mult decat
atat, cadrul didactic trebuie sd-si ajute cursanfii sa isi
dezvolte strategii de gandire in acord cu materia predata,
deoarece, asa cum de multe ori se remarci in literatura
de specialitate, o cunostintd singurd are o foarte scazutd
valoare formativid. Dacd vreti si observati adevirata
valoare a sprijinului instrumental, ganditi-vi la un exemplu
curent : modul in care afi invatat sa conducefi auto-
mobilul, de pildi. Simpla informare asupra modului in
care putefi conduce corect respectivul vehicul nu a folosit
prea mult, nu este asa”?

- sprijinul evaluativ - cadrul didactic trebuie si ofere un
feedback de substanta elevului. prin care apreciaza deopo-
trivi calitatea si cantitatea prestatiei acestuia. Demersul
nu trebuie insd sd fie un fel de ,sperietoare™ pentru



