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Fluenta

Academicianul $i romancierul Raymond Williams a fost critic de televiziune pentru
revista BBC, The Listener, intre anii 1968 si 1972. In 1973 a scris despre prima lui
experien{d cu televiziunea americani, cu un an in urmi (Williams, 1990, pp. 91-92).
Williams susfinea ci:

in toate sistemele dezvoliate de radiodifuziune, organizarea caracteristicd, si, drept urmare,
experienta caracteristici este una a secvenfei sau a fluentei. Acest fenomen al fluentei
planificate este probabil trisitura definitorie a difuziunii, deopotrivid ca tehnologie si
formd culturald (Williams, 1990, p. B6).

El a fost preocupat mai pufin de analiza specificului unor programe sau formate
si mai mult de experienta televiziunii in sine. Cursivitatea materialelor e intrinseci
experientei televiziunii i, de asemenea, confine un torent de intelesuri §i valori, derivate
din culturi si care exprimd modurile de gindire caracteristice ale acesteia.

Williams a scris despre experiena lui in televiziunea americani ca si cum aceasta
ar fi fost tipicd pentru intreaga media, concluziile sale fiind din acest motiv discu-
tabile. Rick Altman (1986) sus{ine ci fluenta nu este o caracteristicd a televiziunii in
sine, ci parte a unei practici culturale specifice a televiziunii comerciale americane,
in care audienfele sunt misurate si ,vandute” publicitarilor, iar cursivitatea este
necesard pentru a se asigura ci televizorul este deschis, chiar daci publicul nu se uitd
la el. Critica lui Altman la reflectiile lui Williams atrage atenfia asupra faptului ci
fluenta programelor nu spune nimic despre textele care o construiesc sau despre
modul cum audienta raspunde in mod real la acestea. Conceptia lui Williams depre
fluen{d face confuzie intre o proprietate a firului narativ (fluxul continuu de imagini)
si 0 formid a rdspunsului audientei (un flux de sentimente §i experiente). Williams
vede cursivitatea televiziunii drept iresponsabild, iar John Fiske (1987, p. 100)
considerdi ¢l aceastii concluzie este rezultatul experientelor anterioare ale lui Williams,
de critic literar si academician, specialist in critici de prozid si film. Potrivit lui
Fiske, Williams nu a facut altceva decit sa articuleze un deziderat, conform cdruia un
anumit autor ar trebui si isi asume responsabilitatea pentru textul siu si si furnizeze
un principiu al uniti(ii care sd il organizeze. Si John Ellis (1982, p. 112) a revizuit
studiul lui Williams despre cursivitate si a subliniat cii acesta din urmd a privit o
emisiune individuald ca atomul televiziunii §i, ca atare, a subestimat importanta
segmentului o unitate secventiald de imagini si de sunete micd, a cirei duratd maxima
este de aproximativ cinci minute. Legiiturile dintre segmente nu sunt intimplatoare,
ci, dimpotrivi, ele sunt in relafii de juxtapunere si secveniialitate. Modul de adresare
al televiziunii din emisiunile in direct sau inregistrate in regim live produce, potrivit
lui Ellis, o relatie de intimitate, in care distantarea si imersiunea ce {in de cinema-
tografie sunt inlocuite cu ,privitul pe gaura cheii” si , trasul cu urechea”, Tomsi, desi
argumentatia lui Ellis diferengiazi televiziunea de cinematografie si prozii si clarifici
notiunea de fluengd pand la un anumit punct, minimalizeazad difereniele dintre genurile
s1 formatele televiziunii, informative sau ficfionale, in favoarea similaritagilor dintre
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secvenie 5i a modurilor asemiiniitoare de captare a atengiei si de adresare in tipuri
diverse de emisiuni.

Totusi criticile autorilor citati mai sus, ce au scos in evidenid erorile st omisiunile
din teoria lui Williams, nu reduc importanta fundamentald a ideii de fluentd in
studiul televiziunii. De multe ori, cursivitaica esie elementul-cheie care distinge
televiziunea de alte medii, cum ar fi cinematografia. Conceptul de fTluend a deschis
drumul numeroaselor studii ulterioare despre modul cum se succedid emisiunile TV
intr-o emisie neintreruptd pe parcursul zilei si cum telespectatorii experimenteazi
fenomenul televiziunii ca pe un flux de imagini, sunete §i sensuri.

Ideologia

Ideologia insumeazii valorile ,naturale™ si de bun-sim{ impirtisite de o societate
civili functionali. Conceptul a fost dezvoltat cu preciidere de scriitorii marxisti
radicali, care ciutau instrumente pentru a explica cum nedreptatea sociald se poate
propaga discret, fird ca oamenii si o perceapi si sd schimbe lucrurile. Ideologia ne
pune la dispozitic modele de gandire despre noi insine si despre ceilalti, care si ni
se pard corecte prin sing, chiar daci o analizd mai atentd a stirii de fapt ar sugera ci
sunt multe de schimbat. Studiul ideologiei in televiziune urmdreste modul cum sunt
reprezentafl oamenii 51 ideile in programele TV, pentru a identifica dacd difereniele
de rasd, gen, varsti, grup sau ctnic sunt denaturate, solicitind reconsiderarea lor.
De asemeneca, analizeazd modul cum este organizatd televiziunea ca afacere, pentru
a determina, spre exemplu, daci este ghidati dupd interesul audiengei sau in beneficiul
unui grup restrans de patrom s1 acfionarl. Modelul televiziunii ce a dominat secolul
XX si care este incid actual nu a fost nici firesc, nici intru totul dominat de nevoi,
Dar s-a adaptat societitilor moderne democratice si ciliuzite de spirit civic intr-o
societate consumistd, unde a detine o televiziune presupune, in acelasi timp, si vinzi
mesaje publicitare. Ciminul nu reprezintd doar un loc de relaxare, spatiul viefii de
familie, ci este, in acelasi timp, si mediul unde sunt consumate §i exprimate semni-
ficatiile ideologice prin actul de a privi la televizor si dorinta de a cumpira sau chiar
achizitionarca produselor si a serviciilor promovate prin reclama televizati, Televizorul
din casele oamenilor permite accesul autorititilor si al comerciantilor in spatiul si viata
private. Conceptul de loc al televiziunii in viata si casele oamenilor se concentreaza
pe rolul social al televiziunii : pune accent pe modul in care aceasta s-a insinuat in
vietile oamenilor, in locurile in care acestia triiese, in structurile sociale de care
acestia apartin si pe modul in care televiziunea formeazii si reconfirmii asteptirile
privind casa, munca si timpul liber.

in serialele politiste, sarcina politistului sau a detectivului este s asambleze
probele si informatiile intr-o naratiune a crimei. Astfel, firul narativ al programului
se construieste pe baza naratiunii secundare, ale ciirei evenimente apar de reguli fie
inainte de inceperea emisiunii, fie in primele ei minute. Deznodimantul povestii si
solufionarea problemei coincid cu momentul in care polifistul sau detectivul pune
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ultima piesd in puzzle-ul crimei. Reconstituirea este relatatd fiptasului sau unei curti
Jjudecitoresti orl superiorului detectivului. Episodul se poate incheia amunci ciand
aceastd relatare este confirmati, de cele mai multe ori prin confesiunea criminalului.
In acest moment, fiecare personaj ¢ plasat in pozitia specifici din punct de vedere
ideologic : infractorul este prins, justitia isi indeplineste datoria fatd de victime,
politistul sau detectivul si-a dus la final misiunea, iar ofiferul superior este mulfumit.
Echilibrul societdtii $i securitatea pozitiilor personajelor sunt restabilite. Pind si
succesiunea naragiunii, parcursul ei, este in sine o dovadi ci supozitiile si actiunile
personajelor principale sunt justificate. Spectacolul lumii politistilor este realizat
astfel incit evenimentele din aceast lume si justifice comportamentul personajelor
sale principale, iar structura narafiunii si sprijine configurajia ideologiei.

intr-un exemplu aparent foarte diferit, Big Brother poate fi vazut ca o reprezentare
codatdi a conditiilor ideologice ale societitii contemporane (ca in cazul romanului
scris de George Orwell, O mie noud sute aptzeci 5i patru, de unde provine i numele
emisiunii), In Big Brother si in alte emisiuni reality TV, indivizii urmiresc un castig
personal s1 incearcd si ob{ind un premiu, dar pentru acest lucru trebule si faca parte
dintr-o comunitate, Existd in permancnti o tensiunc intre intercsul propriu §i participare.
In cadrul emisiunii existi un sistem de reguli impus concurentilor. Regulile sunt
inventate i impuse de produciitori, care acfioncazd ca o eliti conducfitoare ce are
autoritaieca de a pedepsi sau de a scoate concureniil din spectacol. Participangilor I
s¢ cere sd indeplineascd sarcinile date sau sd accepte provocdri pentru a primi
provizii esentiale sau pentru a céstiga diverse recompense. Aceste componente ale
programului sunt o dovadi ci Big Brother si alte formate concurs reality TV sunt variatii
ale metaforei pentru societatea capitalisti contemporani. Big Brother inlocuieste
socictatea in ansamblul ¢i cu casa §i construicste tensiunile dintre libertate si
constrangere, individ si comunitate, muncd si placere, ce caracterizeaza ideologia
contemporani. Big Brother nu este un critic al ideologiei pe care o reproduce, iar
analizele ideologice demonstreazi ci reality TV-ul, in acelasi timp, arati si ascunde,
reflectd gi distorsioneazd realitigile pe care le prezint.

Realismul

John Corner (1992, p. 98) sugera ci realismul a fost considerat ,proiectul estetic §i
social definitoriu al televiziunii”. Notiunca de realism opereazi ca un standard al
valorii din cadrul institufiei de televiziune, Realismul este un standard al valorii si
peniru public, de vreme ce atat acesia, cat si televiziunea privesc legitura dintre
programele TV si realitate drept o bazd pentru evaluarea calititii emisiunilor.
Raymond Williams (1976, 1977) delimiteaza cateva definigii ale realismului, remarcand
in primd instantdi faptul ci termenul real este folosit in opozifie cu imaginar, pentru
a se referi la existen{a materiald a ceva, in conitrast cu o lume irealid sau fantastici.
Aceastdl primd definitie sugereazi reprezentarea nofiunii ca reflectare. Realismul ca
reflectare este legat nu doar de ceea ce reprezintd, dar si de nivelul detaliului aparent
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redundant, inclus in punerea in scend a unui program (ceca ce inscamni, de fapt,
alegerile pe care le foloseste s1 care (in de casting, lumini, sunet, muzici si compozifia
cadrelor). Redundanta constd in includerea in narajiune a unui numir de semne care
au un rol contextual si de sprijin in construirea tesaturii si tonului povestii. Detaliile
ambientale, costumele, circumstangele dialogului si o parte din acfiunea narativi esie
foarte probabil 53 fie redundante din punctul de vedere al povestil. Dar, in emisiunile
ce se pretind realiste, redundanfa mizeazd pe consecinga esenfiald a fixirii povestii
intr-o lume complet injeleasi. Ba mai muli, una dintre modalitafile prin care
naratiunea devine mai plicutd §i mai interesanti constd in transformarea relatici
dintre redundanti si componentele narative functionale pe parcursul povestii. In
serialele polifiste, spre exemplu, un detaliu aparent redundant, care pare menit si dea
culoare lumii fictionale, se poate dovedi a fi un punct de reper esential. In serialele
science fiction, redundanta este esenfiala pentru a face un mediu futurist sd devina
realist, adicd infifisat in culori credibile.

Al doilea sens al realismului scoate in evidenid, potrivit lui Williams, faptul ci
wrealul™ contrasteazd cu ,aparentul”™, respectiv cd dincolo de ceea ce se comunicd
poate fi descoperit un adeviir ascuns. Accastd semnificatic a realismului se referd la
revelare sau analizd, Nogiunile de reprezentare din secolul al XIX-lea presupuneau ci
lumea reald ar putea fi explicatd i reprezentatd complet. Williams considerd ¢i din
aceastd prezumfle emerg trel caracteristicl ale realismului: este contemporan, este
preocupat de actiunile care pot fi explicate si care au loc in lumea materiald §i este
extins social, pentru ci nazuieste si reprezinte oameni obisnuiti. Ca o consecinti, al
patrulea element al realismului este ambitia sa de a interpreta lumea in relagie cu un
punct de vedere politic clar, pentru a putea produce intelegere. Williams a fost un critic
literar si nota ci naturalismul in literaturd este 0 metoda descriptivi care observa detaliile
realititii, in timp ce, in contrast, realismul finteste s produca experienta unei lupte
dinamice asupra a ceca ce realitatea este, pentru a oferi o ingelegere a contradictied
si cauzalitdpi. Prin urmare, realismul e veridic in miisura in care admite ci este
pargial. Reprezentdrile realiste, in acest sens critic, nu sunt aparente ingeldtoare ale
plasmuirilor unei persoane, ele au sarcina de a reprezenta lumea reald si de a o
confrunta, fird insi a reusi s 1i rezolve contradictiile. Pentru televiziune, reprezentiirile
detaliate ale unel lumi ce pare reald pot fi gasite in filmele de televiziune, cum ar fi
adaptirile literare sau documentarele de tipul Blue Planet, dar acestea sunt mal mult
naturaliste decat realiste. Interesul pentru imaginile concurente despre lume s1 modul
in care evenimentele sunt cauzate in programe de tipul The Cops sau documentarul
artistic Dirry War (ce are ca subiect un atac terorist) conferd realism acestor exemple.

Identificarea

Marafiunea depinde de un model schimbitor de identificare inire telespectator si
televiziune. Telespectatorii se pot identifica cu actorii, atat in programele ficfionale,
cat si in cele non-ficfionale, dar, de asemenea, se pot distanta de un actor (pentru a-l
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glisi pe acesta comic, spre exemplu). In unele genuri, telespectatorii se pot identifica
cu publicul din platou, impiridsind experienfa vizionirii. Nara{iunea provoaci
schimbarea pozitiei telespectatorului fagi de program si o alternanti intre identificarea
cu s1 dezaprobarea programului. Narafiunca le propune telespectatorilor posibilitig
de pozitionare in raport cu programul, oferind indicii de interpretare $i momente de
delectare. Dar atragerea unui public si modul cum se pozitioneazi acesta depind de
multe variabile, ce includ identitatea sociald si psihologicid a telespectatorului. in
consecinia, teoria televiziunii s-a apropiat, cateodatd neinteniionat, de teoriile identi-
ficiirii, dezvoltate de studiile critice de psihanalizi si folosite in analiza cinematografici
{dar si in alte medii).

Pliicerea de a urmdri imagini televizate aduce cu sine o constientizare a separdrii,
in sensul cd ,eu” mi delimitez de ceea ce vid si nu sunt ", .el” sau ,ea” Firul
narativ e bogat in imagini ale altor oameni, locuri §i lucruri §i recreeaza circumstanic
placute de identificare cu al{ii care nu sunt ceea ce este telespectatorul, dar si
neplicute, cand admite ¢d acestia ii vor fi mereu superiori. Privitl la televizor este
parie a doriniel telespectatorulul de a fi altul. lar firul narativ propagd aceasti
dorintd in viitor, prin succesiunea de imagini §i sunete prin care sc concretizeaza, De
accea aceastd abordare psihanaliticd a placerii privitului la televizor se¢ bazeazid pe
cateva modele de identificare ale telespectatorilor. Unul dintre acestea este identi-
ficarea cu televiziunea, acel ceva care le furnizeazd imagini ce au potenfialul de a le
stimula imaginatia, astfel incat sd se vadi pe ei ingisi diferit. Existd, de asemenea,
identificiri cu toate personajele de pe ecran, cu tofi actorii care joaci roluri pe care
telespectatorii s-ar putea si-si doreascdi s le joace. Existi identificiiri cu lumile
fictionale si non-fictionale prezentate in televiziune, la fel ca atunci cind visim cu
ochii deschisi sau ca intr-o fantezie, cand ne putem imagina in niste lumi fictionale.
Narafiunea e construitd prin intermediul unei refele de abordidri: relagiile dintre
personaje, a camerei si a telespectatorului. Desfiisurarca actiunii in televiziune este
analoagi cu fanteziile, in care se recurge la modele de identificare schimbitoare.
Telespectatorul are la dispozitie toate rolurile © el poate fi persoana care privegte sau
cea care este privitd, dar poate §i sd se delimiteze de scenii, asumandu-si doar rolul
de spectator, Separarea acestor posibilitifi de vizionare §i a pozitiilor aferente provine
din montarea i juxtapunerea diferitelor unghiuri de abordare din naratiunea de
televiziune, care 11 asigurd telespectatorului o perspectivii completi si i1 stimuleazi
dorinta de a privi in continuare. Marafiunile televizate creeaza premisele unor modele
distincte de identificare, ce constituie impreund semnificatii care alciituiese un intreg
coerent.

Psihanaliza modeleazi intr-o manieri foarte complexi privitul la televizor, oferind
indicii de interpretare a fenomenelor psihice precum infelegerea, plicerea si nepli-
cerca si interesul, Acecastd abordare a fost dezvoltatd pentru a explica fenomenul
vizioniirii filmelor, cand spectatorii sunt mult mai probabil absorbifi de firul narativ.
Obscuritatea cinematografului, dimensiunea ecranului §i ipostaza de spectator printre
alti spectatori favorizeazd o implicare mai profundi in film, diferitd de cea triiti de
telespectatori. John Ellis (1982, p. 137) a evidentiat aceastd distinctic descriind actul
viziondrii produsului TV drept a arunca o privire, mai degrabd decat a urmiri
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concentrat, asemenca spectatorului din cinematograf. In consecingi, teoreticienii tele-
viziunii s-au indepirtat din ce in ce mai mult de abordirile psihanalitice ale privitului
la televizor si au examinat modul cum se construieste pozifia telespectatorilor, care
descori sunt mai degraba privitor: ncangajati decat spectatorl implicafi.

Structurile

In televiziune, naratiunile se construiesc cel mai frecvent sub forma unor seriale si
serii. Serialele se constituie dintr-o poveste in derulare, divizatd in mai multe pirii,
telenovela fiind o specie a serialului, in care sfarsitul povestil este amanat la infinit.
Seriile cuprind acel tip de naratiuni in care locurile si personajele nu se schimbd si
nu evolueazd, dar sunt implicate in noi povesti. In productiile contemporane de
televiziune se combind caracteristicile specifice serici: un singur spatiu, o poveste
noud in fiecare episod, dar continuitate in privinta personajelor si a povestii din
serial. Robin Nelson (1997) a inventat termenul flexi-naragiune pentru a indica tipul
acesta de ficfiune care recurge la secvenfe scurte de actiune §i montaj alert, de genul
celui din reclamele de televiziune, aldturi de personajele si povestile in derulare
regisite in telenoveld si de noile povesti din fiecare episod in cazul seritlor TV, Forma
flexi-narativid este un caz de combinare a structurilor de televiziune.

Serialul Casualty, ce se desfisoari in mediul spitalicesc, este o flexi-naratiune, a
cdrei poveste abundi in momente cu actiune intensd, cu o evolutic liberid a perso-
najelor, intregul fiind segmentat intr-un numir mare de scene relativ scurte. Scenele
mai lungi i mai calme, care surprind interacfiunea dintre personaje, sunt conventii
specifice telenovelel: reacfiile unul persona) la evenimentele din viaja altuia sunt
frecvent surprinse prin gros-planuri, cu sugestii emotionale oferite de muzica si
apelul la memoria telespectatorului (in ceea ce priveste evenimentele trecute din
viata personajelor), pentru a completa ceea ce se intampli in prezentul narativ, Prin
conirast, scenele mai scurte, alerte, in care, de reguld, medicii primesc la urgenfe un
om accidentat, se construiesc cu ajutorul unor cadre rapide, trase cu camera mobila,
si al unui monjat prompt. impﬁr[irca in secvenie a actiunii face parte din conventiile
documentarelor, realizandu-se prin observatie, sau din cele ale stirilor, care surprind
acfiunea in desfisurare, si e completatd de muzica dramaticd si sunetul complex
specific serialelor de actiune (spre exemplu, cele politiste). Serialul american Spiralul
de urgenyd poate fi caracterizat in mod similar, insd in privinta sa lucrurile sunt mult
mai clare. Flexi-naratiunile, precum Casualty sau Spitalul de wrgengd, imprumuti
conven(ii si siructuri narative de la alte genuri TV, o tehnici a referenfialului, numitd
teoretic intertextualitate. Intertexmualitatea este esengiald in televiziune si e unul
dintre instrumentele prin care se stabilesc similarititi si diferente intre programele si
reclamele din acest mijloc de comunicare i alte medii.

Opozigiile binare subliniazi structurile narative ale multor programe TV, cum ar fi
opozitia masculin/feminin sau tindr/bdtran. Spre exemplu, in sitcomul britanic, rapor-
turile masculinitate/feminitate, casd/muncd, rapionalitate/emofie, intolerantd/tolerana



