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PRINCIPI ALE CERCETARIFACTIUNE PARTICIPATIVE aur

8.4. Contribugii ale cercetirii-actiune participative
la dezvoltarea stiintelor sociale

MecIntyre remarca fapiul cd exisui multe contributii pe care cercetarea-acfiune parti-
cipativii le aduce in marea cercetare sociald in general. In primul rénd, ea furnizeazi
oportunitifi multiple pentru cercetitori §i beneficiari, de a construi cunostinie §i a
intcgra teoria §i practica in moduri unice pemiru un grup dat. Cind cercetarea este
viazutd din aceastd perspectivd, remarcd Mclntyre, are loc o demistificare a cecea ce
inseamni cercetarea §i a felului in care ea poate fi relajionatd cu vietile oamenilor.
In al doilea rind, cercetarea-actiune participativii le furnizeazii camenilor oportunitii
de a se infegra in procesul cercetiirii ca subiecii ai propriilor lor istorii. in al treilea
rand cercelarea-aciiune participativi oferd grupurilor libertatea de a explora i de a
valoriza modul cum experimenteazi ele insele realitdjile individuale i colective,
permigandu-le si fie inovative in legdiurd cu modul in care se angajeazi in procescle
sociale. Acest proces reflexiv, apreciazi Mclntyre, poate conduce el insusi la schim-
bare, care esic produsul cunosiinielor, experieniei §i practicii camenilor (Mclntyre,
2008, pp. 67-68). In acelasi timp, cercetarea-actiune participativd pune in valoare,
intr-un context inedit, metode $i wehnici clasice in stiingele sociale. Dupi cum remarci
i Fals-Borda, tehnicile eercetirii-actiune participative nu exclud folosirea mai flexi-
bild a altor practici care derivi din tradijia sociologicii si antropologici, cum ar fi:
1) interviul semistructirar (evitind orice structurdl excesiv de rigidd); 2) recensd-
mdniil san simplul sondaj (cu ocazii rare, chestionare prin postd) ; 3) observafia
sistemaricd direckd (cu panticipare directd si experimentare selectivi) ; 4) jurnale de
teren etc. Cercetdtorii, mai subliniazd Fals Borda, nu numai cd vor trebui si fie
capabili sd utilizeze responsabil aceste iehnici clasice, dar vor trebui si stic cum si
le popularizeze, invitdndu-i pe beneficiari metode de cercetare mai simple, mai cco-
nomice §i pe care ei le pot stipani. astfel incit acegtia si-§i poatii continua activitatea
fird a fi dependenti de specialigti san alfi agenfi externi, ale clror interveniii sum
costisitoare (Fals Borda, 1987, p. 345).

Se impune s facem din nou legémra cu aspeciele deonologice, misiunea cerce-
thtorilor in cercetarea-acliune participativii dusél péni la capiit fiind una sinucigash
inmruciiva, decarece, invigindu-i pe oameni s# se descurce fird ei, se priveazd,
pentru viitor, de resursele continuirii activitdfilor lor specifice de cercetare. Dar poate
cit un asemenea subiect meritd o analizd aparne.

8.5. Cercetarea-actiune participativd. Exploriri in Romania

Incerciirile noastre in acest domeniu au avut doud izvoare fundamemale. Mai imai,
un proiect european, a cirui metolodologie {catalyse), era de fapt o variantd a cer
cetirii-actiune participative adaptaid spatiului academic francez (Pascaru, 2003) §i.
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ulterior, citeva contribugii aparjindnd scolii sociologice iegene (Mifiode, 2004 ;
Cojocaru, 2004). In ceca ce ne priveste, in majoritatea demersurilor noastre de cer-
ceware-acliune participativid, am privilegiat dimensiunea cercetare de cele mai mulie
ori, restituirea rezultatelor, de pilds, fiind ganditd ca o tehnicd speciald pentru apro-
fundarea rexuliatelor unor investigalii bazate pe alte ehnici, pe anchewd in special
{Pascaru si Bugiu, 2007). in dous investigaril insa, dimensiunea aciune a fost deli-
berat mai pronuntati, restituirea rezuliatelor realizindu-se cu prilejul unor reuniuni
publice, pentru primul caz, si la nivelul unui consiliu local, in cel de-al doilea caz.

Astfel, in cadrul unei restituiri de grup de la Rimetea, judejul Alba, s-au supus
dezbaterii o serie de rezultate ale anchetei {prezentate sub formi de 1abele §i grafice),
vizate fiind atunci urmédtoarele dimensiuni : 1) problemele personale §i de familie ;
2) problemele specifice intregii microregiuni; 3) problemele ccologice (dificulrii
legate de alimentarea cu apd §i locul unde se aruncau apa murdard §i resturile mena-
jere), 4) principalele domenii de activitate care s-ar fi putut dezvolta in microregiune,
si 5) colaborarea intercomunald. A fost vorba, de fapt, de o gedingd public organizata
in iunie 2002, la care au luat parte locuitori din microregiunea aflath in atenfie
{Livezile-Rimetea). autoritdyi locale, reprezemanii ai aworitifilor judeiene, experi
interni §i coordonatorii proiectului european (Pascaru si Bufiu, 2007).

Discutiile au deburat cu problema apei. S-a apreciat cii apa intr-adevir nu ajungea
la tofi, dar nu era vorba numai de atitudinea oamenilor (cei mai aproape de sursi
utilizan abuziv apa), cum rezulta din anchetd, ¢i in prinl rind de o serie de probleme
tehnice, explicate de viceprimarul comunei Rimetea. In vederea inirefinerii rejelei de
apa sioa rerolvarii problemelor ichnice, se incercase la Rimetea §i introducerea ungi
taxe de 10,000 de lei pe lund pentru locuirorii obisnuifi si de 100,000 de lei pe lund
pentru cel care primeau torigti, dar molfi respingean masura ca find incorectd.
Reprezentan{ii Consiliului Judejean au remarcat insi faprul ¢4 exista suport legislariv
peniru o asemenea misurd deci ea era corecti.

Crescitorii de animale apreciau existenga fabricii de prelucrare a laprelui in micro-
regiune :  Dacd mu ar fi fabrica de la Coljesti, am fi muritori de foame™ (C.G., [zvoarele),
dar antreprenorul scotea in evidema riscurile falimentului din cauza fiscalitdfii exce-
sive: .Am o asociafie familiald, dar fiscalitatea md doboard. Am un laborator |de
imghetatd] finalizan dupd 1oate prevederile legale i 100 s¢ mai gdsesc probleme |a
controale. Cred ci am sd renung, cd asa nu mai rezist™ (B.L., Rimewea).

Un alt seminar de restituire in microregiung s-a organizat la Valisoara, comuna
Livezile, la 25 august 2002, Cu acest prilej s-a conmrat mai clar solugia colaboririi
intercomunale. Aceasta se sprijinea insi si pe existenia unor tensiuni la nivelul comu-
nei Livezile. Satele care promovau o anumitd dizidenjd fagd de saml de centru erau
tocmail Izvoarele si Vilisoara - cele doudl sate in care se realizaserd si cercetirile
noastre, De unde si o serie de ingrijoriiri legate de deontologie, care apirean pentru
prima dard atit de deschis pe parcursul cercetdrilor noastre (Pascaru, 2003).

Pe parcursul unei anchete sociologice din anii 2004-2005, in microregiunea
Albac-Scarisoara-Horea, judeiul Alba, locuitorii chestionali au fost pugi in situagia
ipotetica in care foafe decigitle la mivel local ar f lware i codrd adunditlor
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ceidpenessi. Au declarat ci ar participa la adunfirile organizate in acest scop 82,9%
dintre cei chestionati i 15% i nu ar participa. Restul nu s-au pronuntat in legdiurd
cu acest subiect, Acesre opinii au fcur abieciul unei resrfiinin de prup la incepurul
unei sedinge a Consiliului Local Albac, comund in care 71,4% dintre subiecti decla-
raserd cid ar panicipa la aduniri pentru luarea deciziilor majore ale comunitatii.
Consilierii §i primarul din Albac - s-a constatat pe parcursul restituirii de grup - nu
respingeau ideea in sine, dar semnalau numercase bariere posibile la nivel organiza-
toric sau sociopsihologic, intre care si lipsa exercijiului democratic asociaté cu indi-
ferena cetijenilor : . Nu cred cd populagia Roméniei ¢ pregétitd pentru asa ceva |...|
Nu e pregititi! E drept cd de la 10-20 de ani de democratie n-ai ce s agtep(i”
(MM, consilier, Albac). Pe parcursul acestei reéstituiri am reusit tomsgi sa le irans-
mirem auwtoritdfilor opiniile locuitorilor chestionati, vorbind la un moment dat de o
participare indusd sociologic (Pascaru si Bugiu, 2010).

Sunt necesare doud preciziri la finalul acestei seciuni. Prima se referd la fapul
ci, desi doream sd determindm o serie de schimbari micar in atitudinea celor impli-
cati in restituirea rezubiatelor, amoriggi publice sifsau cetdeni, no s-au fEcut niciodad
masurftori exacte pentru a determinag amploarea schimbirilor produse efectiv. Or,
intr-o cercetare-acliune participativi consistentd, acest lucru este obligatoriu. A doua
precizare vizeazd deontologia cercetdrilor. Asa cum am menfionat mai sus, in loc si
consolidere coeziunea unor colectivitiyi. cercefirile noastre, restituirea rezuliatelor
in spagiul public, mai ales, au adancit anumite fisuri existente deja.

8.6. Deontologia cercetdrii-actiune participative

Modul in care participan{ii isi vad responsabilitijile in cadrul unui proiect de cerce-
tare-acfiune participativi, dupi cum remarci si Mclntyre, este legat de un numir de
probleme etice care apar in timpul procesului colaborativ de schimbare (McIntyre,
2008, p. 1)

Cineva aspecte cu caracter normativ sumt formulate de Mclmyre inshsi, asifel :
1) participaniii se angajeazi in toate aspectele proiectului; 2) cercetfitorii recunosc
capacitatea indivizilor de a munci impreund pentru producerea schimbdrii; 3) prac
ticienii trebuie 8 participe impreund ca beneficiarii in intregul proces dé cerce-
tare-aciiung paricipativa, coniribuind cand este necesar cu resurse §i cunostinge ;
4) practicienii trebuie 58 acorde atengie reducerii barierelor intre beneficiari si pro-
motorii cercetdrii-acfiune participative, ceea ce presupune construirea impreuni a
procedurilor prin consens, o documentare privind datele de cules §i garantia ci
limbajul felosit in proiectul de cercetare e injeles de beneficiari; 5) benpeficiarii
trebuie s fie incurajagi si invele despre metodele de cercetare poirivite pentru pro-
iect ; 6} cercetitorii mebuie si distingd fmre considerafii etice profesionale i consi-
deratii etice specifice contextului, care pot fi negociate §i modificate pentru a servi
beneficiarilor; 7) cercedrorii mebuie 4 ia toate masurile de precautie pentru a
proweja confidengialitatea, intimitatea si idemitarea participantilor; 8) cercetdnorii
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trebuie sii se abjindi de la diseminarea datelor cercetiirii fird acordul explicit al celor
implicati ; 9) cercetitorii trebuie 53 fie demni de incredere, scrupulosi in eforturile
lor de a da prioritate felurilor participantilor, responsabili pentru bundstarea celor
implicati, corecti, justi §i pata $4 renunte la agenda lor dach apare un conflict intre
ei gi dorinele participanfilor. Mclntyre mai considerd ed promotorii cercetdirii-acliune
participative rrebuie si facd primul pas in abordarea deschisd a provocirilor erice, de
ei depinzénd ca participan{ii sd nu fie lasagi in situagii care le compromit sigurania
sau/si care ii fac vulnerabili i supusi unor riscuri. Mai mult, cercerfitorii trebuie s3
aibé o arirudine eficd, si fie onesti §i direcqi, corecyi in ceea ce spun. Alifel, prezenia
lor va fi viizuté de grup ca o intruziune. Tor de cerceritori - observid Mclnryre -
depinde si li se acorde prioritate perspectivelor participantilor, precum si realitigilor
si adevirurilor lor pe parcursul cercetdrii. Mulfi participanti nu au oportunitatea de
a vorbi despre adevirurile lor in viaja publicd §i tocmai de aceea trebuie sd 1i se
acorde (Melmyre, 2008, p. 12).

Uneori, considerentele etice trebuie asociate cu o serie de ajustiri metodologice.
Astfel, Phenice er af, vorbesc la un momemt dat de un cod etic specific pentru cerce-
tirile cu familii aparfindnd unui anumit grup emic. De-a lungul istoriei, designurile
de cercetare considerate de camenii de stiingé credibile, au fost privite de participangii
grupurilor emnice ca fiind suspicioase §i marcate de prejudecii culturale (Phenice er
af., 2000, p. 298). Acesia este contextul in care Phenice ef al. introduc conceptul de
~design fexibil™, care inseamnd stabilirea unei injelegeri clare a procedurii sau a unei
reguli pentru a decide ce este de facut i fiecare stadiu al cercetdrii (Phenice er al.,
2009, pp. 299-300). Asemenea designuri cuprind atdit o dimensiuone a parieneriatalog,
cu voce cgald pentru beneficiarii considerati membri acrivi ai sodiului, can si o
dimensiung Mexibil care include nuame culturale $i Ajusidirn ce pot infleenta o parti-
cipare mai activd a grupului etnic. Flexibilitatea presupune o deschidere spre valori,
credinie §i alte elemente specifice grupului etnic cu care (pentru care) se lucreazi
(Phenice er al., 2009, p. 306).

8.7. In loc de concluzii : cercetarea-actiune participativa,
pericole asociate si necesitatea ei in Roménia

O serie de pericole asociate cu cercelarea-aciiune pamicipativa sunt semnalate, pe un
ton de autocriticd, de citre Kemmis §i McTaggart, ele constand in special in inter-
pretiri eronate sau agteptdri exagerate : 1) asumpiii eronate asupra felului in care
dobdndirea puterii (empowermeni) de catre comunitidii poate fi atinsii prin cerceta-
rea-actiune ; 2) confuzii asupra rolului celor care ii ajutd pe al{ii cum s conduch
cercetarea-actiune, problema facilivarii §i iluzia neurralicdgii ; 3) falsitatea unui pre-
supus dilism cercetare-aciivism, in care cercetarea este consideratd exclusiv mafio-
nald, iar acrivismul ca pasionat, intuitiv §i slab reoretizat ; 4) rratarea marginali a
rolidi colectivitdgii s1 a felului in care acesta poate fi concepmalizat (Kemmis i
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McTaggamn, 2005, p. 569). Vom rezuma in cele ce urmeazi aceste pericole deparece,
in opinia noastrd, ele sunt valabile §i pentru alte tipuri de cercetiri, avand cfecte
semmnificative mai ales asupra sustenabilitifii lor.

in ceea ce priveste dobdandirea puterii, de multe ori cerceditorii cred cu tirie,
asemenea lui Kemmis i McTaggart, ¢ autorellectia spre care sunt orientafi subiec-
fii in cercetarea-acfiune participativil le va oferi acestora un mai puternic sentiment
de control asupra muncii lor. Dar, in realitate, nu se intdmpld intordeauna aga,
schimbarea autentici si ,dobdndirea puterii™ care o genereazi reclamind susjinere
politicd din partea unui anumit tip de colectivitate, grupud de acfiune implicat in
cercetare definindu-se de regul# prin opozitie cu sfera socialil sau publici mai exrinsi,
de unde, de fapt, §i necesitatea cercetirii-actiune participative (Kemmis 5i McTaggart,
2005, p. 309).

Cu privire la rolul de facilitaror al cercetdrii-acfiune pe care il poate avea cerce-
tiarorul universitar, remarci Kemmis si McTaggart, practica a ariial ¢ umiversitarul
nu poate fi separar de responsabilitatea sa sociald, el nu poate fi 1otal neutru, cu alte
cuvinte, accentul pus pe tehnica facilitirii exagereazd importan{a academicului
(Kemmis gi McTaggart, 2005, pp. 569-370). In cercetarea-actiune pentru dezvoliare
comunitard, exemplifici autorii citagi, in unele regiuni ale lumii, ,cercetitorii din afara
au fost adesea partizani §i animarori indispensabili ai schimbirii, mu doar consilieri
tehnici™, unii dintre acesti animatort pierzindu-si viata din cauza muncii lor cu cameni
5i comunitifi siricite, maginalizate, luptand pentru dreptate §i democrafie, impotriva
condifiilor sociale §i economice represive” (Kemmis §i McTaggart, 2005, p. 570).

Problema dualismilii cercetare-aciivism pleacd de la observagia cd .a reflecia
asupra condijiilor nesatisfiicitoare este mult mai solicitant decér a le schimba in fapt™,
unii refugiindu-se in ideea cii a actiona politic este cumva mai pugin ragional deciit a
géndi sau a vorbi despre schimbare, situatie respinsd categoric de Kemmis si McTaggart,
care apreciazi la un moment dat : , Activismul politic ar trebui fundamentat teoretic,
imtocmai ca §i orice altd pracricd sociali”™ (Kemmis si McTaggart, 2005, p. 570).

In analiza rolului colectivitdyii si a posibilelor distorsiuni legate de acesta, pentru
Kemimis 51 McTaggart colectivitatea este legatd de patru functii importante : 1) demo-
cratizarea practicii stiinjifice; 2) disciplinarea . subiectivitigii™, adicd a elementelor
afective implicate ; 3y oferirea unui suporl crilic pentru L desvoltarea unei capacitafi
politice personale™ ; i 4) asiguraréa unei mase critice pentru o doringd susfinuid in
vederea schimbdrii (Kenunis §i McTaggart, 2005, p. 571). in toate aceste cazuri,
pericolul vine dinspre spajiul public, la care subiectii implicagi in cercetare sumt conectai
si .care a devenit satural de discursuri birocratice, practici nainante i forme institgi-
onalizate de relatii sociale™, lumea fiind viizutd doar prin prisma organiziini, neglijindu-se
fiinfa umané §i triirea specificd a vie(ii sociale (Kemmis §i McTaggart, 2005, p. 571).

Considerim ¢ este potrivit 38 inserfim aici §i o serie de observatii asupra limite-
lor cu care s¢ poate asocia in general cercetarea orientard spre schimbarea sociali §i,
implicit, cercetarea-aciiune participativd, Senn, de pildd, remarca faptul ¢d proieciele
de acest fel se desfisoard pe o perioadi destul de lungi, de la ¢iyiva ani la chreva
zech de ani, un cercetéitor care se implic intr-un astfel de proiect rebuind s fach un
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angajament pe termen lung. O altd posibild limitd (capcand) a cercetiirii ce vizeazi
schimbaren sociald, mai observii Senn, este darft de decizin pe care cercetitorul a
luat-o de la incepui, de a-i implica pe participanti §i pe experii in propriile lor expe-
rienje. Apar o serie de complicatii suplimentare legare de modificiri la nivel adimi-
nistrativ In cadrul organizagiilor sau al altor medii de munci, cum ar fi negocierea
contractelor, implementarea unor noi politici guvernamentale, schimbarea conducerii
intreprinderii, transferul sau plecarea din orag a membrilor organizatiei care panticipau
ca voluntari in cadrul proiectului, In sfirsit, ne arage atentia Senn, in cadrul cercetrii
ce vizeazd schimbarea sociald, adoptim un punct de vedere nu doar in calitate de cerce-
titori, ¢i §i in calitate de cameni, actionind in sprijinul unui lucru in care credem.
Practic, avem de-a face nu cu o §tiinfd rece, neutrii, ci cu o  §tiind@ emofionald™
(o passionate scholarship ™). fiind mai eficienti. dar §i mai vulnerabili in acelasi timp.
Toate acestea insd sunt riscuri care meritd asumate, conchide Senn (Senn, 2005,
pp. 372-373).

Fira a insista prea mult, am dori s semnaldim ca limitd a cercetirii-aciiune par-
ticipative imposibilitatea de a construi un design structurat, posibil doar in alte tipuri
de cercetare. Scopurile cercetdirii-ac{iune participative, remarci Mclntyre, sunt atinse
in cadrul unui proces ciclic de explorare, constructie de cunogtinge 5i acfiune in dife-
rite momente, pe parcursul cercetiirii. Cercetarea-aciiune paricipativih devine un
proces viu, schimbiand continun cercetdtorul, panicipaniii §i sitvagiile in care ei
actioneazii. Datoritd acestei specificisdfi a cercetiirii-acfiune participative, nu existi
o formuld pentru design, practici sau implementarea proiectelor. De asemenea, nu
se poate vorbi despre o schemi teoretica imporianti, care s susiing 5i sa formeze
procesul de cercetare actiune-participativd {Mclniyre, 2008, p. ix).

Vom incheia cu doud intrebdri, retorice poare, degi se stie ¢ la imrebiirile retorice
este cel mai greu si gdsim raspunsuri de profunzime : 1) Are nevoie sociologia de
cercetarea-actiune participativi? 2) Este oare necesard cercetarea-actiune participa-
tivil in Roménia zilelor noastre? Vom rispunde la aceste intrebiiri invocind chteva
consideragii ale profesorului Vasile Miftode cu privire la cercetarea-actiune, partici-
pativid §i ea in dimensiunile esentiale, deocarece nu este posibili o cercetare-acfiune
fira participarea celor care fac obiectul schimbirii sociale.

Stiingd a disfunctiilor sociale si a fenomenelor negative din viaga comunitigilor
umane, scric Vasile Miftode, | sociologia vizeazd in mod esential transformarea uni
versului social investigat si ameliorarea condifiilor de viagd ale camenilor™, din aceasta
perspectivi, cercetarea-actiune constituind principala cale de realizare a obiectivelor
meniionate &, totodma, principala metods sociologicd (Mifiode, 2004, p. 339).
Problemele abordate in cercetirile-actiune sunt, in opinia lui Miftode, predominant
pracrice, identificate in viaa reald a comunitijilor umane, implicind o imervenyie
directi ciat mai rapidi. Avand in vedere societatea romineascd, Miftode ne da si citeva
exemple: 1) ofensiva sirficiei si a mizeriei sociale ; 2) cresterea stirii de violengd si
a infractionalitifii ; 3) reducerea imeresului scolar si riispandirea inculturii ; 4) soma-
Jul excesiv §i parazitismul social ; 5) delincventa juvenild §i degradarea familiei . 0) starea
de sindtate 5i abuzul de substanie nocive ; 7) excluderea si autoexcluderea sociali
8) victimizarea si autovictimizarea (Mifrode, 2004, pp. 339-340).



