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Conteazd personalitatea?. . .

alte preliminarii

incerclm s6-i inlelegem pe oamenii din jurul nostru qi si anti-
cipim modul in care vor actiona. La sala de sport, il remarcim
pe tipul plin de muqchi qi insistenfa cu care-i incurajeaz[ pe cei-
lalgi care ridici greutifi, imaginAndu-ne c[ sigur priveqte dispre-

fuitor eforturile noastre mdrunte. Apelim la o colegi de la IT,
deoarece ea pare intrigati de intreb[rile noastre cu privire la un
nou tip de software. Ne aqteptim ca unchiul nostru, care lntArzie
intotdeauna, s[ intArzie din nou qi la urmltoarea lui vizitir.
Suntem mereu curioEi si qtim care este urmitorul lucru pe care-l
vor face oamenii qi ce este cel mai bine s[ facem noi.

Specialigtii in teoria evolufionisti cred acum ci abilitatea
noastri de a-i infelege pe ceilalgi oameni a inceput si se dezvolte
cu o jum[tate de milion de ani in urm[, pe misuri ce fiinfeJe
umane se adaptau la viala din cadrul grupurilor sociale din ce in
ce mai mari. Cei care puteau si-i infeleagi mai bine pe oamenii
din jurul lor defineau un real avantaj fa!6 de ceilalqi. Ei i,si cunoq-
teau mai bine propriile preferinfe - $r, drept consecin!6, puteau
si faci alegeri care si-i motiveze; inlelegeau nevoile altor oameni
suficient de bine pentru a qti cum si coopereze cu ei gi puteau sd

identifice membrii problematici ai grupului - gi si stea cu ochii
pe ei. Strimoqii noqtri care erau cititori de succes ai personalitigii
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lnteligenla personald

aveau mai multe qanse de a supraviefui gi de a se reproduce,
transmifAndu-le descendenfilor, mai departe, baza genetici
pentru acest potenqial de rezolvare de probleme. in ziua de astizi,
fiecare dintre noi avem unele deprinderi, pentru a ne inlelege pe
noi ingine qi pe allii. Daci percep{iile noastre sunt slabe sau nu
mai sunt folosite, e posibil si fim lua{i prin surprindere in mod
regulat de imprevizibilitatea oamenilor din jurul nostru. Dac[
percepfiile noastre sunt puternice, ne vom dezvolta disponi-
bilitatea de a face fafi felului in care vor acfiona oamenii.

Interesul nostru colectiv cu privire la personalitate este re-
flectat in consemn[rile istorice. De exemplu, aproximativ intre
anii 2500 gi 200 i.Hr., consilierii politici, filosofii qi conducltorii
religioEi scriau despre diferitele tipuri de oameni din jurul lor -
sociabili, avari, b[dirani -, precum qi despre nevoia de autocu-
noaqtere, in speranfa rezolvirii problemelor de conduiti qi ale

relafiilor umane. Acest interes pentru personalitate s-a rispAndit
gi in lumea medicinei. Doctorii descriau variafiile normale ale
personalitifii qi incercau si trateze bolile de caracter cirora am
fi putut si le cidem pradi, cum ar fi ,,isteria" qi melancolia.
Dramaturgii qi romancierii gi-au umplut paginile cu iubili pasio-
naii, administratori ca la carte, copii descurcirefi, entomologi
excentrici gi multe alte tipuri de personalitlfi, care umbli prin
lumea in care trlim. Aceqti filosofi, doctori qi scriitori se gAndeau

la oameni in rnoduri foarte diferite, ceea ce e posibil si fi mascat
o calitate pe care aceqtia o aveau in comun: capacitatea superioarl
de a infelege caracterul oarnenilor.

Acest subiect cu privire la oameni Ei la natura umani. s-a dez-
voltat timp de doul milenii, pAni cAnd a apdrut gtiinfa psiho-
logiei. in 1887, Wilhelm'Wundt a infiinfat primul laborator de

psihologie; Wundt ;i studenlii sflil ii intrebau pe participanlii la

I Vezi A.L. Blumenthal, ,,A reappraisal of Wilhelm Wundt" [,O reconsiderare
a lui Wilhelm Wundt"l, in American Psychologist, 30, L975, pp. 1081-1088.
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lntroducere

cercet[ri despre percepfiile lor cu privire la greutate, tipar, culoa-
re qi, adesea, cronometrau raspunsurile acestora, pentru a vedea
cum converteau oamenii fenomenele senzoriale in experienfe
psihologice. Dincolo de aceasti concentrare pe latura empiric[,
Wundt a prevlzut gi nevoia de studiere a tuturor sistemelor
rnentale ale unei persoane, de la percepfie la memorie, motive qi

cmofii - studiul unei,,personalitnfi psihologice"2.
Visul lui Wundt cu privire la o psihologie a personalitigii

a devenit realitate Ia inceputul anilor 1900, atunci cind Sigmund
Freud, Carl fung, Gordon Allport qi allii au creat ample teorii cu
privire la felul in care opereazi oamenii din punct de vedere
psihologic. Acegti psihologi gi psihiatri reprezentau o generafie
modernl de specialiqti, deosebit de talentafi in ceea ce priveqte
infelegerea personalitdfii. S-au inspirat cel mai mult din propriile
observa{ii, insofite de cunogtinfele lor de filosofie qi literaturi din
secolele anterioare, gi qi-au tradus revela{iile in limbajul qtiin{ific,
aflat in ascensiune, al noului domeniu. De exemplu, Freud a
combinat lucriri din biologia evolufionisti, lingvistici, filosofie,
arta teatral[ cu studiile d,e caz pe care le realizase cu pacien{ii sii.
El vedea mintea unei persoane ca pe un amestec de instincte
animalice, ra{ionament logic qi conqtiinfi. Susfinea ci, din acest
amestec involburat de elemente, oamenii cauti s[-qi satisfaci
frecventele dorinfe personale, animalice, prin intermediul com-
portamentului social, civilizat. Carl )ung s-a inspirat din tradifiile
orientale, hinduiste qi budiste3 pentru a descrie ceea ce el vedea

Activitatea din laboratorul lui Wundt este descrisi gi in Robert M. Farr, ,,!flilhelm
Wundt (1832-1920) and the origins of psychology as an experimental and social
science" [,,Wilhelm Wundt [1832-1920] qi originile psihologiei ca qtiinfi
experimentali gi social6"], in British Journal of Social Psychology,22, 1989,
pp. 289-301.

2 Vezi Wundt, 1897,pp.26 sq.
3 Un exemplu al faptului ci ]ung.a imprumutat gi adaptat una dintre tradifiile

yoghine este descris in H.G. Coward, ,,fung and Kundalini" [,,fung qi Kundalini"],
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lnteligen!a personald

ca fiind tipuri universale de personalitate - printre altele, eroi,
ticiloqi, clovni - cu care noi ne identificim qi pe care am putea
chiar incerca s[ le imitam, uneori atdt de exagerat, incdt devenim
caricaturi ale adevlratului nostru sine. Gordon Allport a fost
interesat si descrie trisiturile mentale - consecvenfele psiho-
logice - pe care le afigeazi oamenii; tot Allport a fost acela care

a recomandat ca termenul ,,psihologia personalitifii" s[-i fie
aplicat acestui domeniu.

Freud, |ung gi alfi teoreticieni timpurii, printre care Alfred
Adlec Harry Stack Sullivan gi Henry Murray, qi-au susfinut per-
spectivele asupra personalitilii intr-un limbaj convingitor, dar
au lucrat intr-un mediu sirac in date. in ciuda contribuqiilor lui
Wundt qi ale altora, procedurile pentru realizarea cercetirilor in
psihologie au rimas intr-un stadiu embrionar de-a lungul pri-
melor decenii ale secolului XX. Misurarea psihologicfl era o fazi
incipient6; psihologii dezvoltau primele proiecte de cercetare,
care s5. fie folosite cu participanli umani, iar metodele de sta-
tistici aplicati erau, in cel mai bun caz, nefinisate. Prin urmare,
deqi aceqti mari teoreticieni au avut multe revelalii strdlucitoare,
le lipseau descoperirile empirice solide, iar acest lucru a flcut sd

fie greu de qtiut care dintre ideile lor cu privire la oameni erau
corecte si care eronate.

inTglg,profesorii Calvin Hall gi Gardner Lindzef au revizut
lucririle acestor teoreticieni qi au sugerat, cu foarte multd
diplomafie, ci psihologii ar face bine s6-qi finalizeze proiectele
de a descrie personalitatea inspirAndu-se din filosofie,literaturi

in The lournal of Analytical Psychology,30, 1985, pp.379-392. Mai multe despre
marii teoreticieni pot fi gisite in Hall gi Lindzey,1957,

a Recomandirile lor au aplrut la inceputul sec{iunii ,,Some reflections on
current personality theory" [,,CAteva refleclii asupra teoriei curente a perso-
naltnfii"l, din Hall 9i Lindzey,1957,pp.55O sq. Afirmatia este elaborati qi mai mult
in ediqia din 1978.
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lntroducere

qi studii de caz.Membrii acestui domeniu ar fi trebuit, in schimb,
srl-qi foloseasci metodele qtiinfifice, care se dezvoltau rapid, qi si
strAngd niqte date, pentru a vedea cum este personalitateain reali-
late Ei ce fac oamenii in realitate. O noui generafie de psihologi
au ficut exact acest lucru gi au imbogifit domeniul cu numeroase
descoperiri empirice cu privire la tr[siturilb personalititii, la
mecanismele de aplrare, la autocontrol qi la perceperea celor-
lalqi oameni.

Concluziile lor au risturnat cel pufin cAteva convingeri vechi
referitoare la personalitate.5 De exemplu, degi o persoani ar putea
si-qi reprime amintirile traumatice, aga cum a sugerat Freud,
blocAnd accesul memoriei la ele timp de mai multe zeci de ani,
mulgi oameni consideri astfel de traume imposibil de uitat qi ar
putea, intr-adevir, sd se gAndeasci adesea la ele. AcumulAnd
astfel de informafii, cercetdtorii au constatat c[ aveau nevoie de
explicafii mai temeinice (qi mai extinse) cu privire la ceea ce se
intAmpli, inclusiv de idei noi cu privire la felul in care se ivesc
reprimarea, uitarea normali qi stresul posttraumatic.

in ziua de astizi, mulgi psihologi dezvoltd noi explicafii despre
felul in care funclioneazi personalitatea, pe baza acumulirii
rapide a descoperirilor din domeniu. Eu sunt unul dintre ei. in
aceastl carte, descriu teoria mea cu privire la o noui inteligen{i
uman5. - o capacitate mentall despre care cred cd o folosim ca
si ne ghidezeviafa, si ne infelegem pe noi inEine gi pe ceilalqi.

5 Vezi controversele cu privire Ia reprimare in I(.S. Bowers gi p. Farvolden,
,,Revisiting a century-old Freudian slip - from suggestion disavowed to the truth
repressed" [,,Reevaluarea unei omisiuni freudiene vechi de un secol - de la sugestia
dezavuati la adevirul reprimat"l, in Psychological Bulletin, lLg, 1996, pp, 355-380.
$i mai general, pentru mai multe teoretiziri in domeniu, veziL, d,e fong, ,,From
theory construction to deconstruction: The many modalities of theorizing in
psychology" [,,De la construcfia la deconstructia teoriei: Numeroasele modafiteti
de a teoretiza in psihologie"), in Theory €z Psychology,20,2OLO, pp.74E-768.
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lnteligenla personali

Numesc ,,inteligenfd personald" aceast5. abilitate de a extrage
informafii despre personalitate gi de a le inlelege.

Ne folosim inteligen{a personali pentru a recunoaqte infor-
mafii din surse care includ aspectul unei persoane, bunurile
sale qi comportamentul, qi le folosim pentru a ne cataloga ideile
cu privire la ea qi p'bntru a stabili corespondenfa cu impresiile pe

care le avem fa!5 de oamenii similari pe care-i cunoaEtem. Por-
nind de la astfel de indicii, deducem felul in care s[ ne com-
portim cu persoana qi cum ne va trata ea, in schimb. $i folosim
indiciile cu privire la noi inqine pentru a ne infelege mai bine
.propriile nevoi gi pentru a ne intocmi viitoarele planuri.

Voi folosi aceasti teorie a inteligenlgi personale pentru a orga-
niza multe studii intreprinse in toat[ lumea, ce eviden{iazi felul
in care gAndesc oamenii despre sine qi unul despre altul. Cerce-
titorii studiaz[, in ziua de astizi, in mod activ aspectele acestui
proces de rafionare, examinAnd felul in care evaluim daci o

persoani este conqtiincioasl, dezagreabild sau creativi, cAt de

bine ne stabilim obiectivele personale qi multe altele. Labora-
toarele lor desfiqoari unele dintre cele mai interesante studii din
istoria psihologiei personalitdgii.

Acestea fiind spuse, nu voi putea s6 evit cAteva domenii con-
troversate, atunci cAnd voi scrie despre personalitate qi despre
inteligenfa personali. in primul rind, mulli dintre conducitorii
nogtri afirmi ci toli suntem egali, insi expunerea mea presupune
c[ oamenii sunt diferifi in moduri semnificative. in plus, suntem
invi{afi, inci de la virste fragede, si nu-i judecim pe alqii, dar voi
sublinia faptul ci ne angajlm tot timpul in a ne evalua unii pe

allii. De asemenea, mai este cazul multor psihologi, care cred,
despre comportamentul nostru, ci este un produs al situafiilor
pe care le intAlnim qi ci are prea pufin de-a face cu alegerile in-
dividuale. Pentru ca inteligenfa personali si conteze insi, oamenii
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trebuie si se poarte cu suficient de multi consecventl, astfel incAt
s[ putem prezice in mod rezonabil ceea ce vor face. Daci situa-

liile sociale sunt complet responsabile pentru determinarea
comportamentului nostru, aqa cum au sugerat unii, nu prea mai
are rost si discutim despre nici o inteligen![ cu privire la perso-

nalitate. Din punctul meu de vedere, aceste dezacorduri legate

cle faptul dacfl suntem la fel sau diferifi, daci sl ne judeclm unul
pe altul qi daci personalitatea este consecventi constituie fun-
dalul principal al conceptului de inteligenli personali, aqa c[
meritl s[ le privim cu seriozitate, atunci cAnd ne ies in cale.

Ideile ,,similitudinii umane" au fost explorate secole la rAnd,

iar filosofii din secolul al XV[-lea au accentuat egalitatea noastri -

ca pe un mijloc de promovare a dreptlfii sociale. Thomas Hobbes,

de exemplu, a susfinut ci toli oamenii sunt egali6, iar in secolul

al XVIII-lea, |ean-facques Roussenu qi-a inceput Confesiunile
spunAnd ci el nu era cu nimic mai bun decAt alqii. Dar Hobbes,
poate realizAnd ci ceea ce suslinea el era mai degrabi idealist
decAt exact, a recunoscut ci e posibil s[ fim, de fapt, inegali;
obiectivul siu principal era s[ promoveze pacea qi dreptatea.
Iar Rousseau a adiugat, vldit satisficut: ,,Nu sunt, probabil, ca

nimeni altcineva dintre cei care exist["7.

Apelurile la similitudinea noastri rimAn qi astizi o figurl de

stil familiari. in timpul ceremoniei de decernare a Premiului
Nobel pentru Pace, al 14-lea Dalai Lama accentua faptul c[,,nu

6 Yezil. Kiddqr, ,,Acknowledgements of equals: Hobbes's Ninth Law of Nature"
[,,Recunoaqterea egalilor. A Noua Lege a Naturii a lui Hobbes"l, in The Philo-
sophical Quarterly,33, 1983, pp. 133-L46. indoielile lui Hobbes cu privire la ega-
litate se afli la pp. 133-134.

7 Aceasti afirmalie gi aceea ce nu este cu nimic mai bun decit ceilalli sunt din
Cartea 1, paragraful 2, din Confesiunile lui fean-facques Rousseau (lucrarea
originali din 1782), editor D. Widgea 2006 (preluate de la adresa: http://www.
gutenberg.org I files I 39L3 I 3913-hl3913-h.htm).
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cunoaqterea de sine ar fi upor de atins, daci mintea noastra ar
fi conceputi doar pentru a crea o imagine exactr 

",, 
priuir" i"

cine am fost. o singurd privire in interior ne,ar dezvilui nevoia
de a fi iubig qi respectafb persoanet" a.."r";;iile;;;"t" -"ib.u1g calilefi ale noastre. o privire mai atentl ar aduce in faf{
sl[biciunile cu care ne confruntd.m, cum ar fi scip{rile de auto,
control qi lacunele din abilitdgile noastre sociare. !i am putea s6
facem un pas inapoi, pentru a cuprinde identitatea noastrl
generali,la fe! de ugor cum ne uitim in oglind{. Este ins[, vai!,
evident c[ mintea noastri nu funcfioneazi in ferur acesta. E ade-
virat, de unele aspecte ale viefii noastre interioare e greu de
scipat - frimdntarea mentali numirdndu-se printre-ere. in
afari de aceste sentimente inevitabire, mulgi dintre noi am pier-
dut contactul cu cine suntem; e posibil si devenim preocupagi
de alte probleme sau si ajungem, altfel, se ne pierjem sensul
propriei direcfii.

Ajutn s[ gtim cine suntem atunci cAnd vine timpul si luim
decizii qi si ne prezentim pe noi inqine in mod clar in fata altor
oameni. Ne construim identitllile pornind de la feedlackul
social pe care-l primim, de la observarea conduitei noastre si de
la cdutarea interioari. Dar uneori ne rimitim ra un medi,r, da"i
nu ne exploram pe noi inqine. H. Ray Wooten, profesor de con-
siliere, crede ci programere sportive de la facurtate creeazi acest
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tip de mediu pentru jucitorii lor favorifi, care se agteaptl ca allii
s[ ia deciziile pentru ei.'Wooten a descris calvarul unui jucitor

de fOtbal de colegiu care nu a reuqit si se inscrie in rAndurile

profesioniEtiloa dupi ce i-au fost oferite mai multe incerclri.
Familia lui a observ"t 

"e 
terrfurrl se indep[rtase de prieteni qi de

colegii de echipi, atunci cAnd era clar ci ajunsese la sfarqitul

carierei sale de jucltor, qi l-a trimis la consiliere. Odat[ ajuns

acolo, tan[rul i s-a confesat consilierului siu: ,,Nu qtiu ce s[ fac.

I-am l[sat pe algii s[ ia toate deciziile 9i uite unde am ajuns. $tiam
eu c[ visul era prea frumos ca s[ fie adevlratj'1 Pentru a-qi recAq-

tiga pozilia sigur6, sportivul a decis ci trebuia s[ r[spundi la

intrebarea ,,Cine sunt eu?", 9i ci numai dupi ce-gi va fi dezvoltat

un sentiment nou qi mai puternic privitor la el insuqi, separat de

experienla sa legatl de fotbal, ar fi putut si faci alegeri bune

pentru viitorul siu.
Chiar dacl putem rispunde la intrebarea cine suntem noi,

conceplia noastri despre sine poate doar si aproximeze, Ei asta

in cel mai bun caz, realitatea personalitelii noastre gi, exact aqa

cum putem s[ judeclm greqit o altl persoanl, putem s[ ne

judecim greEit qi pe noi inqine. Aqa incAt plstrarea modelului

nostru cAt se poate de exact este utill; la fel ca jucltorul de fotbal

al lui Wooten, trebuie s[ Etim cine suntem, pentru a ne glsi

t V"rt ,\rfh" "- 
I?" [,,Cine sunt eu?"], din H'R' Wooten' '-'gutting losses for

student-athletes in transition: An integrative transition model" ["Minimizarea
pierderilor pentru studenlii sportivi in tranzifie. Un model de tranziqie inte-

gratoare"], in Journal of Employment Counseling,3l', L994' pp'2-9' Mai multe

f,ovezi ci studenlilor care sunt mai pulin siguri cu privire la cine sunt le este mai

greu si,gi aleagi o carieri sunt indicati: in modelul ecualiei structurate, bazat pe

iln studiu de evaluare a 285 de studenfi, realizat de H.M. Downing qi M.M. Nauta,

,,separation-individuation, exploration, and identity diffusion_ as mediators of the

relaiionship between attachment and career indecision" ["Despirfirea-indi-
vidualizarea, explorarea qi rd,spAndirea identitdlii ca mediatori ai relaliei dintre

ataqament qi nehotirarea legat{ de carieri"], \nlournal ofcareer Development,36,

2010, pp. 207-227'
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