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Ce au in comun blogurile
si apa imbuteliata?

Acum zece ani, pe vremea cand ne pregiteam sa publi-

cam o carte cu titlul Freakonomics, ne-am gandit sa

lansdm si un site de promovare. L-am numit, fara prea
multa inspiratie, Freakonomics.com. Site-ul avea si o aplicatie
de blogging.

Levitt, mereu in urma cu tehnologia, nu stia ce este un blog,
daramite sa citeascd sau sa scrie unul. Dubner i-a explicat
ideea. Nu l-a convins.

»Hai sd vedem cum functioneazi", a spus Dubner. Dat fiind
ca parteneriatul lor era abia la inceput, Levitt nu si-a dat seama
imediat ca replica de doar cinci cuvinte a lui Dubner pre-
supunea tot soiul de sarcini pe care in mod normal nu ar fi
intentionat sa le preia.

Asa ca am inceput sa scriem pe blog. Prima postare ardta
astfel:

Copilul nostru face primii pasi

Fiecare pdrinte crede cd are cel mai frumos copil din lume. Se
pare ca evolutia a modelat creierele noastre astfel incat, daca iti
privesti indelung copilul, zi dupd zi, incepe sa ti se pard minunat.
Cand alti copii rdman cu pete de mancare pe fatd, ti se pare
dezgustator, insa propriul copil devine si mai dragalas cand e manjit
cu mancare.
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Am contemplat atdt de mult manuscrisul nostru Freakonomics,
incat acum ni se pare minunat, cu toate bubitele, petele de méancare
si altele. Ne-am géndit c3 unii oameni il vor citi si apoi vor dori sd isi
exprime opiniile despre el. Asa s-a ndscut acest website. Speram cd
va fi un cdmin fericit, cu polemici ispititoare, pentru ceva vreme de
aici incolo.

Si a fost un camin fericit! Blogul este scris intr-un stil sim-
plu, fara brizbrizuri, mai personal si mai bogat in opinii perso-
nale decat scriitura obisnuitd din cartile noastre; aici putem
sugera anumite intrebéri sau putem raspunde concret la anu-
mite lucruri. Am scris despre unele lucruri la care nu am
reflectat indeajuns si apoi ne-a parut rau. Am scris despre
lucruri la care am reflectat, dar tot am regretat mai tarziu. Dar,
in primul rand, blogul ne-a dat un motiv bun s ramanem
curiosi si deschisi fata de mersul lumii.

Spre deosebire de prima postare, majoritatea celorlalte arti-
cole de pe blogul nostru au fost scrise doar de unul dintre noi,
nu de noi doi impreuna, asa cum obisnuim si cu cartile noas-
tre. Le-am cerut uneori prietenilor (chiar si adversarilor) sa
scrie pe acest blog; am organizat ,,cvorumuri® (am invitat
cativa oameni inteligenti sa radspunda la o intrebare dificild) si
sesiuni de intrebari si raspunsuri (cu oameni ca Daniel
Kahneman si o prostituata de lux pe nume Allie). The New York
Times a gazduit blogul pentru cativa ani, ceea ce i-a conferit o
aurd de legitimitate fird ca noi si ne striduim prea mult. in
cele din urma, Times si-a reevaluat linia editoriald si ne-a lasat
pe cont propriu, urandu-ne succes.

In toti acesti ani, ne-am intrebat adeseori de ce am conti-
nuat postarile pe acest blog. Raspunsul nu era evident. Nu
parea sa aducé vreun beneficiu; nu aveam nicio dovada cé blo-
gul crestea vanzarile cartilor noastre. Dimpotriva, este posibil
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sa fi canibalizat vanzarile, intrucat scriam in fiecare zi. Dar, cu
timpul, am inteles de ce il tineam: cititorii nostri iubeau blogul,
iar noi ne iubim cititorii. Curiozitatea, ingenuitatea si spiritul
lor ludic ne-au sedus si, In paginile ce urmeaza, veti vedea cat
de spirituali sunt cititorii nostri.

Din cand in cand, un cititor ne sugera sa transformam arti-
colele de pe blog intr-o carte. Ideea ni s-a parut din cale-afara
de stupidd, pana intr-o buna zi, cand totul s-a schimbat. Ce s-a
intamplat? Dubner si-a condus unul dintre copii la o tabara de
vari, la Maine. In acel loc izolat, au dat peste o imensa fabrici
de imbuteliat apa, Poland Spring. Dubner, care a crescut si el
intr-un loc izolat, a crezut tot timpul cé e putin ciudat ca oame-
nii sa plateascd pentru o sticla de apa. Si totusi o faceau, afa-
cerea era una de 100 de miliarde de dolari pe an.

Dintr-odatd, ideea unei carti cu postdrile de pe blog nu ni
s-a mai parut atat de stupida. Asa ca, in buna traditie initiata
de Poland Spring, Evian si a altor hidro-genii, am hotarat sa
impachetam ceva ce era accesibil in regim liber si sa va si
taxam pentru asta.

Ca sa fim onesti, ne-am asumat povara de a reciti blogul in
intregime si apoi am selectat cele mai bune articole ale noas-
tre. (Ne-am bucurat sa descoperim cd, dintre cele opt mii de
postari, mai mult sau mai putin mediocre, am avut si unele
excelente.) Am editat si am actualizat articolele de pe blog,
acolo unde era necesar, apoi le-am organizat pe capitole, pen-
tru coerenta cartii. Primul capitol, de pilda, Dorim sd dam o
mand de ajutor, propune teme precum suspendarea contracte-
lor pe termen nedeterminat in universitati, alternativele la
democratie si cum gandeste un terorist. Limberhand
Masturbatorul si pericolele lui Wayne vorbeste despre numele
bizare, potrivite sau ciudat-adecvate. Cdnd esti un avion arata
cd, odatd ce incepi sd gandesti ca un economist, este dificil sa
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te opresti - indiferent daca e vorba despre laptele praf, despre
filmele de animatie sau despre carnea ranceda de pui. Pe par-
curs, ajungi sa cunosti mult mai mult decat ti-ai fi imaginat
despre obsesiile personale, precum golful, jocurile de noroc si
chestiunea renuntarii la monedele mici.

De-a lungul timpului, placerea de a asterne pe hartie ideile
noastre iconoclaste ne-a coplesit. Speram ca va fi o delectare
sa intrati in universul gandurilor noastre si sa vedeti lumea
prin lentilele colorate de freakonomics.
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] Dorim sa ddm
0 mana de ajutor

q-\ Cateva dintre cele mai bune idei din istorie, aproape toate, de
: : fapt, au parut nebunesti la inceput. Cu toate acestea, o
-1 multime de idei aparent nebunesti chiar sunt nebunesti. Cum
ne ddm seama? Unul dintre beneficiile blogului constd in faptul ca ai un
locin care poti testa cele mai trasnite idei si astfel poti vedea care ramane
in picioare. Dintre toate postdrile scrise pe blog, prima din acest capitol

a generat cele mai rapide, cele mai vocale si cele mai nervoase reactii.

Daca ai fi un terorist, cum ai ataca?
(STEVEN D. LEVITT - SDL)

TSA (Transport Security Administration) a anuntat recent
ca majoritatea restrictiilor privind continutul bagajelor pen-
tru cdldtoriile cu avionul vor ramane in vigoare, desi a fost
ridicata interdictia privind brichetele. Desi pare o nebunie sa
interzici oamenilor sa treacd prin filtrul de securitate pasta
de dinti, deodorant sau apd, nu a parut la fel de ciudata inter-
zicerea brichetelor. Ma intreb daca producitorii de brichete
vor face lobby impotriva sau in favoarea acestei reguli. Pe de
o parte, cand se confisca 22 000 de brichete in fiecare zi, e
de bun augur pentru afacere; pe de altd parte, poate cd mai
putini oameni vor cumpdra brichete, daca nu le pot pastra in
calatorii.
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Afland despre aceste reguli, mi-a incoltit urméatoarea intre-
bare: ce as putea face ca sa maximizez teroarea, daca as fi un
terorist cu resurse limitate. M-as gandi la ce inspird intr-adevar
teama. Gandul ca ai putea fi victima unui atac starneste teama.
Plecand de aici, as dori sa fac ceva ce pare ca vizeaza pe orici-
ne, chiar daca probabilitatea de a face riu este foarte mica.

Oamenii tind sd supraestimeze probabilitdtile mici, astfel
ca frica generata de un act terorist este disproportionata de
riscul efectiv.

De asemenea, as dori sa generez sentimentul ca exista o
intreagd armata de teroristi, lucru usor de realizat prin initierea
mai multor atacuri simultane, la intervale scurte de timp unele
de altele.

In al treilea rAnd, daci teroristii nu insistd asupra misiuni-
lor suicidare (nu imi pot imagina altfel), ar fi optim sa punem
la punct un plan in care acestia nu sunt ucisi sau prinsi, pe cat
posibil, in actiune.

In al patrulea rand, mi se pare logic si incerci si opresti
comertul, intrucat colapsul ofera oamenilor mai mult timp sa
mediteze la cat de speriati sunt.

In al cincilea rind, dacd doresti intr-adevir si vezi Statele
Unite suferind, actul terorist trebuie sa determine guvernul sa
legifereze niste masuri foarte costisitoare, pe o durata mai
mare decat ar fi necesara scopurilor legii (presupunand ca au
avut un scop de la bun inceput).

Convingerea mea generala despre lume se rezuma la dic-
tonul ,,cu cAt mai simplu, cu atit mai bine“. Banuiesc ci acelasi
lucru se aplica si terorismului. Pornind de aici, cel mai bun
plan terorist 1-am auzit de la tatal meu, dupa iuresul creat de
lunetistii din D.C., in 2002. Ideea de baza era sa inarmezi
douadzeci de teroristi cu masini si pusti, care sd execute focuri
la intamplare, la ore prestabilite, in locuri de pe tot cuprinsul
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tarii - orase mari, orase mai mici, suburbii etc. - si sa isi schim-
be des locul. Nimeni nu va sti cand si unde va fi urmatorul
atac. Haosul va fi incredibil, mai ales ca necesita atat de putine
resurse. Ar fi extrem de dificil sa ii inhati pe teroristi. Sigur ca
daunele nu ar fi ca in cazul detonarii unei bombe nucleare la
New York, insd este mult mai usor sa faci rost de o duzina de
arme de foc decat de o arma nucleara.

Sunt convins ca multi cititori au idei si mai bune. Mi-ar pla-
cea sa le aflu. Postarea lor pe acest blog ar fi o forma de ajutor
in beneficiul serviciului public: presupun ca mult mai multi
oameni care se opun si lupta impotriva terorismului citesc
acest blog mai des decat teroristii autentici. A aduce aceste
idei la lumina inseamna sd contribui la capacitatea ofiterilor
de informatii de a lua in calcul si de a contracara astfel de sce-
narii inainte ca ele s se produca.

Aceastd postare a fost publicatd pe 8 august 2007, ziua in care
Freakonomics a inceput sd se numere printre blogurile gazduite de
site-ul New York Times. In aceeasi zi, intr-un interviu pentru
publicatia The New York Observer, Dubner a fost intrebat de ce
Freakonomics a fost primul blog extern selectat in lista celor de la
Times. Rdspunsul sau a subliniat faptul cd experienta sa de jur-
nalist I-a ajutat sd inteleagd foarte bine standardele si moravurile
unei publicatii: , Ei stiu cd nu am de gand sa public vreun gen de
fatwa* pe blog“. S-a dovedit cd postarea lui Levitt in care se soli-
citau idei pentru un atac terorist a fost luatd ca atare. A starnit
niste reactii atat de inflamate, incat Times a inchis comentariile
dupd vreo cdteva sute de replici. De pilda: ,Cred cd e o gluma. Idei
pentru teroristi? Crezi cd esti simpatic? Destept? Esti un idiot*.
Acest lucru l-a stdrnit pe Levitt sd incerce din nou, in ziua
urmdtoare:

* Fatwa este opinia legald, sentinta sau decretul emis de un lider islamist religios (n.t.).
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Terorism. Partea a II-a
(SDL)

Chiar in ziua in care blogul nostru a fost gdzduit de The New
York Times, am scris o postare care a starnit cele mai multe
mesaje pline de ura primite de la povestea avort-crima, de
acum zece ani.! Oamenii care Imi scriu nu se pot hotari daca
sunt un cretin, un tradator sau ambele. S mai incerc o data.

O parte dintre raspunsurile nervoase m-au facut s ma
intreb ce crede americanul de rand despre rutina zilnica a
teroristilor. Eu cred ca isi storc creierii pentru planuri teroriste.
Si trebuie sa crezi ca teroristii sunt complet idioti dacd nuli s-a
parut si lor, dupa impuscaturile cu lunetisti din Washington,
D.C., ca ideea unei strategii cu lunetisti tine foarte bine.

Este important de accentuat: exista o gama virtual infinitd
de strategii simple si accesibile teroristilor. Faptul ca au trecut
sase ani de la ultimele atacuri teroriste importante in Statele
Unite sugereaza fie cd teroristii sunt incompetenti, fie ca scopul
lor nu este intr-adevar de a genera teroare. (Un factor separat
este constituit de eforturile de preventie prin actiunile guver-
nului si monitorizarea respectarii legii; il voi analiza mai tarziu.)

In multe dintre e-mailurile iritate primite, am fost somat s&
scriu o postare despre cum putem opri teroristii. Dar raspunsul
evident este dezamagitor: daca teroristii se angajeaza in teroa-
rea la scara mica, avand la baza o tehnologie de calitate slaba,
suntem neputinciosi sa ii oprim.

Asa stau lucrurile in Irak in momentul de fat4 si, in mai mica
masurd, in Israel. Aproape la fel au stat lucrurile cu IRA acum
ceva vreme.

Asadar, ce putem face? Pusi in fata acestei situatii, america-
nii ar invata cum sa se adapteze la ea, asa cum au facut si bri-
tanicii sau israelienii. Costul real al terorismului de mica
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intensitate raportat la vieti umane este relativ mic, in
comparatie cu alte cauze ale mortii, precum accidentele de
masind, atacurile de cord, omuciderile si suicidurile. Frica este
cea care atrage cel mai mare cost.

Asa cum in tarile cu inflatie galopanta oamenii s-au obisnuit
repede cu situatia, la fel se intampla si cu terorismul. Riscul
real de a muri intr-un atac terorist in timp ce calatoresti cu
autobuzul in Israel este mic - si astfel, asa cum au ardtat Gary
Becker si Yona Rubinstein, oamenii care merg mult cu auto-
buzul in Israel nu mai reactioneaza la amenintarea cu bombe.
In aceeasi ordine de idei, nici stimulentul financiar oferit
soferilor de autobuz in Israel nu este cine stie ce.?

In plus, cred ci existi cAteva actiuni prospective pe care
trebuie musai sa le facem. Daca amenintarea este externa, un
lucru bun ar fi sa filtram persoanele cu risc crescut care intra
intard. Si asta e evident. Poate mai putin evident ar fi sa urma-
rim persoanele cu potential de risc dupa ce intra in tara. Daca
cineva are o viza de student si nu este inscris la scoala, de
exemplu, atunci se impune sa fie tinut sub observatie.

Altd optiune este cea adoptata de britanici: sa punem came-
re peste tot. Acest lucru este foarte ne-american, probabil ca
ideea nu ar prinde. Nici nu stiu daca ar fi o investitie buna.
Totusi, recentele atacuri teroriste din Marea Britanie ne arata
ca aceste camere sunt utile cel putin pentru identificarea
atacatorilor.

Munca lui Robert Pape, colegul meu de la Universitatea
Chicago, arata ca cel mai puternic predictor al unui act terorist
este ocuparea teritoriului unui grup.3 Din aceasta perspectiva,
a avea trupe americane in Irak nu este de natura sa reduca
terorismul - desi este posibil sa serveasca altor scopuri.

Ma surprinde, in ultimul rand, cé exista doua interpretari
posibile ale situatiei noastre curente privind terorismul.
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Un punct de vedere este urmatorul: principalul motiv pen-
tru care nu suntem incd decimati de teroristi rezidd in faptul ca
eforturile guvernamentale anti-teroriste au fost un succes.

Interpretarea alternativa este cd riscul terorii nu este atat de
mare si astfel cheltuim in plus mult mai mult pentru contraca-
rarea sa - sau cel putin asa pretindem. Pentru majoritatea ofi-
cialilor guvernamentali, exista o presiune foarte mare, sa
creeze aparentele céd incearca mai degraba sa opreasca teroris-
mul decat actiunile efective de a-1 stopa. Seful TSA nu poate fi
scos vinovat daca un avion este doborat de un lansator de
rachete purtat pe umeri, dar da de bucluc daca un tub de pasta
de dinti cu exploziv duce la prabusirea unui avion. Prin urmare,
se investeste mai mult efort in problema pastei de dinti, chiar
daca este o amenintare mult mai mica.

Similar, un tip de la CIA nu da socoteald dacd are loc un aten-
tat terorist; el /ea are de dat explicatii doar daca nu exista vreun
raport scris care detaliaza posibilitatile unui astfel de atac, pe
care altcineva trebuia s il ia in serios, dar nu a facut-o pentru
ca exista atat de multe rapoarte cu astfel de recomandari.

Eu cred ca al doilea scenariu - amenintarea teroristd nu este
atat de mare - este si cel mai probabil. Daca stam si ne gandim
putin, este si scenariul optimist privind lumea din jur. Pe de alta
parte, ideea asta inca atrage eticheta de idiot sau de tradator
ori, poate, ambele.

Ce spuneti de un ,rdzboi impotriva taxelor”?
(STEPHEN S. DUBNER - SJD)

David Cay Johnston, un analist excelent al New York Times
in domeniul politicilor fiscale si a temelor de afaceri, relateaza
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ca Fiscul american (IRS) externalizeaza serviciul de recuperare
a taxelor unor terti, respectiv agentii de colectare. ,,Programul
de colectare a taxelor private are ca obiectiv aducerea la buget
a1,4 miliarde de dolari in urmaétorii zece ani‘, scrie el, ,,agentiile
de colectare pastrand aproximativ 330 de milioane de dolari
din aceastd sumad, in jur de 22-24 centi la fiecare dolar“.4

S-ar pdrea ca acest pret este cam piperat. Oamenii vor fi
ingrijorati cd agentiile de colectare vor primi acces la istoricul
lor financiar. Dar ce ma surprinde pe mine este faptul ca IRS
stie cine datoreaza banii si unde sa 1i gaseascd, dar ca, in lipsa
personalului suficient, nu isi permite sa colecteze. Asa ca este
nevoit sd angajeze pe altcineva pentru sarcina asta, la un
pret piperat.

Fiscul admite faptul cd metoda colectarii externe este mult
mai scumpa decat colectarea internd. Fostul sef Charles O.
Rossotti a afirmat odata in fata Congresului ca, daca Fiscul ar
angaja mai multi functionari, ,,el ar putea sa colecteze mai bine
de 9 miliarde de dolari pe an si ar cheltui doar 296 de milioane
de dolari, cam 3 centi la fiecare dolar, pentru a atinge obiecti-
vele®, scrie Johnston.

Chiar daca Rossotti exagera, sd zicem cam de cinci ori mai
mult decat cifrele reale, guvernul tot ar fi In castig daca ar anga-
ja mai multi functionari decat sa subcontracteze unui tert care
pretinde pentru sine 22% din suma colectata. Dar Congresul,
care stabileste bugetul Fiscului, are reputatia nestirbitd de a nu
oferi vreunei agentii mai multe resurse ca s isi faca treaba. Am
scris despre aceasta tema intr-un articol din Times:

O sarcind majord a oricdrui presedinte al IRS (...) este sd implore
Congresul si Casa Alba pentru a obtine resurse. Pe cat este de necesar
apelul ca IRS sa colecteze fiecare dolar datorat guvernului, pe atat de
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izbitoare este inertia celor mai multi politicieni care refuza sa solicite
un IRS mai puternic. Michael Dukakis a propus acest lucru in
campania prezidentiald din 1988 si, ghinion, nu prea a avut succes.

Fiscul nostru, avand misiunea de a pune in aplicare un cod fiscal
neagreat de nimeni si cu atat de multe scapdri, incat oricine poate
trisa, nu face decat sa se ascundd dupd cires.>

De ce Congresul actioneaza astfel? Nu este exclus ca
reprezentantii nostri sd fie atat de pasionati de istorie si atat
de impregnati de spiritul republicii noastre, incat isi amintesc
mult prea bine Boston Tea Party si sunt infricosati de o posibila
revolta a populatiei daca ar apasa prea tare pedala respectarii
taxelor. Dar retineti ca vorbim despre achitarea taxelor aici,
care este misiunea IRS, si nu despre legea privind taxele, care
tine de responsabilitatea Congresului. Cu alte cuvinte,
Congresul decide nivelul taxarii asa cum doreste; in schimb,
nu doreste sa fie perceput ca-i sprijina pe tartorii care trebuie
sd iasa din birouri ca sa colecteze dolarii din taxe.

Asa ca poate se impune sa redefineasca efortul de a aduna
toti banii datorati din taxe. IntrucAt Congresul aproba atat
de multi bani pentru Rézboiul impotriva Terorii si pentru
Razboiul impotriva Drogurilor, poate ca a venit vremea sa
lanseze un Razboi privind Taxele sau, mai bine zis, un Razboi
impotriva Eludarii Taxelor. Ce s-ar intampla daca ar diaboli-
za atat de intens evitarea taxelor, accentuand faptul ca ,,pra-
pastia fiscala“ se coreleaza cu marimea bugetului federal:
ar fi mai acceptabil politic sd ofere IRS resursele de a colec-
ta banii datorati? Poate ar lansa o campanie privind trisarea
taxelor folosind mesaje pe cutiile de lapte, pliante in casutele
postale, poate chiar si la show-ul America’s Most Wanted. Ar fi o
gaselnita de efect? Un Réazboi impotriva Eludarii Taxelor bine
gandit ar rezolva chestiunea?
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Va trebui sa reflectam asupra delegdrii sarcinii IRS catre
agentiile de colectare, care vor strange ceva banuti, dar nici pe
departe tot ce e datorat. Adica, o graimada de bani - bani din
taxe, adica exact banii colectati de la indivizii care nu triseaza -
vor fi drenati in continuare.

Daca bibliotecile publice nu ar exista,
ai putea sa deschizi una?

(S)D)é

Mana sus daca urasti bibliotecile!

Mda, asa credeam si eu. Cine ar putea detesta bibliotecile?

O sugestie: editurile de carte. Probabil ca ma insel in privinta
asta, dar, daca va pasioneaza cartile, ascultati-ma pana la capat.

M-am intalnit recent cu oameni din breasla editorilor. Una
dintre persoanele de la masa tocmai se intorsese de la o
conferintd nationald a bibliotecarilor, unde participase cu sco-
pul precis de a-si vinde colectia de carti unui numar cat mai
mare de bibliotecari. Spunea ca au participat aproximativ
doudzeci de mii de bibliotecari; a addugat cd, daca ar fi batut
palma pentru achizitia de carti cu o retea mare de biblioteci, de
exemplu Chicago sau New York, asta ar fi Insemnat o vanzare
de vreo cateva sute de copii, pentru ca reteaua de biblioteci
pune in circuit cateva copii din fiecare carte.

Senzational, nu-i aga?

Ehhh... poate cd nu. Existd o nemultumire comuna in tagma
scriitorilor. Vine cineva la tine la o sesiune de autografe si iti
spune: ,,Mi-a placut atat de mult cartea dvs., o am de la bibli-
oteca si le-am spus prietenilor mei sd mearga si ei la bibli-
oteca!”. Si scriitorul se gindeste: ,,Oh, multumesc, dar de ce nu
ati cumpdrat-0?*.
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Bibliotecarul a cumparat, bineinteles, cartea. Sa zicem ca
vreo cincizeci de oameni vor citi acea copie de-a lungul vietii
unei carti. Daca nu ar fi existat cartea la biblioteca, in mod cert
nu am fi avut cincizeci de oameni care ar fi cumparat cartea.
Dar sa ne inchipuim ca doar cinci oameni ar fi cumparat-o.
Asta Inseamna patru exemplare pierdute din vanzarile scriito-
rului si editorului.

Mai exista si un alt punct de vedere, desigur. S-ar putea
obiecta cd, pe termen lung, in afara de copiile intrate in raftu-
rile bibliotecilor, acestea cresc vanzarile de carte, din cel putin
trei considerente:

1. Bibliotecile pregdtesc tinerii s devina cititori; acesti
cititori, la maturitate, vor cumpdra carti.

2. Bibliotecile mijlocesc intalnirea cititorilor cu autori
pe care altminteri nu i-ar fi citit; cititorii pot cumpara
carti de acelasi autor, poate chiar aceeasi carte pen-
tru a o detine acasa.

3. Bibliotecile contribuie la o cultura generala a lecturii;
in absenta ei, am avea mai putine discutii, critici si
recenzii de carte, ceea ce ar avea drept consecinta o
reducere a vanzarilor de carte.

Intrebarea pe care 0 am in minte este urmitoarea: dacd nu
ar fi existat astazi bibliotecile publice si cineva ca Bill Gates
si-ar propune si le infiinteze in orase si metropole de-a lungul
Statelor Unite (asa cum a facut Andrew Carnegie), ce s-ar
intampla?

Eu presupun ca am asista la o reticenta uriasa din partea
editorilor de carte. Avand in vedere dezbaterea actuala despre
drepturile de proprietate intelectuald, va puteti imagina ca
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editorii moderni vor fi de acord sa vanda o copie a cartii lor si,
ulterior, sa permita autorului ca un numar nelimitat de strdini
sa o imprumute?

Ma indoiesc. Poate vor ajunge la un acord de folosire: cartea
costa 20 de dolari pentru a intra in proprietatea cuiva, cu un
plus de 2 dolari pe an corespunzdtor fiecdrui an care se scurge
dupa primul an de distributie. Sunt convins ca se pot imagina
multe alte aranjamente posibile. La fel de convins sunt ca sis-
temul de bibilioteci ar ardta cu totul altfel daca ar fi reconstruit
de la zero incepand de azi, asemenea multor altor sisteme care
evolueaza In timp.

Sa eliminam contractele pe perioada nedeterminata
din universitati (si al meu)”

(SDL)

Timpul contractelor pe termen nedeterminat pentru pro-
fesorii de economie a trecut, de buna seama, chiar daca a exis-
tat la un moment dat un context in care ele erau necesare.
Acelasi lucru se poate spune si despre alte discipline, cu atat
mai apasat pentru profesorii de liceu si scoald elementara.

Ce ofera un contract pe perioadd nedeterminata? Distor-
sioneaza eforturile indivizilor astfel incat sa aiba stimulente
foarte puternice la debutul carierei lor (si, prin urmare, si mun-
ceasca asiduu la inceput) si stimulente extrem de slabe dupa
accederea, pe termen nelimitat, la o pozitie universitara (astfel
cd vor munci mult mai putin, in medie).

S-ar putea imagina o serie de modele in care aceasta struc-
tura de interese poate parea rezonabild. De pilda, dacd cineva
este nevoit sd dobandeasca foarte multe informatii pentru a
deveni competent, iar apoi aceasta cunoastere nu se perimeaza
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si efortul nu este extrem de important. Modelul ar functiona
bine ca descriere a Invitarii mersului pe bicicleta, dar este un
model dezastruos pentru lumea academica.

Din punct de vedere social, a oferi stimulente slabe dupa
incheierea unui contract pe perioada nedeterminata pare o
idee proasta. Scolile se impiedica de angajati care nu fac nimic
(sau, cel putin, nu se achita de sarcinile pentru care sunt
platiti). Este, de asemenea, o idee proasta sa oferi stimulente
puternice inainte de contractul pe termen nelimitat - chiar si
fara acestea, personalul debutant din universitati este oricum
puternic motivat s munceasca din greu pentru o cariera.

Ideea cd un contract pe perioadd nedeterminata protejea-
za cercetatorii care abordeaza teme nepopulare din punct de
vedere politic mi se pare ridicola. Desi imi pot imagina astfel
de situatii, este de dorit sa raimanem ancorati in realitate, pen-
tru a vedea cazuri reale si relevanta lor. Contractul pe perioa-
da nedeterminata protejeaza foarte bine cercetétorii care nu
muncesc sau care muncesc in dorul lelii, insa exista in disci-
plina economiei vreo tema excelenta si, in acelasi timp, atat
de controversatd incat sa ducd la concedierea unui profesor?
Pentru asta s-au inventat pietele. Dacd o institutie concediaza
un membru al corpului profesoral doar pentru ca abordarea
sau politica ei/lui nu sunt agreate, vor exista alte scoli care vor
dori sa o/il angajeze. De pilda, stim cateva exemple de acum
cativa ani, cand economisti care au fabricat date, sau care au
fraudat fonduri, au reusit apoi sa gaseasca slujbe bunicele.

Un beneficiu ascuns al contractului pe termen nelimitat
este ca indeplineste functia unui mecanism prin care depar-
tamentele pot sa ii concedieze pe mediocri. Costul de a nu
concedia dupa evaluare este mai mare cand reglementarile
privind contractul pe termen nelimitat raman in vigoare. Dacé
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este dureros sa concediezi oameni fara contract nelimitat, cel
maila indemana va fi sa spui ca vei concedia persoana respec-
tivd anul urmaétor, doar sa nu o faci niciodata.

S4 ne imaginam un context in care esti interesat de
performanta (de exemplu, intr-o echipa de fotbal american
sau de agenti pe piata valutard). Nu i-ar trece nimanui prin
minte sd ofere un contract pe termen nelimitat. De ce ar sta
lucrurile altfel in lumea academica?

Situatia ideald ar fi daca toate scolile s-ar coordona si ar
renunta la contractul pe perioada nedeterminata in acelasi
timp. Poate ca departamentele le-ar oferi uscaturilor un an sau
doi pentru a demonstra ca isi merita slujba inainte de a-i con-
cedia. Unii incurca-lume ar pleca sau ar fi concediati. Restul
economistilor din generatia contractului pe perioada nedeter-
minata ar incepe sa lucreze mai asiduu. Opinia mea este ca
salariile si mobilitatea slujbelor nu ar varia foarte mult.

In lipsa unei decizii comune a tuturor scolilor de a abandona
contractele pe perioadd nedeterminata, ce s-ar intampla daca
doar o scoala ar decide unilateral si renunte la contractul neli-
mitat? Cred ci scoala respectiva nu ar fi deloc intr-un impas. In
lipsa unei plase de siguranta sub forma contractului nelimitat,
va fi nevoie ca facultatea sa plateasca ceva in plus pentru a
pastra personalul intr-un astfel de departament. Valoarea con-
tractului nelimitat, un lucru important de subliniat, este invers
corelatd cu abilitdtile dumneavoastra. Daca sunteti mult peste
medie, riscul este zero in ipoteza abandonarii contractului pe
perioadd nedeterminata. Asa se face cd va fi nevoie de o usoara
crestere salariald pentru oamenii cu adevarat buni, in vreme ce
economistii slabi neproductivi vor solicita compensatii finan-
ciare mult mai mari pentru a ramane intr-un departament fara
contract pe perioadd nedeterminatad. Consecintele pentru o
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universitate ar fi neasteptat de benefice, intrucat toti oamenii
neperformanti ar parasi sistemul, oamenii buni ar ramane si
alti oameni performanti de la alte universitati ar veni pentru
avantajul cresterii salariale oferit de scoala fara contracte pe
perioada nedeterminatd. Daca Universitatea mi-ar spune ca
vrea sa suspende contractul meu pe perioadd nedeterminata,
dar vor plusa cu 15 000 de dolari la salariul meu, as accep-
ta bucuros targul. Sunt sigur ci si altii ar face la fel. Cand o
universitate scapa de un membru neproductiv, cu contract pe
termen nelimitat, se gdsesc resurse pentru a recompensa alti
zece profesori doar din economiile facute.

De ce insotitorii de zbor nu primesc bacsis?
(S)D)

Séd ne gandim la toate serviciile unde oamenii primesc in
mod curent bacsis: portarii de la hotel, soferii de taxi, chelnerii
si chelneritele, oamenii care manevreaza bagajele la linia pen-
truimbarcare prioritara, uneori chiar si picolii de la Starbucks.
Dar nu si insotitorii de zbor. De ce nu?

Poate pentru ca stiti ca ei castiga relativ bine si nu au nevoie
de gratificatii. Poate se crede despre ei ca apartin unei cate-
gorii de angajati cu salariu, care nu ar trebui sa accepte
bacsisuri din anumite motive. Poate cd, in realitate, chiar le
este interzis sa accepte bacsisuri din motive intemeiate. Poate
ca are vreo legatura cu perioada cand insotitorii de zbor erau
preponderent femei si pasagerii erau barbati si schimbul de
bani la finalul zborului ar fi ridicat anumite intrebari privind
ce anume din conduita stewardeselor era de fapt recompensat,
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dat fiind folclorul mistic (sau mitic?) privind businessmeni
amorezi si stewardese roscate.

Cu toate acestea, mi se pare foarte ciudat ca atat de multi
oameni din economia serviciilor care indeplinesc functii
similare sunt gratificati, spre deosebire de insotitorii de zbor,
Mai ales cd ei muncesc sarguincios pentru atat de multe
persoane, ficand ture dus-intors cu bauturi, perne, casti etc.
Da, stiu ca multi oameni sunt nemultumiti de experienta cala-
toriei cu avionul in zilele noastre si stiu cd uneori insotitorii
de zbor sunt din cale-afara de nesuferiti, dar cei mai multi
dintre ei, o spun din experienta proprie, isi fac treaba foarte
bine, adesea in circumstante neprielnice.

Nu pledez aici sd adaugdm iIncé o categorie la personalul
din sfera serviciilor care primeste bacsis. Insd mi se pare ciu-
dat ca nu primesc gratificatii, dat fiind ca am caldtorit extrem
de des in ultima vreme si am vazut cat de mult muncesc
insotitorii de zbor. Nu am remarcat niciodata pe cineva ofe-
rind un bacsis insotitorului de zbor. Cand am intrebat daca au
primit vreodata un bacsis, persoanele cu care am vorbit in
ultimele cinci zboruri mi-au replicat ca nu, niciodata. Reactiile
lor la intrebarile mele s-au dovedit a fi amestecate, unii si-au
exprimat nadejdea, altii, perplexitatea.

M-am gandit sa strecor pur si simplu un bacsis, in zborul
spre casa de astazi, fara sa mai pun nicio intrebare, si sa vad
ce se intampla.

Actualizare: Am incercat si nu am reusit. ,,Un insotitor de
zbor nu este o chelneritd®, mi s-a spus atdt de rdspicat, incdt
m-am simtit teribil de stanjenit pentru tentativa de a fi pus bani
in mana femeii.
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Doriti o solutie pentru aglomeratia
rutelor aeriene din New York?
Inchideti LaGuardia

(SJD)

Ministerul Transporturilor tocmai a anulat planul de a
scoate la licitatie pistele de decolare si aterizare de la cele trei
aeroporturi din New York. Ideea era sa folosim ingeniozitatea
pietei pentru a diminua aglomeratia existentd, dar, confruntati
cu protestele din industrie (si cu amenintari legale), noul
ministru al transporturilor a suspendat licitatia.

»Cautam In continuare solutii pentru problema aglomeratiei
avioanelor in zona New York", afirmd LaHood. ,,Voi discuta in
lunile de vara cu toti actorii implicati din companii, aeroport
si asociatiile de beneficiari, precum si cu oficiali alesi, pentru
a gési cele mai bune solutii®, a completat LaHood.

Se stie ca JFK, Newark-Liberty si LaGuardia, cele trei mari
aeroporturi care deservesc New Yorkul, sunt bine-cunoscute
pentru problemele aglomeratiei si intarzierilor. Dat fiind ca
New Yorkul este un nod atat de important pentru traficul aeri-
an, intarzierile de aici afecteaza traficul de peste tot.

In timpul unei intArzieri pe aeroportul LaGuardia, am ince-
put o discutie cu un pilot aflat in timpul liber, angajat la o mare
companie de zbor, extrem de informat pe orice subiect legat
de zborurile civile. Cand l-am intrebat ce crede despre
aglomeratia din New York, mi-a raspuns ca solutia este simpla:
inchiderea aeroportului LaGuardia.

Problema, mi-a explicat, este c spatiul aerian pentru fieca-
re aeroport se extinde spre cer in forma cilindricé, deasupra
terenului fiecarui aeroport. Din pricina proximitatii relative,
cei trei cilindri de spatiu aerian se influenteaza reciproc destul
de mult, astfel incat aglomeratia se produce nu din perspectiva
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volumului de spatiu, ci mai degraba din cauza faptului ca
pilotii executd manevre complicate in mod inutil pentru a res-
pecta rutele aprobate.

Daca cilindrul LaGuardia ar fi eliminat, spune el, Newark
si JFK ar opera mult mai liber si, dat fiind ca traficul de pe
LaGuardia este mai mic decat traficul concurent corespunza-
tor celorlalte doua aeroporturi, atunci este evident care dintre
ele trebuie inchis.

Dar avem o problema: LaGuardia este aeroportul preferat
de oamenii cu cea mai mare putere politicd in New York, intru-
cat se afld la mica distantd de Manhattan. Asadar, pe termen
scurt, acest lucru nu pare foarte probabil. Dar daca s-ar lua
aceasta decizie, cosmarul traficului aerian din New York ar fi
uitat si am regasi placerea calatoriei cu avionul.

Trebuie sa recunosc ca LaGuardia este aeroportul meu
preferat, deoarece locuiesc in Manhattan si ajung cam in
cincisprezece minute. Pe de altd parte, este mai putin placut
si confortabil decat JFK si Newark, daca ma gandesc la orice
alte aspecte.

As fi primul sa pun umadrul la eliminarea aeroportului
LaGuardia, daca, am obtine astfel o ameliorare a traficului
aerian pentru tot New Yorkul. Sa presupunem ca, la fel ca orice
alt calator newyorkez, irosesc vreo treizeci de minute, in
medie, la fiecare sosire si plecare in oricare din cele trei aero-
porturi. (Estimarea este sub durata reald.) Asta inseamna o ora
intarziere pentru fiecare céldtorie incheiata. Daci as fi nevoit
sa merg la Newark sau JFK pentru fiecare zbor, ar fi aproape o
ord in plus pentru transportul dus-intors spre aeroport - deci,
dacd nu ar fi intarzieri, timpul alocat ar fi acelasi. Oricine
locuieste mai aproape de unul din cele doud aeroporturi ar
beneficia de o economie de timp si mai mare. Apoi, nu ar tre-
bui sd omitem din lista avantajelor timpul si productivitatea
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castigate in general prin eliminarea intarzierile inevitabile,
cauzate de aeroporturile din New York.

De ce reluarea recrutarii militare
este o idee stupida

(SDL)

Un articol mai lung din revista Time poarta titlul ,,Reluarea
recrutdrii: panaceu gresit“.8

Milton Friedman probabil ca se intoarce in mormant
doar la simpla sugestie a recrutarii militare. Daca problema
este ca ne lipsesc tineri voluntari care sa lupte in Irak, exis-
td doud solutii rezonabile: 1) scoaterea trupelor din Irak;
sau 2) compensarea soldatilor astfel incat sa fie de acord cu
inregimentarea.

Ideea cd recrutarea ofera o solutie rezonabila este complet
depdsitd. In primul rind, selecteazi oamenii ,nepotriviti“ in
armata - oameni care fie nu sunt interesati de viata militara,
nici nu sunt pregatiti pentru ea, fie oameni care tin sa faca cu
totul altceva. Dintr-o perspectiva economicd, acestea sunt
toate motivele decente pentru a nu dori sa intri in cazarma.
(Inteleg ca exista si alte perspective - un sentiment al datoriei
sau al obligatiei fata de propria tara -, dar daca o persoana
simte astfel, acest lucru va fi luat in calcul ca parte a interesu-
lui pentru viata militara.)

Pietele sunt instrumente eficiente prin care oamenii sunt
distribuiti acolo unde este nevoie de ei. Acest lucru este posi-
bil prin intermediul salariilor. De aceea, ar trebui sa le platim
soldatilor americani un salariu echitabil pentru a compensa
riscurile asumate de acestia. Recrutarea este, in esenta, o taxa
extrem de mare si presantd asupra celor recrutati. Teoria
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economica ne spune ca atingerea obiectivelor in acest mod
este o solutie extrem de ineficienta.

Criticii vor afirma ca a trimite tineri dezavatanjati eco-
nomic pentru a muri in Irak este inerent injust. Desi sunt de
acord ca este injust ca unii se nasc bogati si altii saraci, data
fiind polarizarea veniturilor din aceasta tard, trebuie sa ai o
parere foarte proastd despre capacitatea decizionala a
recrutilor militari pentru a sustine teza cd recrutarea obligato-
rie este mai rezonabild decat armata voluntara. Date fiind
optiunile existente, barbatii si femeile care se alaturd armatei
fac aceasta alegere avand la indemana multe alte optiuni.
Recrutarea poate fi vizuta ca o incercare de a reduce inegali-
tatea; dar, intr-o lume plina de inegalitéti, a permite oamenilor
sa aleagd propriul drum este mai bine decat a le dicta ce sa
facd. Pentru a ilustra acest lucru, Armata ofera 20 0oo de
dolari bonus de ,instalare celor dispusi sd inceapa antrena-
mentul de baza in termen de 30 de zile de la semnarea con-
tractului. (Acest bonus are legatura cu faptul cd Armata a atins
pragul lunar de recrutare prima data dupa o lunga perioada.)

Ar fi si mai bine dacd Guvernul ar fi constrans sa pliteasca
salarii echitabile pe timp de conflict - adicé plata celor aflati in
teatre cu operatiuni militare s fie determinata cu instrumente
de piata si soldatii sa poatd decide daca parasesc teatrul de
operatiuni, asa cum se intampla cu slujbele. Daca lucrurile ar
sta astfel, costurile guvernului ar creste ametitor si ar reflecta
mai fidel costurile razboiului, deschizidndu-se astfel calea unei
analize daca beneficiile actiunii militare precumpénesc asupra
costurilor.

Criticii mai pot obiecta ca noi nu am fi in Irak, daca am avea
mai multi albi-caucazieni bogati in randurile armatei. Probabil
ca este adevarat, dar nu inseamna automat ci recrutarea
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obligatorie este o idee buna. Recrutarea ar avea drept rezul-
tat o eficientd mai mica a conflictelor, ceea ce ar insemna mai
putine razboaie. Dar la fel de bine se poate intampla ca un
razboi sd merite sa fie dus pana la capat, daca poate fi purtat
eficient - chiar daca, in cazul ca se dovedeste ineficient, se
decide ca razboiul nu trebuie initiat. Ca sa fiu si mai clar, nu
spun ca acest razboi care merita purtat, fara rezerve ci doar
ca, in teorie, acest lucru ar putea fi adevarat.

Ca dezbatere secundara, nicisistemul actual de a pastra
rezervistii nu pare o solutie buni. In esentd, guvernul pliteste
prea mult rezervistii cand nu este nevoie de ei si prea putin
cand intr-adevir sunt solicitati. In acest model, riscurile sunt
transferate de la guvern inspre rezervisti. Din punct de vedere
economic, un astfel de rezultat nu are niciun sens, pentru ca
indivizii nu ar trebui si accepte sau le displac riscurile. in mod
ideal, ar fi de dorit un sistem in care remuneratia rezervistilor
este foarte mica pe timp de pace si suficient de mare pe timp
de razboi, astfel incat si fie indiferenti daca sunt inrolati
sau nu.

O propunere freakonomica pentru a ajuta
Sistemul National de Sanatate britanic (NHS)

(SDL)

In primul capitol din cartea noastra, Gdndeste ca un trdsnit,
povestim o Intrunire nereusita pe care Dubner si cu mine am
avut-o cu David Cameron, cu putin timp inainte de a fi ales
premier in Marea Britanie. (Pe scurt, am glumit cu Cameron
despre aplicarea principiilor propuse de el pe tema sanatatii
la problema parcului de automobile; apoi ne-am Insusit lectia
ca nu se fac glume cu premierii!)
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Povestea a enervat cativa oameni, inclusiv un econo-
mist-blogger, Noah Smith, care a criticat perspectiva noastra
si a aparat NHS.?

Ar trebui sa incep prin a spune cd nu am nimic impotriva
NHS si ca as fi ultimul care sa ia apararea sistemului american.
Oricine m-a auzit vorbind despre Obamacare stie cd nu sunt
deloc un sustinator al programului si nu am fost vreodata.

Nu trebuie si ai o credintd oarba in piete sau sa fii vreun
geniu pentru a recunoaste ca, atunci cand nu le ceri oamenilor
sa plateasca pentru ceva (inclusiv pentru asistenta medicald),
ei vor consuma prea mult. Dacd americanii ar trebui sa pla-
teascd din propriul buzunar preturile nebunesti stabilite de
spitale pentru servicii, garantez cd am avea un procent mult
mai mic cheltuit la sanatate. Desigur, acelasi lucru ar fi valabil
si In Marea Britanie.

Smith isi incheie critica scriind:

Nu cred cd Levitt are un model. Are doar un mesaj simplu (,toate
pietele sunt la fel”) si o prejudecatd puternica in acest mesaj.

Poate Smith nu este la curent cu ideea exprimata in Gandeste
ca un trasnit, dar noi chiar avem un model pentru NHS. i,
intr-adevar, i-am propus acel model echipei lui Cameron, dupa
ce acesta a parasit intrunirea.

Modelul este admirabil de simplu.

Pe 1 ianuarie in fiecare an, guvernul britanic va trimite
un cec de 1 000 de lire fiecarui rezident britanic. Ei pot face
absolut orice cu banii, insd, daca sunt prudenti, ar putea sa ii
medicale. In sistemul meu, indivizii plitesc din buzunar 100%
pentru cheltuielile de sanatate pana la pragul de 2 ooo de lire
sterline si §0% din costurile cuprinse intre 2 000 si 8 0oo de
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lire sterline. Guvernul plateste toate cheltuielile care depasesc
suma de 8 000 de lire pe an.

Din perspectiva unui cetatean, scenariul cel mai bun ar fi
sa nu apeleze la ingrijire medicala, ramanand astfel cu1 ooo de
lire net. Mai bine de jumatate dintre rezidentii britanici ar folo-
Scenariul cel mai defavorabil pentru un individ ar fi cel in care
consuma mai mult de 8 000 de lire pe ingrijire medicala, astfel
incat el/ea are 4 000 de lire sub linia rosie de bonitate (el/ea
cheltuie § 000 de lire pe sdnitate, dar suma este echilibraté de
cadoul de 1 000 de lire de la inceputul anului).

Dacd reiese cd beneficiarii sunt receptivi la preturi (respec-
tiv daca se aplica principiul elementar al economiei si curba
de cerere coboard), totalul cheltuit pe asistentd medicald va
sciddea. In simulirile efectuate la The Greatest Good, firma
noastra de consultanta, estimam ca, in total, costurile de sana-
tate pot fi diminuate cu aproximativ 15 procente. Asta inseam-
na o scadere de aproape doudzeci de miliarde de lire. Scaderea
se datoreaza urmatorilor factori: a) competitia va avea ca efect
probabil cresterea eficientei si b) consumatorii vor renunta la
serviciile medicale de calitate slaba cu care suntem obisnuiti
acum, doar pentru ca serviciile vor fi gratuite.

Toti ramanem asigurati impotriva bolilor severe, cu uriase
costuri de spitalizare.

Vor fi pierzatori si castigatori, la fel ca in oricare alt pro-
gram guvernamental. Majoritatea britanicilor vor fi mai bine
ingrijiti in scenariul imaginat mai sus, insa aceia care au nevo-
ie sa cheltuie mai mult pe ingrijirea sanatatii intr-un an anume
vor fi Intr-o situatie mai defavorabila. Lucrul acesta se explica
prin faptul ca sistemul propus ofera doar asigurare partiala -
care conserva stimulentele consumatorilor de a face alegeri
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prudente. Sistemul de sdnitate ar imita astfel ce se intampla
cu alte aspecte ale vietii. Cand mi se strica televizorul, trebuie
sa imi iau altul. Sunt intr-o situatie mai defavorabila fata de
persoana cdreia nu i s-a stricat televizorul. Cand acoperisul
trebuie inlocuit, este scump si sunt intr-o situatie mai defavo-
rabild daca nu s-ar impune schimbarea acoperisului. Nu este
nimic imoral in aceste circumstante; pur si simplu asa stau
lucrurile.

Exista, fara indoiala, multiple imbunatatiri care pot fi aduse
acestei simple propuneri. De exemplu, la inceput de an, plata
facutd oamenilor in varsta ar trebui sa fie mai substantiala
decat pentru segmentul mai tanar. Poate cd plata ar trebui sa
fie mai mare si pentru cei care sufera de boli cronice etc.

Nu am nicio idee daca acest tip de plan ar fi viabil politic,
insa am realizat cateva chestionare informale cu electoratul
britanic. De fiecare data cand iau taxiul in Londra intreb
soferul daca ar fi in favoarea propunerii mele. Poate si politetea
joaca un rol aici, insa aproape 75% dintre taximetristi spun ca
ar prefera planul meu fata de sistemul curent.

In cazul &sta, poate e timpul unei noi audiente cu
prim-ministrul...

O alternativa la democratie?
(SDL)

Toatd lumea este absorbita de politica, dat fiind cd alegerile
prezidentiale din America bat la usa. Spre deosebire de majori-
tatea oamenilor, economistii sunt mai degraba indiferenti fata
de vot.'° Din perspectiva unui economist, probabilitatea ca un
vot individual sa influenteze rezultatul alegerilor este extrem
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