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* Stimuleaza-ti mintea, pag. 309
® Practica vizualizarea creativa, pag. 309
e Invatd si razi de tine insuti, pag. 310
* Fii activ fizic, pag. 311
* Exerseaza concentrarea intensd, pag. 311
* Asteapti-te la ce este mai bun, pag. 312
* Preia controlul propriei vieti, pag. 313
* O dorinta arzitoare, pag. 314
; Calititile geniilor, pag. 314
* Invata sd te concentrezi asupra unui
singur lucru, pag. 315
* Adopti o abordare sistematicd, pag. 316
Rezolvarea sistematicd a problemelor, pag. 316
* Tine-ti mintea deschisa, pag. 318
Automatismul in gindire, pag. 318
Gandirea adaptativa, pag. 318
Cum s3 gindesti mai creativ, pag. 319

* Obiectivele a ciror realizare este intens dorita, pag. 319

* Problemele presante, pag. 320
¢ Intrebirile la obiect, pag. 320

Modalititi de a te imbogiti atit cit iti doresti, pag. 320

* Tine un jurnal al ideilor, pag. 320
* Relaxeazi-te si reflecteazi, pag. 321
* Tehnica ,,Baghetei magice”, pag. 321

* Proiecteaza-te in viitorul si apoi gindeste
retrospectiv, pag. 322
* Completeaza propozitia..., pag. 322
* Genereaza raspunsuri personale, pag. 323
® Practica ,mindstormingul” pentru
orice problema, pag. 323
Totul e greu inainte de a fi usor, pag. 324
* Brainstorming, calea citre bogitie, pag. 325
. fr}trebﬁrile de tipul ,,Ce ar fi daci?”, pag. 326
Imbundtateste-ti viata personald, pag. 326
Claritatea este esentiald, pag. 327
Evalueazi-i ideile, pag. 328
* Valoarea unei idei, pag. 329
® Pdstreaza-ti obiectivismul, pag. 329
* Lasd ideile sa se decanteze, pag. 329
* Pune intrebirile potrivite, pag. 329
Cum cumparad oamenii, pag. ...330
* Cat de mult iti doresti s o incerci?, pag. ...330
* intrebiri-cheie, pag. 331
EXERCITI PRACTICE, PAG. 332

CAPITOLUL 9
INVATA DE LA CEI MAI BUNI, PAG. 335

Copiazi in afacerea ta ce este mai bun, pag. 336
Calititile celor mai buni, pag. 336
* Bunul sim nu-i un bun prea des intilnit, pag. 337
S84 nu reugesti sa inveti nimic din propriile
greseli, pag. 337

* Esti atat de inteligent cdt sunt actiunile tale, pag. 338
Notele de la scoald nu-ti determina viitorul, pag. 338

Cea mai bine plititd formd de inteligentd, pag. 339

Actioneaza inteligent, pag. 340
* Fa-ti treaba bine, pag. 340
Decide ci vei fi cel mai bun, pag. 341
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* Cunoaste-ti afacerea ca pe propriile buzunare, pag. 351

papte ani pentru maretie, pag. 342 * Cum vinde compania?, pag. 360

* Preia controlul asupra vietii tale, pag. 343 * Cine cumpard produsul sau serviciul?, pag. 360

Pasul uriag catre maturitate, pag. 343 * Cum taxeazi compania?, pag. 360

Scurtcircuiteaza sentimentele negative, pag. 344 * Ce include oferta companiei?, pag. 360
* Termina ce ai inceput, pag. 345
Gandegte ca un campion, pag. 345
Urmeazi liderii, pag. 346
Calitatile unui lider, pag. 347
* Viziunea, pag. 347

* Unde vinde compania?, pag. 360
* Ce politici privind clientela practica?, pag. 360
Doudsprezece sfaturi pentru a-i urma pe lideri, pag. 361
Invatz prin incercare si eroare, pag. 364
EXERCITI PRACTICE, PAG. 365
Imagineazd-ti viitorul ideal, pag. 348
Proiecteazi-te in viitor, pag. 348
* Dezvolta un simt al misiunii, pag. 349 CAPITOLUL 10
FII UN CAMPION, PAG. 367

Crede in visurile tale, pag. 349
* Fii un optimist incurabil, pag. 350
Calitatea esentiald pentru succes, pag. 351 Trei cii, pag. 367
* Gaseste o slujba buna si fi-ti treaba
ireprosabil, pag. 368
* Devino un profesionist, pag. 368
* Agent de vanzari, pag. 368
Numitorul comun, pag. 369
Secretele sindtitii, prosperititii si fericirii, pag. 370
® Fd ceea ce iubesti si faci, pag. 370
* Identifica-ti competentele cardinale, pag. 370
* Pune suflet in ceea ce faci, pag. 370

* Cautd oportunitati peste tot, pag. 352
* Gaseste-ti propriul camp roditor
pe care sa il exploatezi, pag. 353
* Pasul 1. Colecteazd informatiile, pag. 353
* Pasul 2. Imagineazi-ti c3 ai obtinut deja
succesul, pag. 354
* Pasul 3. Tine-ti ochii larg deschisi, pag. 354
Priveste in jurul tau, pag. 355
fncepe modest si foloseste finantarea din partea * Angajament fat3 de excelent3, pag. 371
* Fii pentru toatd viata un invatacel, pag. 371
* Cagstigd recompense superioare, pag. 371

clientului, pag. 355
Cautd solutii comune, pag. 356
Asigura-te ci se poate vinde, pag. 356 * Economiseste-ti banii, pag. 372
Foloseste-te de reclama ficutd de cliengi, pag. 357 * Fa-i munca bine acolo unde esti chiar acum, pag. 372
Cauta servicii §i produse profitabile, pag. 357
Devino un inviticel, pag. 357

A
* Inchiriazd sau cumpara informatia

* Plaseaza-ti cariera pe o traiectorie
acceleratoare, pag. 373
* Fi-te indispensabil, pag. 373
de care ai nevoie, pag. 358
Cere sfaturi, pag. 359
Studiazi companiile de succes, pag. 359

* Cum atrage compania clientii?, pag. 359

* Munceste mai mult decét oricine altcineva, pag. 374
* Munceste in timpul de muncd, pag. 375
* Investeste timp in plus, pag. 375
* Transforma-ti cariera, pag. 376
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* Extinde-ti ziua de lucru, pag. 377
* Asuma-ti responsabilitatea in proportie
de 100%, pag. 378
Determina-ti prioritatile, pag. 378
Preia anumite sarcini de la seful tiu, pag. 378
Nu te multumi cu putin, pag. 379
O descoperire norocoasd, pag. 380
Nu poti sd stii niciodata, pag. 381
* Apasi pedala de acceleratie, pag. 381
* Dezvoltd o strategie de niga, pag. 382
Marketingul si vanzarile, pag. 382
Financiar, pag. 383
Productia, pag. 383
Canalele de distributie, pag. 384
Resurse umane, pag. 385
Relatiile cu institutiile publice, pag. 385
Devino valoros si apoi indispensabil, pag. 385
* Cunostintele specializate, pag. 386
* Rapiditatea in indeplinirea sarcinilor, pag. 386
* O larga retea sociala, pag. 387
Cunoagte mai multi oameni, pag. 388
Strategia de extindere a retelei profesionale, pag. 388
O formuld a succesului, pag. 389
* fnvati si vorbesti in public, pag. 389
Alatura-te organizatiei Toastmasters, pag. 389
Participd la un curs de vorbire in public, pag. 390
la in serios invatarea, pag. 391
Nu lisa teama sd te paralizeze, pag. 391
* Fii cel mai bun, pag. 392
Identifici zonele cu rezultatele-cheie, pag. 392
Copilul tiu cel mai lent, pag. 392
Secretul este sa excelezi, pag. 393
La o abilitate distanta, pag. 394
* Dezvoltd bune obiceiuri de lucru, pag. 394
Tu si numai tu?, pag. 394
Muncim din ce in ce mai putin in fiecare an, pag. 395

* Nu pierde timpul, pag. 395
* Construieste-ti o pozitie de forta, pag. 396
Puterea oferiti de forta personald, pag. 396
Puterea oferiti de a fi expert in munca ta, pag. 397
Puterea oferitd de pozitie, pag. 397
Procesul acumularii puterii, pag. 397
Principiul reciprocitatii, pag. 398
Intocmegte o listi cu persoanele
care ar putea sd te ajute, pag. 398
* Pizegte-ti integritatea ca pe un lucru sacru, pag. 399
Increde-te in tine insuti, pag. 400
Practici Maxima Universald, pag. 400
1. Universul tau. , pag. 401
2. Jara ta. , pag. 401
3. Compania Ia care lucrezi. , pag. 401
4. Familia ta. , pag. 401
Onestitatea este cea mai buna strategie, pag. 402
* Concentreazi-te asupra viitorului, pag. 402
* Cultivé-ti talentele, pag. 403
. incepe exact de unde te afli, pag. 403
* Dezvolta o constiintd a prosperititii, pag. 404
Devino o persoani care nu cunoagte limite, pag. 405
Ce sé faci acum, pag. 405

Despre autor, pag. 407
Despre BusinessTech International, pag. 409
Final, pag. 416
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