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CUVANT INAINTE

SINE FERESTE DE CEL RAU?

Intr-un fel sau altul, majoritatea profesiilor au ca
obiectiv binele si sandtatea oamenilor. Activitatea me-
dicilor, a preotilor, a profesorilor, a psihoterapeutilor
si a asistentilor sociali presupune insd, in primul
rand, acordarea de ajutor direct semenilor aflati in
situatii nefericite, celor suferinzi sau celor care nu-gi
mai gisesc calea. Cum si de ce se produc si pagube in
acest proces, pagube produse din insdsi intentia celor
care ajutd, este ceea ce vreau sa arat in capitolele care
urmeaza.

Am lucrat ca psihoterapeut; ca psihiatru evaluator
intram adesea in contact cu asistentii sociali gi ma
simteam ca unul dintre ei. Multi dintre analizanzii
mei sunt profesori si membri ai clerului. Am scris
lucrarea de fata straduindu-ma asiduu sd vad, in
primul rand, parul din ochii mei si nu aschia din ochii
celorlalti. Din aceasta perspectivd am descris mai cu
seama problemele legate de putere ale medicilor si
psihoterapeutilor; am abordat distructivitatea din
profesiile celor care ajuta, subliniind anumite contexte
psihologice implicate de asistenta sociald. Am tratat
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doar foarte pe scurt activitatea profesorilor si mem-
brilor clerului.

Doar in cazul medicilor si psihoterapeutilor am
incercat sa arat, in mod detahat posibilitatea depasirii
problemelor de baza ale profesiei acestora. Vreau, mai
mult decat orice, sa facem mai intai curitenie in propria
noastra ograda, lasdndu-i pe vecini si se ocupe de
curatenia din ogrdzile lor. Problemele legate de putere
si procesul de depdsire a acestora sunt aseminatoare
in cazul tuturor profesiilor bazate pe ajutorare, avind
insd, in fiecare caz in parte, anumite particularitdti.
Acest mic volum se adreseaza, prin urmare, nu doar
medicilor, psihoterapeutilor, ci si tuturor celor care
activeaza in cadrul profesiilor de ajutorare: asistenti
sociali, profesori si membri ai clerului. Am incercat, din
acest motiv, sa folosesc, in cea mai mare masura posi-
bila, termeni psihologici cunoscuti, din limbajul uzual.
Acolo unde acest lucru nu a fost posibil, am explicat, pe
scurt, care este sensul punctual al respectivului termen.

Sper cd cei ce nu apartin mediului profesional
medical vor incerca si se apropie mai mult de proble-
mele personale fundamentale, specifice domeniului de
activitate al fiecdruia, si vor putea indica solutii pentru

acestea. In volumul de fata nu veti gasi, practic, indicatii

bibliografice. Intentia mea pnnc1pa1a nu este cea de
a-l indemna pe cititor si citeasci multe cirti, ci mai
degraba sa se exploreze si si se cerceteze pe sine. Nu
am incercat nici sd-mi sustin concluziile prin prezen-
tarea de experimente, statistici sau citate. Vreau si invit
la reflectie prin prezentarea experientelor mele cu mine
insumi, cu colegii si colaboratorii mei. Nu vreau si am
dreptate cu tot dinadinsul.

In cadrul ideilor dezvoltate in cele ce urmeaza,
utilizez mult termenii ,,pmhanahz““, »psihoterapie®,
»analist“, ,psihoterapeut®. In vederea evitirii
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neintelegerilor: prin psihoterapie inteleg, la modul
general, tratamentele prin mijloace psihologice, de la
o consiliere psihologica desfasurata in cadrul catorva
sedinte pana la o psihanaliza care poate dura sute de
ore, pe parcursul carora sunt sondate cele mai profunde
straturi ale incongtientului gi sunt luate in discutie
transferul, contratransferul si relatia dintre analist si
analizand. Un analist desfasoara, prin urmare, o forma
specializata de psihoterapie. Problemele de putere in
cazul psihanalistului sunt, in principiu, aceleasi ca in
cazul psihoterapeutilor in general. Pentru cititor nu are,
deci, nicio importanta daca este vorba despre psihote-
rapie sau despre o analiza.

In concluzie: in profesiile centrate pe ajutorare nu
suntem deloc feriti de cel rau, dar putem invata sa-1
ocolim.



ASISTENTA SOCIALA SIINCHIZITIA

Asistenta sociala presupune adesea demersuri
contrare vointei clientului. Acesta nu este intotdeauna
capabil sa recunoasca, prin mijloace proprii, ce este
cel mai bine pentru el. In anumite conditii, asistentul
social trebuie sa intrevada posibilitati pentru a adopta
masuri chiar impotriva vointei clientului, cand acestea i
se par potrivite. Esecul in a adopta astfel de mdsuri este
regretabil. Copiii netratati corespunzator sau neglijati
pot fi, de exemplu, luati de langa parintii lor. Adesea se
intampla insd ca autoritatile sa constate cd un copil este
crescut in conditii nefavorabile, dar ca nu exista temeiul
legal in baza caruia sa se poatd interveni. Abia dupa ce
copilul creste si, poate, ca adolescent, intrd in conflict
cu prevederile legale, exista posibilitatea ca, impotriva
vointei copilului i a celei a parintilor, sa fie luate masu-
rile necesare. Din pacate, asa cum se discutd adesea in
cercurile asistentilor sociali, putem interveni abia cand
este deja prea tarziu. Multi se plang, cu amaraciune, ca
este foarte greu ca, spre binele copiilor, acestia sa fie
luati de langa parinti.

A lua masuri in privinta adultilor este chiar si mai
dificil. Cu toate acestea, in Elvetia, o persoana care, prin
neglijenta, alcoolism, conduita morald libertind sau prin
modul de administrare a averii, creeaza, pentru sine sau
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pentru familia sa, riscul unei crize sau al paupentatn
poate fi pusa sub tutela.

Legislatia elvetiand, asemenea celei a majoritatii
celorlalte tdri, nu permite asistentului social sa inter-
vina in toate cazurile in care el considera interventia
ca fiind necesard; exista insa foarte multe situatii in
care pot fi luate masuri impotriva parintilor, referitor
la copiii lor, precum si impotriva adultilor fara copii.
Asistentul social poate impune, de exemplu, intentiile
sale persoanelor aflate sub tuteld. Tinerii care, inainte
de a implini 18 ani, s-au facut vinovati chiar gi de
cel mai mic delict pot fi ingrijiti sau educati pe baza
deciziilor autoritdtii competente, pana la varsta de
22 de ani. ‘

Demersurile impotriva vointei unui client necesita
convingere. Este nevoie sa fim convinsi cd ceea ce
intentiondm sd facem este corect. Urmatorul caz poate
folosi drept exemplu: o fatda de 17 ani, sa-i spunem
Anna, trdaia impreuna cu mama ei, care trecuse prin
doua casnicii. Dupa cel de-al doilea divort, tandra fata
primise un custode. Intre fiicd $i mama exista o relatie
de dependenta nesandtoasa. Fiicei i erau indeplinite
toate dorintele. Dupa terminarea scolii, a avut cateva
slujbe temporare, iar, pdnad la urma, a incetat complet
orice activitate. Desi mama se plangea de purtarea fiicei,
pdrea sa incurajeze inactivitatea acesteia. Era evident
cd mama nu voia ca fiica sa se maturizeze si sa devina
independenta. Fiica, pe de alta parte, nu avea curaj sa
lase in urmai cuibul unde-i era cald si bine. In urma
colaborarii cu un psihiatru, asistenta sociala care a
cercetat, cu mare atentie, acest caz a ajuns la concluzia
cd mama si fiica trebuie separate, fiind vorba despre
sandtatea psihica a copilului; faptul ca mama si fiica
se impotriveau vehement separarii nu trebuia sa joace
niciun rol aici.
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Nici dupa separarea dintre mama si fiica nu s-a reusit
activarea entuziasmului fiicei in directia obtinerii si
mentinerii unei slujbe. Totul sugera ca ea prefera sa
se lase intretinutd de barbati. Pentru a o tine in afara
pericolului de a practica prostitutia, fata a continuat sa
fie mentinuta sub tutela si dupa implinirea varstei de 20
de ani.

Toate persoanele competente au fost de acord c4d, in
acest caz, s-a procedat corect.

Pe ce se bazeaza, exact, convingerea ca demersul a
fost indreptatit? S-a actionat — sd nu uitim — impotriva
vointei apartinatorilor.

Demersul asistentei sociale are la baza o anumita
filosofie, a carei origine trimite inapoi in Iluminism.

Se presupune ca oamenii pot si trebuie sa fie rationali
¢i adaptati din punct de vedere social. Se presupune,
de asemenea, cd o viata implinita presupune, intr-o
anumita masura, o dezvoltare »-hormald“ si fericita
potrivit potentialitatilor fiecaruia. Sugarul trebuie sa
fie ingrijit de o mama iubitoare si sa devina un copil
multumit. Un tata grijuliu trebuie sa ofere copilului,
precum si fratilor si surorilor acestuia posibilitatea

de a deveni tineri vigurosi si sandtosi, creandu-le un
cadru material relativ sigur. Dupa absolvirea cu succes
a scolii, tanarul trebuie sa se desprinda lent de pdrinte,
sa se orienteze catre o profesie si, functiondnd ca un
individ nonnevrotic, echilibrat si bine adaptat social,
sd-si gaseasca un partener, urmand ca, alaturi de acesta,
sa aiba copii si sa se integreze in varsta adulta. Copiii
sai cresc, la randul lor, si asa incepe fericita varsta a
treia. Scopul tuturor eforturilor noastre trebuie sa fie
cresterea de indivizi sandtosi, adaptati social i care se
simt fericiti in cadrul relatiilor interumane. Dezvoltarea
nevrotica, inadaptarea sociald, devianta si comporta-
mentele familiale bizare trebuie evitate i combatute.
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Dacad, din aceasta perspectiva, individul nu se
dezvolta fericit si normal, se presupune ci ceva nu
a functionat bine in timpul primei copilarii si pe
parcursul procesului de educatie. Daca sunt crescuti
»Corect”, se presupune ci majoritatea copiilor devin
adulti echilibrati, cu bucuria de a trdi. Asistenta sociald
are sarcina de a da posibilitatea copiilor si adultilor si
se dezvolte ca indivizi sanatosi si ,normali“. in acord
cu vointa clientilor sau impotriva acesteia, trebuie si
avem grija ca dezvoltarea sa se poata produce conform
premiselor tocmai indicate.

La prima vedere, pare in afara oricirui dubiu faptul
cd aceasta filosofie, destul de simplista din punctul
meu de vedere, trebuie s constituie baza demersurilor
noastre. Totusi, este vorba doar despre una dintre
multele perspective. Filosofia centrati pe ,normalitate
si adaptare sociala“ nu a fost mereu cea principali.
Crestinii Antichitatii si crestinii Evului Mediu aveau, de
exemplu, cu totul alte conceptii. Scopul stridaniilor lor
nu era acela de a creste indivizi sanatosi, nonnevrotici
si adaptati social, ci de a salva suflete si de a le ajuta sa
fie primite in impdratia cerurilor. Termeni ca sinitos
psihic sau pur si simplu sinitos, ca adaptat sau nea-
daptat social, ca relatii interumane sau autonomie fata
de parinti etc. jucau un rol secundar sau chiar niciun
rol. Modul in care incercau crestinii, pand in Evul
Mediu, sa obtind salvarea sufleteasci ar fi considerat,
in zilele noastre, drept un comportament nevrotic sau
complet inadecvat social. Marile modele erau sfintii,
acei oameni pe care nimic nu-i putea face si dea inapoi
in demersul lor de a fi mai aproape de Dumnezeu.

Ii amintesc aici, de exemplu, pe asa-numitii Sfinti
Stalpnici. Acesti crestini piogi din Orientul Mijlociu
incercau sa-I slujeasca lui Dumnezeu prin faptul ci isi
petreceau cea mai mare parte a vietii sezand sau stand
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in picioare pe o coloana. Evident ca nici acestia, nici
oamenii Domnului, cei care traiau singuri in desert,

nu erau prea bine adaptati si integrati social. Sfintii,
care isi donau saracilor toate averile pentru a-si petrece
apoi intreaga viatd cersind, ar fi astazi pusi sub tuteld,
conform art. 370 din Codul Civil elvetian, pentru ca se
expun pericolului de a intra in stare de necesitate sau
in saracie lucie. Din perspectiva filosofiei noastre a
normalitatii si a adaptdrii sociale, ascetii care posteau si
care se autoflagelau ar fi considerati azi, in cel mai bun
caz, niste ciudati nefericiti, iar in cel mai rdu caz, niste
bolnavi psihic care au nevoie de tratament.

In perioada instaurarii crestinismului in forma sa
medievald, multi dintre oamenii timpului nu erau de
acord cu conceptiile dominante. Acestia considerau ca
alte valori erau importante in scopul salvarii sufletului,
in spirit crestin, iar convingerea fata de aceste valori
ii putea duce direct la spanzuritoare. in anumite
perioade si in anumite conditii, oamenii care adoptau
valori diferite sau care aveau ierarhii valorice diferite
erau pusi in urmadrire de institutia oficiala a Bisericii
crestine, torturati si ucisi. Cuvantul Inchizitie are astazi
un ecou lugubru. Inchizitorii isi puteau justifica insa
faptele integral si convingator gi se percepeau pe ei
ingisi ca fiind bine intentionati, la fel cum {ii percepeau
si cei din jurul lor. Liderii crestini erau pe de-a-ntregul
convinsi cd ideile lor despre calea sfanta a sufletului
sunt singurele valide. In spiritul acestor idei, Inchizitia
avea o dubla misiune: pe de o parte trebuia sa protejeze
comunitatea de invataturile eretice periculoase, care
reprezentau un mare risc pentru siguranta oamenilor,
iar pe de alta parte, concetatenii care adoptasera
deja invataturi eretice trebuiau aparati de ei ingisi.
Incarcerarea si tortura, la fel ca toate socurile produse
de masurile prescrise, aveau rolul de a-i ajuta pe eretici

15



sa inteleagd, pana la urma, cum trebuia salvat, in mod
adecvat, sufletul lor. Prin arderea pe rug era evitati
extinderea raului printre concetateni. Chiar dacd, odata
adus la rug, ereticul isi admitea greseala, el era totusi
ars, fiind considerat capabil de recidiva; dar in acest
caz, inainte de a fi ars, era strangulat.

Este cert, prin urmare, ca Inchizitia nu avea ca
obiectiv principal urmarirea, torturarea si uciderea
indivizilor, scopul ei suprem fiind protejarea sau
sustinerea omenirii in intregul ei si a fiecarui individ
in parte. Inchizitorii credeau ci misiunea lor este aceea
de a impune, prin orice mijloace, perspectiva oficiald —
singura corecta.

Sigur cd nu putem afirma ca interventiile actuale din
asistenta sociala reprezinta, chiar si intr-o mici misura,
o revenire la Inchizitia medievald; tortura si arderile pe
rug nu sunt prezente in asistenta sociala. Putem stabili
Insa cateva corespondente. Combatem comportamentul
familial nesdnatos, structurile sociale nesatisficitoare,
incercam sa-i adaptam social pe inadaptati, pe scurt,
incercdm sd impunem indivizilor normele pe care le
considerdm ca fiind valide. Facem acest lucru chiar si
atunci cand partile implicate refuza ajutorul nostru.

In felul nostru, impunem, adesea, oamenilor anumite
conceptii asupra vietii, fie cd acestia sunt sau nu de
acord cu ele. Nu suntem dispusi sa recunoastem dreptul
la boala, la nevroza, la comportamente familiale nesini-
toase, la decadenta sociala si la alienare.

In orice caz, paralela dintre Inchizitie si asistenta
sociald moderna nu trebuie luati ad litteram. Intentia
mea este sd arat faptul ca interventiile aplicate asupra
vietilor semenilor nostri, impotriva vointei lor, chiar
si atunci cand, din punctul nostru de vedere, acestea
sunt pe deplin indreptatite, pot fi totusi problematice.
Nu putem sti niciodata cu certitudine in ce consta,
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pina la urmad, sensul vietii unui om. Scopul stradaniilor
noastre, ca indivizi si ca societate, a fost vdzut, in diver-
scle epoci, de diversi oameni, mereu diferit. Paradigma
noastra actuald nu reprezinta nici unica, nici ultima
varianta. Peste 200 de ani ea va fi poate considerata -
ridicola si barbara. Exista chiar astdzi miscari in cadrul
sistemelor noastre sociale occidentale care combat
§i dezavueaza paradigma normalitatii si a adaptarii
sociale. Migcarea hippiota, cu toate subspeciile si
variantele ei, este un exemplu in acest sens: tinerii cu
parul lung aflati in peregrinaj din Europa spre India,
care supravietuiesc din slujbe ocazionale si cersetorie
$i-5i gasesc fericirea in a fuma hasis, nu considera ca
sensul vietii este normalitatea sociald.

Congtientizarea relativitatii sistemelor noastre
valorice ar trebui sd ne determine sa fim precauti
atunci cand consideram necesar sa le impunem fortat.
Inchizitorii isi faceau prea putine griji in acest sens.
Privind in urma, realizam ca ar fi fost bine pentru
¢i sa acorde totusi ceva mai multa atentie motivelor
personale din spatele actiunilor lor. Cand studiem
astazi faptele inchizitorilor, suntem intrigati la gandul
¢d motivatia psihica a acestor luptatori in numele
Domnului nu era, poate, asa de puternica pe cdt o
pretindeau a fi, in fata lumii si a lor ingisi. Erau, in orice
¢az, in joc, dupa parerea mea, un barbarism inconstient
§i 0 sete de putere. Inchizitia medievald este, pentru
multi dintre noi, chintesenta vointei sadice de putere
Justificate oficial. Astazi, cand in cadrul asistentei
sociale impunem unui client ceva ce el refuza, motivele
noastre sunt, cu siguranta, mai bune. Oare asa sd fie?
Pe parcursul mai multor ani de experienta analitica cu
asistenti sociali, am putut constata mereu cd, de cate
ori ceva trebuie impus fortat, motivele inconstiente si,
in parte, constiente ale celui in cauza par sa fie adesea
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