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Ce este perceplia?
Este modul in care noi vedem 9i intelegem ceea

ce se intimpli in jurul nostru - si ceea ce decidem
c[ semnific[ aceste evenimente. Percep]ia noastrd

poate fi o surs[ de putere sau de mare shbiciune.
Dacd, suntem emolionali, subiectivi 9i ftr[ o

viz.ntne de ansamblu asupra lucrurilor, facem ca

problemele noastre si fie mai numeroase. Pentru
a evita sI fim coplegili de lumea din jurul nostru
trebuie, aga cum {bceau gi anticii, s[ inv[gflm cum
anume si ne limitlm dorintele 9i controlul pe

care cei din jur il au asupra vietilor noastre. E
nevoie de pricepere 9i de disciplinl pentru a

inlitura toate problemele cauztte de o perceptie
gresit[, pentru a separa semnele utile de cele

ingelitoare, pentm a filtra prejudecilile, agtep-

tirile 9i teama. Dar merit5. sL facem asta, pentru
c[ ceea ce rimdne la final este adez;drul.In timp
ce unii vor fi nervosi sau temltori, noi vom ri-
mine calmi 9i imperturbabili. Vom vedea lucrurile
simplu gi direct, aga cum sunt de fapt- nici bune,
nici rele. Acesta va fi un avantaj incredibil pe care

il vom avea in lupta cu obstacolele.
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Disciplina percepliei

inainte de a fi petrolist,John D. Rockefeller era contabil

si investitor in devenire - finangator de ocazie in Cleveland,

Ohio. Fiu al unui criminal alcoolic care isi pdrisise familia,

tinirul Rockefeller a avrtprima slujb[ in 1855, la vArsta de

16 ani (un moment pe care il va aniversa toat[ viala ca pe

,,ZiuaMuncii").
Brusc a lovit Criza. Mai precis Panica financiari din

L857, o crizd. generalizatil, cate a avut originea in Ohio 9i a

afectat mai cu seami Cleveland. Cum mai toate afacerile au

falimentat, iar pregul grdului a scilzut in toatd.lffia, exParL-

siunea spre vest a stagnat rapid. Rezultatul direct a fost o
recesiune crunt6, care L durat ani buni.

Rockefeller ar fi putut si se sperie. Era cea mai mare

crizd. din istorie gi l-a afectat cdnd abia incepuse s[ sti-
pineasc[ mersullucrurilor. Ar fi putut si intoarci spatele la

tot 9i si plece, precum fbcuse tatIllui. Ar fi putut.s[ renunle

la domeniul financiar in favoarea unei profesii mai pulin
riscante. Numai ci, degi en tdndr, Rockefeller a avut singe

rece: un echilibru imperturbabil in mijlocul unei situalii
stresante. A putut gine capul sus, in timp ce lucrurile pentru

el mergeau in jos, gi a putut si-gi pdstreze frea cdnd to,ti

ceilalgi igi pierdeau cu totul discernimdntul.

$i uite aga, in loc si-gi phngn de mili din cauza situaliei

economice, Rockefeller a observat cu rapiditate oportunitifile
momentului. Aproape in ciuda evidenlei, a ales s[ vadi
lucrurile ca pe o gansl de a invilfa, ca pe un botez al pielei.



26 PERCEPT]A

$i-a economisit banii cumpitat gi a observat gregelile

celorlal1i. Avilztrt sl[biciunile din economie pe care unii igi

sprijiniseri in totalitate planurile de afacerr, ceea ce i-a lisat
frrd, apdrare cind a apdrut criza.

, ,A invdgat o lec1ie importanti, pe care o va gine minte
toatilviafa: piafa este, prin natura ei,imprevizitbiln gi adesea

problematicd - doar o minte rayionald,9i disciplinatd. potte
spera si tragd, profit de pe urma ei. A ingeles, atunci, ci
speculalia duce la dezastrt, ceea ce il va face si ignore

intotdeauna,,multimea nebuni" gi preferingele acesteia.

Rockefeller a inceput si se foloseasci imediat de aceste

concluzii. La vdrsta de 25 de ani, un grup de oameni de

afaceri i-a- oferit posibilitatea de a investi circa 500 000 de

dolari dupl bunul-plac, dacd va gisi nigte zilcilminte de

petrol profitabile. Recunoscitor pentru aceasti sansi,

Rockefeller a decis sd, facd, un tur al cdmpurilor petroliere

dinzonS,.in cdteva zile s-aintors la Cleveland gi i-a gocat pe

investitori, venind cu miinile goale, filrd, sd, fi cheltuit sau sl
fi investit vreun dolar din bugetul aJocat. Opflunile nu i
s-au p[rut promititoare atunci, chiar daci cei din piagi
pdreau entuziasmagi de situagiile existente - aga cd, ainapoiat
banii gi s-a tinut departe de domeniul forajelor.

Autodisciplina si obiectivitatea eratr caracteristicile la
care linea cel mai mult gi ele i-au permis lui Rockefeller si
depdgeasci fiecare obstacol care i-a a.pdntt in cale, precum

Rdzboiul Civil sau crizele economice din 7873, 7907 qi

1.929. Agacum a mdrturisit la un moment dat, era dispus si
vadd. o oportunitate in orice dezastru. La asta am putea si
adiugim: avea puterea de a rezista tentatiilor sau euforiei de

moment, indiferent de cdt de seducitoate ar fi fost acestea,

indiferent de imprejurare.
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La20 de ani d,ela aceacrizi, Rockefeller avea se detini,
de unul singur, controlul asupra a 90o/o din piaga gileiului.

Competitorii lui lacomi dispiruseri. Colegii lui temitori ii
vinduserl actiunile gi i;i pnrdsiseri afacerile. Cei care il
considerau slab de inimi disp[ruseri la rdndul lor.

in tot restul viefii, cu cdt haosul era mai mare' cu atit
Rockefeller devenea mai linigtit, mai ales atunci cind cei din
jurul iui erau fie panicati, fie lacomi. Cea mai mare parte din
avere a obflnut-o exact in aceste perioade de fluctuagii ale

piefei - pentru cd vedea ceea ce a19ii nu puteau s[ vadi. Ideea

aceastase regisegte intr-un citat care ii aparline lui Warren
Buffett: ,,Fii cumpitat cdnd ceilalgi sunt lacomi gi lacom

cdnd ceilalti sunt temitori". Rockefeller, ca gi alli mari

investitori, putea rczista impulsului de moment in favoarea

unei ratiuni reci, profunde.

Un analist, liudand imperiul lui Rockefeller, descria

trustul Standard Oil drept ,,o creaturi mitici proteic["
capabild. de a se metamorfoza la ofice incercare a concu-

rentilor sau a guvernului de a o distruge. Era un fel de

critici, dar sugereazd foatte bine caracteristici ale perso-

nalit5.1ii lui Rockefeller: flexibilitate, adaptabilitate, calm,

genialitate. Nu putea fr afectat de nimic - nici de ct'rzele

economice, nici de mirajul str[lucitor al falselor oportunititi,
nici de adversarii agresivi, nici micar de procurorii federali

(pent* care el reprezentzo mare biltaie de cap, atunci cdnd

venea vorba de demonstrareaunor vinovitii).
S-a niscut astfel? Nu. Acesta'este un comportament

dobdndit. Iar Rockefeller a invif at aceastd,lecgie undeva in
zona disciplinei. A inceput prin criza din 1857, cu ceea ce

s-a numit,,gcoala problemelor 9i a stresului".

,,O, cAt de binecuvdntati sunt tinerii care trebuie sd

lupte pentru a-gi face un rost in via;il", a spus el, la un

27
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moment dat. ,,Nu voi inceta niciodati si fiu recunescdtor
pentru cei trei ani si jum[tate de invflldminte si de dificulteli
care au trebuit depigite."

Desigur, multe persoane au trecut prin aceleasi expe-
riente precum Rockefeller - au urmat aceeagi scoald a
,rr"-rrrilo, dificile. Pugini au reaction at ca eI.e"fl"i au fbst
cei care s-au pregitit pentru a descoperi oporturiitd.fi in
interiorul problemelor, pentru a intelege cd. ceea ce i-a lovit
nu era un ghinion de care nu puteau scipa, ci un cadou al
educagiei - sansa de a trage invitiminte dintr-un moment
crucial al economiei.

in vialn ne intilnim cu obstacole - corecte sau nedrepte.

$i vom descoperi, de fiecare datd., cd. ceea ce conteazd, cel
mai mult nu este ceea ce sunt aceste obstacole, ci cum le
percepem gi daci ne putem pistra calmul in faga 1or. Vom
invdla ci aceasti reactie este cea care determini succesul pe
care il vorn avea in solutionarea lor sau care ne va aduce

infrdngerea in fala 1or.

Acolo unde cineva vede o crizd,, o alti persoani. poate
vedea o gansi. Unde cineva este orbit de succes, altul poate
fi obiectiv. Acolo unde unii pierd controlul emotiilor, algii
rimdn calmi. Disperarea, deznddejdea, teama, lipsa de

putere - aceste reactii sunt functii ale perceptiei noastre.
Trebuie sd ili dai r""-a) nimic nu ne face si simlim in acest

fel; noi ne aruncdm in bratele acestor sentimente. Si alegem,
precum Rockefeller, si nu facem asta.

Din aceast[ divergengd intre cum a perceput
Rockefeller, rapoftat la ceilal1i din jurul lui, realititile
momentului - s-a n[scut succesul, aproape de neimaginat,
pe care l-a avut. Fiind precaut si atent, increderea in sine
i-a devenit o incredibili sursi de putere. Si percepi ceea ce

altora li se pare negativ ca pe ceva ce poate fi aprofundat
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rafional, limpede, si, cel mai important, ca pe o opor-
tunitate - nu ca pe ceva de care si te temi, de care s'i te

plingi.
Rockefeller este mai mult decdt o analogie.

Trdim intr-o epoc[ a lucrurilor poleite. in mai pulin de

un deceniu, am trecut prin doui bule economice, toatd

industria se clatinl, numeroase vieti au avut de suferit.

Suntem asaltagi de lucruri care par nedrepte. Curbe finan-
ciare, agitagii civile, adversitate. Oamenii sunt temitori si

descurajali, nervogi si supirafi, se aduni in spalii publice sau

in comunititi online. Aga ar si trebui, nu?

Nu neapirat.
Aparenlele exterioare sunt dezamigitoare. Ceea ce se

aflb.ininteriorul lor, in spatele 1or, asta este ceea ce conteazd..

Putem invita si percepem lucrurile diferit, si traversim

iluziile in care al1ii cred sau de care se tem. Putem si incetim
si vedem ,,probleme1e" din fala noastri drept probleme.

Putem si invifdm si ne concentrlm asupra a cee ce lucrurile

sunt cu adevdrat.

Prea des reacfionim emotional, devenim abntuli 9i

pierdem perspectiva corecti. Toate aceste situalii care doar

par rele se transformi in lucruri rele cu adevdrat. Percepgiile

nefolositoare ne invadeazS, minlile - acest loc sacru aI ru-

tiunii, acliunii 9i voinlei - gi ne afecteazd, simgul de orientare.

Creierele noastre s-au format intr-un mediu foxte
diferit de cel in care locuim acum. Ca urmare, purtlm cu

noi tot felul de mogteniri biologice. Natura umani este inc[
setati si vadi primejdii acolo unde ele nu mai existi -
gdndili-vl la transpiratia rece atunci cdnd avegi grija banilor,

sau la rerclia de ripost[ pe care o simligi atunci cdnd geful

yipdladumneavoastri. Siguranla noastri nu este cu adevirat

pus[ in pericol in aceste situalii, degi, adeseatpare si fie asa.

29
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Trebuie si decidem cum rispundem acestor situalii (de

fapt, pentru orice situatie ne-ar fi datn). Ne putem ldsa

condusi de aceste sentimente primare, sau le putem ingelege

si putem invila cum si le filtrim. Disciplina in perceptie ne

permite sd vedem limpede airantajrlJ si reactia potriviti
pentru fiecare situatie - frrd, amenintarea panicii sau a fricii.

Rockefeller a inteles bine asta gi a renuntat si se mai
preocupe de perceptiile distructive. A preferat abilitatea de

control, de canalizare gi de intelegere a acestor semnale.

Aceasta acliona ca o superputere: din cauzd. ci mulgi oameni
nu pot accepta aceasti parte a 1or, sunt supugi impulsurilor
si instinctelor pe care niciodati nu Ie analizeazd..

Putem vedea dezastrul strict rational. Sau, mai bine,
precum Rockefeller, putem vedea oportunitatea din fiecare
dezastrt gi putem transforma aceasti situatie negativl
intr-un prilej de invitare, de dobdndire a unei abilitili noi,
sau ca pe un noroc. Vdzut aga cum trebuie, tot ceea ce se

intdmpl[ - fie ci e vorba despre un dezastru economic, fie
ci este o'drami personald - rcprezintd o ;ansi pentru a

merge inainte. Chiar daci este vorba despre o directie pe
care nu amptevdzut-o.

Sunt putine lucruri pe care trebuie si le avem in vedere

atunci cdnd avem de-a face cu un obstacol care pare de

nedepdsit.

Trebuie si incercim:

. si ne calmim

. si fim obiectivi

. s[ nd controlim emotiile si si ne tinem tare

. si alegem si vedem prtea buni a lucrurilor

. si ignorim ceea ce ii dennjeazX sau ii limiteazd,pe al1ii

. si vedem lucrurile in perspectivi
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revenim la momentul prezent
ne concentrim asupra a ceea ce poate fi controlat.

Doar aga se poate vedea oportunitatea dintr-un obstacol.

Nu se intimpli de la sine. Este un proces - unul care decurge

din logicI si autodisciplinn.
Logica asta ti se poate potrivi gi 1ie. Trebuie doar si o

folosesti.


