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Introducere

— De ce esti aga de ticuta?

Mi-au pus aceastd intrebare prieteni, profesori, cunoscuti,
chiar si oameni pe care abia dacd-i stiam. Cei mai multi dintre
€i, cu intentii bune. Voiau si stie daci mi-e bine sau daci existi
vreun motiv pentru care stau retrasa si pe care il {in in mine. Unii
intrebau intr-un fel care sugera ci e un pic ciudat ci n-am vorbit
de ceva vreme.

Nu am mereu un raspuns clar si la obiect pentru aceasti
intrebare. Citeodatd sunt tdcutd pentru cd sunt adancita intr-un
gand sau intr-o reflectie. Alteori ma concentrez mai mult si ascult
decit sa vorbesc. Totusi, de cele mai multe ori sunt ticutd pentru
ca acesta-i felul meu. Sunt ticuta.

La scoala pdrea mereu ci ,,sociabil“ este cel mai mare com-
pliment care i se poate face cuiva. In clasa, profesorii imi cereau

adeseori sd vorbesc mai tare. La petrecerile de la scoald mergeam



mereu pe ringul de dans impreund cu prietenii mei, dar, dacd ar
fi fost dupd mine, n-am fi ficut altceva decat sd petrecem vre-
mea impreund, la cineva acasi. In facultate am fost la petreceri
zgomotoase §i aglomerate, dar n-am putut niciodatd si scap de
sentimentul cd m-as fi distrat mai bine luand cina cu un prieten
sau doi si mergand apoi si vedem un film. Totusi, nu m-am plans
niciodati. Am presupus cd era necesar si fac toate acele lucruri
ca si par ,normala®

In tot acest timp mi-am ficut o refea micuta, dar semnifica-
tivd de prieteni si colegi apropiati. Nu mi-a pasat niciodata daca
o persoand era populard sau nu, ceea ce inseamnd ca unii dintre
prietenii mei erau ,,marfi’, in timp ce altii nu erau deloc aga. Mul-
tumiti preferintei mele pentru conversatii private, prieteniile pe
care le-am construit se bazau pe incredere reciproci, pe bucuria
de a petrece timpul in compania cuiva si pe iubire. Aveau prea
putin de-a face cu anumite clisee sau concursuri de popularitate.
Oamenii au inceput sd mi pretuiascd pentru intrebdrile cu miez,
pentru capacitatea mea de a gandi independent si pentru ci abor-
dam cu calm situatiile tensionate. Ma ldudau pentru cd gandeam
lucrurile in profunzime si eram o excelenta ascultitoare. Totodata,
au inceput si mi asculte si ei pe mine. Au observat cé, atunci cind
vorbeam, o ficeam pentru ci aveam de spus ceva important. §i,
atunci cand am ajuns s am un serviciu, tipii curajosi, cei care
spuneau lucrurilor pe nume si care ma intimidau mai demult, au
inceput sd-mi ofere joburi!

De-a lungul timpului, mi-am dat seama ca felul ticut in care
abordam viata avusese de fapt tot timpul o putere extraordina-

rd. Era un instrument pe care nu trebuia decat sd invdt cum sa-1
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folosesc. M-am uitat in jur si am vizut ci multe dintre marile
realizari ale omenirii — de la computerele Apple pani la Cat in the
Hat’ — au fost realizate de introvertiti, tocmai datorit, nu in ciuda
firilor lor ticute. Am strans aceste idei intr-o carte pentru adulti,
intitulata Quiet: The Power of Introverts in a World That Can't Stop
Talking”. Am doborit recordurile New York Times pentru cartea cea
mai bine vanduta si am ridmas in topuri timp de patru ani, iar volu-
mul a fost tradus in patruzeci de limbi. Mii §i mii de oameni mi-au
spus cd aceastd idee simpld — anume ci abordarea lor ticuti poate
deveni o adevirati fortd, daci este corect utilizats — le-a schimbat
viata. I-a influentat in feluri pe care nici nu mi le puteam imagina.

Curénd am inceput si fac ceea ce parea imposibil cAnd eram
mai tandrd. De exemplu, cdnd eram in gimnaziu, ma temeam
cumplit sd vorbesc in public. Nu puteam si dorm in noaptea de
dinaintea prezentirii unei cirti citite. O dat3, am fost atat de spe-
riatd, incat am incremenit in fata tuturor si n-am putut scoate o
vorbd. Acum, ca sustinitoare a persoanelor introvertite, apar pe
ecranele din lumea intreagi si tin discursuri in fata a mii de oa-
meni. Aparitia mea la TED Talk, in care vorbesc despre introver-
siune, a devenit unul dintre cele mai vizionate discursuri TED din
toate timpurile, avind multe milioane de vizualiziri. (,TED" este
un acronim insemnand tehnologie, entertainment, design si este
numele unei organizatii care sustine conferinte in cadrul cirora

oamenii impdrtasesc idei importante).

Carte pentru copii scris si ilustrati de Theodor Geisel, cunoscut sub pseudonimul
Dr. Seuss, publicatd pentru prima dati in 1957.

Apdrutd §i in limba romana cu titlul Linisteee! Puterea introvertitilor intr-o Iume asur-
zitoare, Editura Paralela 45, Bucuresti, 2013.
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Inspirati de aceste experiente, am participat la infiintarea
Quiet Revolution’, o organizatie nonprofit al cirei scop este sd
dea putere introvertitilor de toate varstele. Ag vrea ca noi, cei cu
firi linigtite, si ne sim{im in largul nostru oriunde ne-am afla —
la scoali, la munci sau in societate, in general. Quiet Revolution
pledeazi pentru schimbare si face cunoscuti vocea noastrd, a in-
trovertitilor. Migcarea este deschisd: oricine este bine-venit sd ni
se alature, indiferent cit este de ticut sau de deschis. Chiar vd
indemn s3 v implicati in Quietrev.com!

Oamenii mi intreabi adesea dacd am devenit extravertita
acum, cand mi simt att de confortabil in rolul meu de vorbitor
si comentator media. Insi nu m-am schimbat fundamental de-a
lungul acestor ani. Incd sunt timida uneori. $i imi place mult firea
mea ticutd, ginditoare. Am acceptat puterea acestei taceri — si o
puteti face si voi.

Multi dintre cititorii mei mi-au spus ca isi doresc sd fi stiut
despre Quiet Revolution pe cind erau copii sau cand au devenit
parinti care aveau de crescut copii introvertiti. $i au fost si tineri
model pentru ceilalti care mi-au spus ca si-ar dori sd existe o ver-
siune a Quiet potrivitd pentru ei.

Asa a apdrut aceasta carte.

*  Intraducere, Revolutia ticutd.
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o1 totusi, ce este un introvertit?

In psihologie existi un termen pentru persoanele ca mine.
Sunt numite introvertiti — si nu existd o definitie anume pentru
asta. Ne face plicere compania celorlalti, dar am vrea si petrecem
tmp si singuri. Putem dovedi calititi excelente pentru socializare,
dar am vrea, totodatd, si fim discreti si s tinem anumite lucruri
doar pentru noi. Observim. S-ar putea s ascultim mai mult de-
cat sa vorbim. S fii introvertit inseamnd s3 ai o viatd interioard
foarte bogati si sd o consideri importanti.

Daci un introvertit este o persoand care priveste induntrul
sau, extravertitul este opusul. Extravertitii prosperd in cadrul gru-
pului si isi iau energia din contactul cu ceilalti.

Chiar daci tu nu esti un introvertit, in familia ta sau in cer-
cul tdu de prieteni existd probabil unii de-ai mei. Introvertitii re-
prezinta o treime spre o jumadtate din populatie' — asta inseamni
un introvertit la fiecare doud sau trei persoane pe care le cunosti.
Uneori suntem ugor de identificat. Suntem cei care stim ghemuiti
pe canapea, cu o carte sau un iPad in poald, in loc si fim incon-
jurati de oameni. La petrecerile aglomerate ne poti gisi stind de
vorbd cu cafiva prieteni; in niciun caz n-o si dansim pe mese. In
clasd ne uitdm uneori in alti parte, atunci cand profesorul cauti
voluntari. Suntem atenti; doar ci preferim si-1 urmirim in con-
tinuare in liniste si sd contribuim atunci cind suntem pregititi.

Exista si situatii in care introvertitii sunt destul de buni in
a-si ascunde adevirata naturd. S-ar putea si scipim nedesco-
periti in clasd sau in cantina de la gcoald, s trdim zgomotos, in

timp ce undeva, in adancul sufletului, abia asteptim si scipim
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de multime si si rimanem putin cu noi ingine. Inci de cind am
publicat prima mea carte, am rimas uimiti cat de mul{i oameni
care pdreau a fi extraverti{i — iar printre ei se numdrau actori,
politicieni, antreprenori si atleti — mi-au ,,marturisit“ ca si ei sunt
introvertii.

Daci esti introvertit nu inseamnd neapdrat cd esti timid.
Aceasta este o diferentd importantd. Introvertitii pot fi timizi,
desigur, dar exista si extravertiti timizi. Timiditatea poate pdrea
introversiune, cici face ca oamenii sd pard ticuti si distanti. Ca g.i‘
introversiunea, sentimentul de sfiala este complicat; are o mul{ime
de straturi. Poate veni din teama de a nu face ceva gresit. In clasi,
un elev timid poate cd nu ridicd mana, fiindca se teme cd nu va
da raspunsul corect si se va simti jenat din aceasti cauza. Nici fata
introvertitd de langa el poate ca nu ridica ména, insa din alte mo-
tive. Poate cd ea nu simte nevoia s contribuie cu ceva la ord. Sau
poate cé este prea prinsa sa asculte si sd reflecteze la tot, ca s mai
si vorbeasca. La fel ca introversiunea, timiditatea are avantajele ei.
Studiile au aritat c3 pustii timizi tind sé fie prieteni loiali, s fie
constiinciosi, empatici si creativi. Atat timizii, cat si introvertitii
sunt ascultitori extraordinari. Si, datoritd acestei capacitti de a
asculta, toti au tendin{a de a fi buni ascultitori, de a invata bine si
de a se maturiza frumos.

Aceasti carte este deopotrivi despre introversiune si timidi-
tate — si despre avantajele pe care ti le aduc ambele calitdti. S-a
nimerit ca eu sa fiu introvertita si timidd din fire (desi cu timpul
am inceput s fiu mai putin sfioasd). Dar voi puteti fi una sau alta.
Luati din aceasta carte acele lucruri care se aplicd in cazul vostru

si nu v faceti griji pentru restul.

18

Susan Cain



T esti introvertit, extravertit sau ambivert?

Psihologia se ocupd cu studiul comportamentului uman, al
mintii omului si al functiilor acesteia. Desigur, mintea fieciruia
dintre noi are propriile conexiuni, dar toate urmeaza, mai mult
sau mai putin, acelasi tipar, si existd o multime de suprapuneri
intre noi toti. Carl Jung® (pronuntat ,,yung®), un psiholog faimos
din secolul XX, a introdus termenii ,,introvertit“ si ,extravertit* ca
modalitati de a descrie tipuri diferite de personalitate. Jung era el
insusi introvertit si a fost primul care a explicat faptul ca introver-
13l sunt atrasi de lumea interioara a gandurilor si a sentimentelor,
in timp ce opusii lor, extravertitii, tinjesc dupd lumea exterioara
2 oamenilor si a actiunii.

Desigur, pand si Jung afirma cd nimeni nu este in totalitate
introvertit sau extravertit. Aceste trasaturi exista in ceea ce nu-
mim spectru. Cel mai bun mod de a ne intelege spectrul este sa
ne imagindm o rigld lunga. Sa spunem cé la un capiit se afld ex-
travertitii extremi, iar la celalalt introvertitii extremi. Existd oa-
meni care se afld pe la mijloc — pe acestia, psihologii ii numesc
~ambiverti“, dar chiar si cei care tind spre una dintre cele doua
parti sunt, de fapt, o combinatie. Multi introvertiti spun c, atunci
cand sunt impreund cu prietenii lor si discuta despre un subiect
interesant, au un comporfament mai degraba extravertit. Si ori-
cat de mult le-ar plicea extravertitilor si se afle in preajma altor
oameni, cei mai mul{i dintre ei au nevoie de o pauzi, ca s se
linisteasca.

Inainte de a merge mai departe, ai ocazia de a vedea unde

te situezi in spectrul introvertit-extravertit. Nu exista raspunsuri
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