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CAPITOLUL 1

CELE TREI TIPT]RI
DE I\{AMPT]IARE

Cwnws
o Af spus manipulare?

r Manipularea Pozitiv[ (tip I)
r Manipularea Egocentric[ (trp II)
o Manipularea Rluvoitoare (trp III)
o Atenlie la confuzii!

AF sptrs nanipulare?
inainte de a putea revolva orice problem[, trebuie ca mai

lntAi sX o identificXm gi sd aflim cum se prezinti. Cuvintele
manipulare sau hilrquire sunt din ce in ce mai des folosite. Media
vorbegte neincetat de manipularea electoral[, de manipularea
capitalurilor sau de manipularea opiniei publice. Proiectoarele
actualitifii, atintite o weme pe hdr,nrirea sexual[, se concentreaz[
de acum inainte pe h[ryrirea moral[.

Manipularea are numeroase chipuri, uneori foarte familiare.
Prietenul care se invit[ pe neprev[zute (frrH s[ se intrebe dacX

deranjeaz[) sau cel care imprumut[ regulat de la noi unelte,
c[4i sau bani ftrfi ca niciodat[ sX ni-i dea inapoi sunt manipu-
latori. Colegul care obgine proiectul sau postul care ar trebui sd

ne revinX nou6 in mod normal, prietena care minimizeazd.intot-
deauna ce facem gi, in sfArgit, individul a cXrui conversagie ne
,,demoralizeazd": este numai manipulare! Este ea inevitabil[?
l,lxisti unele perso:rne mai sensibile ca altele la manipulare? Este
un r[u pe care trebuie si-l suferim strAngAnd din dinqi sau putem
lbce ceva pentru a evita manipul[rile ori pentru a ne apira de ele?
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inainte de a putea r[spunde la aceste intreb[ri, trebuie sd

incepem prin a gti ce este manipularea, din ce este fHcuti gi cum
funclioneazi. Apoi, plecAnd de la aceste baze solide, vom putea
descoperi mijloacele gi instrumentele de pus in practici pentru a

ilr ne mai l[sa p[c5liqi.
in mod fundamental, existX trei tipuri de manipulare care se

disting unele de altele prin intengia specificl gi particular[ a
maniprulalsrului.
o intr-un prim tip de manipulare, intenqia manipulatorului

este intotdeauna buni, util[ sau agreabil[ pentru cel care este

obiectul ei.
intr*un al doilea tip de manipulare, intenqia manipulatorului
este egocentric[. Acesta din urmX intoarce lumea ln jurul
intereselor lui personale, fXrI s[-i pese de consecingele sufe-
rite de victimele sale.

Intenqia manipulatorului, intr-un al treilea tip de manipulare,
are caracter paranoic Ai vizeazd. lntotdeauna un obiectiv
distructiv qi rluvoitor.

ManipuJarea Pozitiv[ (trp D
Intengia unei manipuliiri pozitive este sistematic bund, utilil

sauplllcutX. Chiar dacl nu este vorba in mod real de o manipulare
in sensul in care o inqelegem de obicei, este important si vorbim
despre ea, fie gi doar pentru a percepe mai bine celelalte manipul5ri
indoielnice care se ascund in spatele aparengelor naive, prefrcute
sau fals amicale.

A face un cadou sau o surpriz[ pl5cutX cuiva corespunde unei
manipuliri de tip I, insi a oferi o cutie goali unui copil pentru
aniversarea lui gi a rAde in hohote de nemul.tumirea sa nu este o
manipulare de tip I, chiar dacd adultul afirmX contrariul.

Acest prim tip de manipulare (cum o indic[ numele siu)
conqine intotdeauna o intengie pozitivfl; este contrariul gantajului.
Chiar dac[ un pirinte exerciti o oarecare presiune pentru a-gi
determina copilul sd se spele regulat pe dinli sau atunci cAnd o

1 o Cele trei tipuri de manipulare

infirmieri gine un discurs linigtitor, cu o seringi in mAnd (,,nu vi
fie fric5, n-o si simqiqi nimic"), intenlia rimAne bun[ gi are ca
scop binele, pldcutul gi utilul. BlAnda persuasiunel face parte
dintre aceste manipul[ri pozitive.

O mamd igi poate stimula copilul care face mofturi la lectii spundn-
du-i: ,,Dacd-ti termini tema inainte de amiazS, vei avea toatd dupd-masa
pentru a face ce-ti place, in caz contrar, iti vei petrece aici ziua fara sa-ti
faca pldcere."

Putem de asemenea manipula pe cineva ardtdndu-i aspectele pozi-
tive a ceva ce lui ii displace: ,,Ascultd, nu md pot intoarce la ora prevdzutd
pentru cd sunt obligat sd rdmdn la birou..' gtiu ca e nepldcut, dar asta imi
va permite sd md intorc mai devreme vineri ca sd plecdm in weekend."

Fie cd o numim tArguial5, diplomalie, negociere, un simplu
sflat sau persuasiune, este vorba tot de manipulare. ins[ ea
corespunde unei manipulXri de tip I, intrucAt intenqia pleacd din
suflet gi manipulatorul caut[ in primul rAnd binele persoanei care
f ace obiectul manipul[rii.

Dac[, in schimb, cineva vrea si vi faci si credeli c[ ceva este
bun pentru dumneavoastrd in weme ce ttiti sau simliqi contrariul,
fiqi sigur cd nu este vorba de o manipulare de tip I. Citiqi conti-
nuarea pentru a nu v[ mai l[sa picdlit!

Manipularea Egocentric[ (up tr)
Intenlia care ghideazi manipulatorul egocentric este c{uta-

rea beneficiului slu penonal. El nu se gAndegte decAt la interesele
lui, ftrd s[-i pese de nepl[cerile, de situaqia jenant[ sau neajunsurile
pe care conduita lui le poate pricinui celuilalt. Manipulatorul
de tip II este de bbicei viclean, giret, amXgitor, descurcireq sau
bun orator. Este adesea ghidat de tentaqia cAgtigului, a puterii sau
a faimei; negAndindu-se decAt la el, actioneazd intotdeauna in
mod egoist.

1 Traducere literald a ceea ce englezii numesc sweet persuasion
(n.".).
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Manipularea de tip II este cea ale cdrei victime suntem cAnd
ne lHs[m ingelagi, manipulaqi sau impiedicafi de cineva care cautX
sd dobAndeascX ceva ce n-ar putea obqine altfel.

Manipulatonrl de tip II este acest prieten care ne cere un
serviciu sau bani ficAnd in aga incAt s[ nu-l putem refuza. Este
gi cel care, pentru a-gi arita inteligenga, este mereu ironic Ai
zeflemitor, ftr[ si gtie si se opreascd atunci cAnd ingep[turile
lui devin dureroase. Este in egali m[suri nngajattrl care pune
bege-n roate colegilor pentru a se face ,,bine vizut" sau pentru
a obfne o promovare in locul 1or. Este profesonrl care-qi
inspdimAntd clasa pentru a-gi dovedi purerea sau este ziaristul
care dramatizeazf un subiect pentru a fi sigur c[ reportajul sdu
va fi mai bun decAt al rivalilor lui. Niciunul dintre aceste per-
sonaje nu acgioneazi din riutate. in mod fuadamental, ei nu au
intengia sd rineasci pe nimeni. Nu, ei nu se gflndesc pur gi
simplu decAt la interesul lor personal, frrd s[-gi faci prea multe
griji in ce privegte consecingele.
Multe dispute sau despi4iri zgomotoase sunt datorate acestui
tip de manipulator. Este sotul,macho'care vrea s5.-gi arate
autoritatea gi independenla fXcAnd numai ceea ce-l intere-
seazd, fHr[ si qini seama de agteptirile sdgiei lui. Voind si
demonstreze ci este qefirl gi c[ nimeni nu-l poate comanda,
nu vede problemele pe care comportamentul siu le provoacX
partenerei lui. Acest bdrbat care se crede ,,atit de" perfect va
fi extrem de surprins inrr-o zi s-o vadX plecAnd. ln schimb,
femeia care-gi contrazice sau denigreaz[ in mod regulat soEul
in public pentru a arita c5. ea nu este o femeie supusH gi c[ are
caracter se dovedegte a fi o manipulatoare.

Jean-Piene, care nu avea o calificare speciald, dar care poseda mult
farmec ai care gtia sd vorbeascd, mergea din ugd-n ugd ca sd v6ndd
enciclopedii. li mergea foarte bine, deoarece descoperise cd era foarte
convingdtor cu persoanele in vdrstd care, pundndu-gi increderea in
aspectul luionest, semnau contractulfdrd sd gtie la ce se angajau. Nu-l
interesa sd gtie dacd veniturile lor mici le-ar permite sd pldteasCd rate al
cdror total reprezenta mai mult de salariul pe o lund. Esen{ialul pentru el
era sd aibd contracte; asta era pdinea lui.

I o Cele trei tipuri de manipulare

Oamenii politici care fac promisiuni in toate direcgiile gi
care, odat[ alegi, nu le respectd, sunt manipulatori de
tip II, la fel ca intreprinderile care se muti concediin*
du-gi personalul pur gi simplu pentru a mdri beneficiile.
Acestea din urmi nu se gAndesc decAt la avantajele lor,
fhrd sE le pese de catastrofele sociale provocate. Un gef
care nu se simte in largul lui in pozigia pe care o ocup[
recurge la acest tip de manipulare pentru a-gi impune
autoritatea slabi divizAnd pentru a st[pAni mai bine sau
practicAnd favoritismul.
Marketingul este avid de manipuliri egocentrice, aga

cum o mirturisegte exemplul urmXtor (experienqd efec-
tuati de cercetdtori in psihologie sociali)2.

Vdz6nd cd i se oferd o mostrd de pizza la intrarea in supermarket,
o persoand din doud accepta sd o guste. insd dacd cel care fdcea
demonstra{ia le atingea bratul in timp ce fdcea propunerea de degustare,
doud persoane din treiacceptau oferta gi maiales de doud ori mai mulli
puneau apoi aceeagi marcd de pizza in cdruciorul lor.

Nimeni nu degine o explicalie ragionali care si poate Hmuri
rcest fenomen, ins[ atingerea braplui cuiva fhcAndu-i o ofertH
rlmAne totugi un gest mic ce produce efecte mari, mai ales pentru
manipulator.

. Acest ultim exemplu ne arat5. cd anumite manipulXri nu
au in mod obligatoriu consecinle nefaste. Din nefericire,
majoritatea neingelegerilor noastre provin totuqi din
manipuldri egocentrice pe care n-am $tiut si le prevenim
sau c[rora n-am ttiut sd le rezistdm.

Sylvie o primegte pe bdtr6na ei mdtugd, care a dorit sd vind sd stea
cAteva zile la ea. Dar acceptdnd (sau mai degrabd ablindndu-se sd
refuze aceastd cerere), ea nu-gi putea imagina natura angrenajului in

19

2 Petit trait6 de manipulation i L'usage des honnfitesgens, Robert
Joule gi fean Beauvois, Editions PUG, p. 172 (n.a.).
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care tocmai intrase. incd din prima seard, mdtuga ii spune lui Sylvie:
,,M6ine vom incepe prin a merge sd vizit6m expozilia aceasta care se
deschide la ora 10:00, apoivom merge sd mAncdm in restaurantultdu
obignuit. Aga, voi vedea unde lucrezi gi apoiili vei putea folosi bonurile
de masd. DupS-masd, vom merge sd facem turul marilor magazine 9i
vom incheia seara ?ntr-un salon de ceai, cdci trebuie sd le cunogti pe cele
mai bune. $tii, n-am iegit in orag de foarte mult timp 9i pentru-mine e o
mare bucurie sd petrec cdteva ore cu tine." Sylvie incearcd sd protesteze,
sd explice cd ea nu se poate elibera atdt de ugor, insd mdtuga ei n-o lasd
sd vorbeascd gi-i spune cd se simte atdt de singurd dupd moartea solului
ei, incdt ar trebuisd nu aibd inima sd-i refuze o pldcere atdt de micd.
Sylvie, afectatd, nu gtie ce sd rdspundd, gi mdtuga ei profitd de asta
pentru a adduga: ,,Gata, am zis, a9a facem! De fapt, ce mdncdm la cind?
$tii, de obicei nu mdndnc mult seara, dar mdcar o datd cd sunt cu tine am
putea profita de asta. Te las sd alegi restaurantul, nu sunt dificild, gi dacd
nu e prea zgomotos, pentru mine orice e bun."

Fie c[ este vorba de mici pung[gii, de marketing, de oameni
politici, de intreprinderi rapace, de mici gefi, de colegi egoigti sau
de sogi ,,macho", manipulatorul de tip II acqioneazi in primul
rAnd ca s[-gi satisfaci interesele gi nu are intenqia si faci r[u
nimdnui. in intregime concentrat pe ceea ce doreqte, nu vede sau
refuzi si vadd daunele reale pe care compoftamentul lui le gene-
reaz6. Cu toate astea, se poate discuta cu el gi-l putem face s[-gi
schimbe pdrerea mizflnd pe relativa lui onestitate intelectuali.

Iv[anipularea Rluvoitoare (op III)
Cu acest al treilea tip (manipularea RXuvoitoare), intrdm in

domeniul insidiosului, al sordidului. Aceast[ renrativ[ con$tient[
gi voluntar[ de distrugere a celuilalt este extrem de periculoas[.
intr-adevdr, dacX intenqia primului tip de manipulator esre
pozitivH, iar cea a celui de-al doilea egoistX, intenfia celui de-al
treilea manilnrlalsj este distmctfud.

Acesta din urm[ nu vrea binele persoanei gi nu cautfl neapi-
rat interesul personal. Unicul gi principalul lui scop este de a
distruge ce-l ameningi sau ce i se pare intolerabil sau demn de uri.

Putem rezuma intenfia acestui manipulator de tip III afir-
mAnd c[ tot ce intreprinde este menit s[ v[ doboare, sE ruineze

1 t Cele trei tipuri de manipulare

ceea ce facegi sau sd distrugx un aspect al personalitilii dumnea-
voastr[ care nu-i convine.

Cele dou[ caracteristici ale manipul[rii de tip III
Aceast[ manipulare este caracte/rzatl. printr-o intenqie

rtruvoitoare qi perversd, precum qi prin disimularea atacurilor sale.

O intenEie r[uvoitoare gi perverd
CAnd face un r[u cuiva, manipulatorul rdu intengionat

pretinde adesea contrariul gi afirmi cd acfoneazi pentru binere
victimei lui sau pentru un motiv valabil. Intenlia riuvoitoare se
lscunde adesea in spatele unei aparente onestitXli.

Disimularea atacurilor
Manipulatorul se poziqioneazX intotdeauna ca s[-gi distrugX

victimele frri sd se facd remarcat de ele. El distruge, dar ascun-
zdnd asta celor pe care cautd si-i doboare. Acest tip de manipulare
se aseamini cu o distrugere discreti, silenlioasi gi ftri chip
pentru cei care nu $tiu sau nu vor s-o vadi.

21

Michel este educator gi se ocupd de copiii handicapali. intr-o zi, are
nepldcuta surprizd sd vadd jandarmii intrandu-i in clasd plntru a-i pune
nigte intrebdri, intruc6t sotia lui, o manipulatoare cu care este pe punctul
rle a divorta, il acuzd cd a intretinut rela[ii incestuoase cu fetilele lui de
6 9i 8 ani. se apdrd 9i incearcd sd se justifice. insd, pentru a obline tutela
copiilor, so[ia lui criticd gi utilizeazd tot ce spune pentru a-l ,,ingropa,'gi
rnai mult.

Ea pretinde cd aclioneazd in interesul copiilor sdi. Acuzalia era
desigur nefondatd, insd chestiunea a durat totugi mai mul(i ani, in timpul
cdrora Michel n-a avut dreptul sd-gi intdlneascd fetele dec6t in prezenla
unei asistente sociale. gi-a cheltuit toate economiile, gi-a pierdut toate
bunurile, casa, magina, mobilierul gi s-a indatorat ca sd pldteascd un
avocat. Din cauza acuzatiei mincinoase aduse de solia lui, is-a intezis
sd.lucreze cu copii minori gigi-a pierdut gi locul de munc6. Dupd mai mulli
ani de proceduri, total ruinat gi complet,,ddr6mat,', atdt moral, c6t gifizic,
este in sfdrgit recunoscut nevinovat. Dar rdul este fdcut gi viala ii este
definitiv distrusd. Manipulatoarea a cdgtigat pe toate planurile. 
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Laura este gef de serviciu gi ia zilnic prdnzul cu Myrtille, o colegd 9i
prietend. Ele profitd de aceste momente de relaxare pentru a vorbi de
diverse lucruri gi de asemenea pentru a schimba idei sau sfaturi atunci
c6nd intAlnesc dificultdli particulare. in mod progresiv, Laura este pusd pe

tuga gi-givede responsabilitdlile topindu-i-se cazdpada sub soare. Dupd

ce i-a reprogat in mod regulat gregeli fdrd motiv, superiorul ii retrage toate
responsabilitdtile de incadrare gi o numegte intr-un post in care ea nu

mai are funclie de conducere. Mult timp, a cdutat sd inleleagd ce i se
intdmplase. Vorbea adesea cu Myrtille despre ceea ce trebuia sd suporte
din partea gefului ei. A incercat, dar in zadar, sd obtind explica{ii gi sd afle
care erau motivele dizgra{iei sale. Se simtea vinovat6 9i gi-a pierdut
increderea in ea. intr-o zi, in sf6rgit, a constatat cd ,,prietenal ei Myrtille
ii preluase vechile atribulii gi continua in numele ei proiectele pe care ea
le initiase. Laura realizd, dar un pic cam tdrziu, originea necazurilor ei.

intr-o lucrare precedentl, abordaserlm deja comportamenrul
dlunltor al celui care nu atacX deschis gi care folosegte mijloace
ocolite pentru a-gi dobori victima. Vorbeam atunci de ostilitate
disimulat[3. Astdzi, completim aceasti notiune dAnd numele de

manipulato r -asasin celui care adoptd un asemenea comportament.

Manipulatorul-asasm

Ce-l definegte

Manipulatoru,I-asasin este de un orgoliu nemHzurat gi foarte
nelncreziltor, are tendinga sd rationeze gregit.

Nu respecti pe$oana gi cauti si o impiedice s[ trdiasci in
stilul ei. Obiectinul siu este de a-gi minimaliza, deprecia, adic[
de a-gi distnrgevictimele. Pentru a-gi atinge scopurile, utilizeazl
dezinformarea, minciuna sau calomnia.

3 Aceastd atitudine face parte din harta comportamentelor care
analizeazd gi claseazi comportamentele umane in raport cu motivaqia.
Yezi Gens qui rient, geis qui pleurent, de acelagi autor, Edition
Village Mondial, 2001 (n.a.).

I t Cele trei tipuri de manipulare

Pentru un observator atent, este evident c[ seamdnd. zdzania
lrr jurul lui gi cX monteazi oamenii unii impotriva celorlalgi. Este
il n erq)ert to htrEtrirea moral5., care intervine foarte pulin in mod
dircct, preferAnd si-i imping[ pe ceilalgi si acEioneze in locul sdu.

Este un lag care igi impinge victimele si se simti in acelagi
t irnp responsabile gi vinovate de suferinla pe care le-o provoaci,
gi astari permite sd continue s[ distrugi in deplini inocengi.

Nu putem nici si-l impresionim, nici sX deqinem un avantaj
nsupra lui; pare inatacabil gi de neclintit; $tie tot, cunoatte tot.
Am vrea s[ ne putem apira gi si contraataclm, dar pentru ci
It.rorizeaz5 oamenii, acettia nu reutesc sau nu indriznesc s[
rcilcfioneze. Orice ar incerca ei se intoarce lmpotriva 1or, lisAnd
nstfbl impresia ci persecutorul lor are dreptate.

Manipulatorul se pretinde onest gi drept, aclionAnd pentru
binele dumneavoastri sau pentru o cauzl buni. Acest sistem de
nptrrare implicd faptul ci niciodat[ nu-gi va recunoagte gregelile.
( iAnd este prins pe picior gregit, nu regretd nimic; nu se scuzi qi
nu simte nicio compasiune pentru victimele lui.

Paranoic, este foarte des obsedat de ideea de a fi in pericol.
AceastX ameninqare este pentru el atAt de reali, incAt ii permite
str-gi justifice gi sd-gi legitimeze actele diunfltoare. Aga sunt deter-
minali oamenii si ucidi gi si tortureze in numele credinqei lor, al
convingerilor sau angoaselor lor; pot chiar s[ simti mAndrie.

Un monstnr!
Este greu de imaginat ci nigte fiinge umane pot da dovadi de

ateta rdutate, indArjire gi ur[. Unei persoane sin[toase gi normale
li este destul de greu si conceapi c[ cineva poate nutri asemenea
intenlii distructive gi nefaste. Este la fel de absurd ca atunci cAnd
tc-ai imagina pe tine pe punctul de a ucide, tortlrra sau viola. Cu
toate astea, la fel cum existi asasini, cil[i sau violatori, existd qi
oameni rXuvoitori care r[spAndesc rflul in jurul lor.

Ar fi o iluzie si credem cd asemenea indivizi nu existi in
anturajul nostru sau cX vor renunfa la tentativa lor de distrugere
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manipulatoral-asasin are dreptate s[ se comporte a$a cum o face
sau cE aclioneazX in interesul ei.

Cine este el?

Are un chip anonim gi cotidian. Poare fi acesr tat[ de familie
care-gi controleazi nevasta gi copiii cu o mAnd de fier. ii zdrobegte
sub legea lui tiranicd; ii impiedic[ s[ gAndeasci gi sI trdiasc[
pcntru ei gi prin puterile proprii sau si aibd cea mai mic[
iniliativd. in acelagi rimp, afirmX sus gi rare ci este un pdrinte
rcsponsabil care nu se gAndegte gi nu aclioneazil decAt pentru
llinele familiei lui. Este cazul acelui bdrbat care a reugit si
lmpiedice, discret qi in mai multe rAnduri, cisitoria fetei sale cu
blieqi care, in opinia lui, nu erau destul de buni pentru ea.

ln viala de toate zilele gi ln ochii victimei lui, manipulatorul-
asasin nu se frce remarcat ln mod special. Dacd la fiecare dintre
intervenqiile dumneavoastr5 ridic[ ochii spre cer gi dd din cap in
rnod disperat ca gi cum tocmai ali spus cea mai aberanti dintre
absurditigi e pentru ci qtie ci timpul joaci in favoarea lui gi ci, cu
riscul de a da o infinitate de mici lovituri discrete, va sfArgi prin
a distruge persoana sau comportamentul care-l jeneaz[.
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pentru a-gi schimba strategia. Mai r[u, aceastH eroare de judecatd

int[regte puterea manipulatorului gi{ face gi mai redutabil in
celui care crede asemenea niscociri.

Anbiguitatea care existl lntre cuvf,ntul gi acqiunea lui
cea care-l face pe manipulatonrl de tip III extrem de periorlos.
Acesta din urmX poate foarte bine si aibd un aspect agreabil gi

foloseasc[ cuvinte linigtitoare, aclionflnd totodat[ in um
pentru a monta oamenii unii impotriva celorlalgi gi a genera

importante conflicte.
Un manipulator-asasin poate fi foarte apreciat de

anturaiul lui qi, in acelagi timp, s[ adopte comportamente cu

detestabile gi ignorate de to1i.

Eleonore, in vdrstd de 32 de ani, director-adjunct intr-o mare in
prindere, este bdtutd in mod regulat de un sot gelos care ar vrea s-o
sd mdrturiseascd faptul cd-l ingald in vreme ce acest lucru este.fals. E
poartd des ochelari de soare gi haine potrivite ca sd nu se observe
loviturilor pe care le-a primit. Ca multe femei bdtute, nu se
nimdnui, de team6 ca so[ul ei sd nu se lege de copiii sdi. $i apoi,
iubegte partenerul gi nu vrea sd-l pdrdseascd. Doregte sd-gi
viata de cuplu gi de familie. Cu timpul, situatia i se pare fdrd iegire
sf6rgegte prin a cddea in depresie.

Unul dintre rezultatele cele mai frecvente ale acestui tip
manipulare este sentimentul de vinovdgie care copleqegte victi
DisimulAnd ce se petrece gi ce suferX, ea devine intr-o
misuri complicea cil[ului s[u.

Aceasttr manipulare este, tn nuneroase privinqe,
ea este dificil de denunqat, deoarece sentimentului de

deja evocat i se adaugi ruginea simqitd de victime. Aceasta

adesea soarta copiilor care au suferit de pe urma incestului sau

actelor de pedofilie. La suferinga maltratHrilor indurate se

sentimentul de vinoviqie in general impus de adulc ,,E vina ta,

mi impingi sd fac asta..." Vinovilia igi face insidios loc in mi

Cum acgioneazl?

Manipulatorul-asasin este tnctrpIlAnat ca valurile oceanului
t'are, erodAnd neincetat rezistenqa celor mai solide stAnci, sffirgesc
prin a face s[ se surpe faleze intregi. Nu se opre$te niciodati din
clrum qi nu se di inapoi de la nimic pentru a distruge ce crede el
c[ este o ameninlare sau un pericol, convins fiind ci lupti pentru
o cauzi bun[.

Manipulatorul-asasra utilizeaz[ un veritabil arsenal. Remar-
cile insidioase gi depreciative, comentariile lipsite de delicatege
pi minciunile fac parte, la fel ca glumele, micile inqepituri qi
batjocurile repetate, dintre aceste arme foarte performante care
sl[besc gi sap[ moralul celui sau celei pe care el iL/o vizeazil.victimei gi o determini sd creadd cH ea lgi meritd suferinfele,


