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1. Adversitatea

In 2013, Statele Unite ale Americii au trecut printr-un
moment de crizd in domeniul educatiei. Pentru prima
datd, cei mai multi elevi din scolile publice din tard - 51%
mai precis — se aflau sub pragul venitului minim la nivelul
guvernului federal, ceea ce Insemna cd erau eligibili pentru
a primi un pranz gratuit sau subventionat la scoala. Aceastd
situatie nu a surprins pe nimeni. Conform datelor obtinute
de Southern Education Fondation, procentul elevilor ame-
ricani din scolile publice cu un venit mic a crescut in mod
constant incepand din 1989, an din care fundatia a inceput
sd tind aceastd evidentd. (Initial, mai putin de o treime a
clevilor se incadra in aceastd definitie.) Depdsirea pragului de
50%, desi poate pdrea simbolicd, este una foarte importanta.
lia presupune cd educarea copiilor dispunand de un venit
minim nu mai poate fi consideratd o problema adiacentd a
cducatiei americane. Conform definitiei, sprijinirea copiilor
sdraci pentru a reusi in viatd devine de acum scopul prin-
cipal al scolilor publice americane si, implicit, una dintre
responsabilitdtile autoritatilor.

Iiste o responsabilitate pe care nu reusim sd ne-o asu-
mim. Conform statisticilor Departamentului American
pentru Educatie, diferenta rezultatelor obtinute la testele
de citire si matematica de cdtre elevii de clasa a opta cu un
venit mic si de cdtre colegii lor mai instdriti nu s-a micsorat
deloc in ultimii 20 de ani. (Diferenta dintre elevii cu venituri
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Numarul in crestere de elevi din scolile publice americane,
proveniti din familii cu venituri mici
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mici si cei Instariti din clasa a patra s-a micsorat in ultimele
doud decenii, insd intr-o proportie foarte micd). Intre timp,
diferenta rezultatelor obtinute la examenele nationale dintre
liceeni cu venituri mici si cei instariti a crescut, In ultimii
30 de ani, de la 90 de puncte (dintr-un total de 800) in
anii ‘80 la 125 de puncte in prezent. Decalajul rezultatelor
obtinute in timpul facultdtii de studentii aflati in cele doud
categorii s-a adancit de asemenea considerabil. Astdzi, cu
exceptia situatiei in care copiii proveniti din familii modeste
din punct de vedere financiar reusesc sa obtina o diploma de
licentd, mobilitatea lor economicd este sever ingradita: tinerii
care cresc In familii cu un venit minim (sub 21 500 $/familie)
si care nu obtin o diploma de licenta beneficiaza astazi de
o sansd din doud sa-si depdseasca aceastd conditie financiara.

Aceste discrepante se accentueazd in ciuda faptului ca
in ultimele doud decenii eliminarea decalajului dintre
rezultatele scolare obtinute de copiii proveniti din familii
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Copiii proveniti din familii cu venituri mici se confruntd cu mobilitate
sociald limitata, cu exceptia situatiei in care obtin o diploma de licentd.
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Copiii cu venituri mici care,
ajunsi adulti, intrd in categoria
celor cu venituri foarte mari

§ Copiii cu venituri mici care, ajunsi
a adulti, nu depasesc niciodata
aceastd categorie de venituri

raportat la categoria in care
3

# Detin o diploma de licenta 47 Fara diploma de licenta

instdrite si cei din familii modeste a reprezentat unul dintre
obiectivele principale ale politicii nationale in domeniul
cducatiei, asa cum reiese din legea presedintelui George
W. Bush — No Child Left Behind, respectiv din programul
presedintelui Barack Obama — Race to the Top. Aceste efor-
turi guvernamentale au fost sustinute si finantate de un
numadr foarte mare de organizatii non-profit, sprijinite
adesea si de filantropi generosi care manifestd devotament
tenace in discutarea inegalitatilor din domeniul educatiei.
Pe parcurs, aceste eforturi au dus si la succese individuale —
scoli si programe care fac o diferenta vizibild in ameliorarea
situatiei elevilor proveniti din familii cu venituri mici —, dar
acestea au influentat putin performanta elevilor in general.

Discutia nesfarsitd asupra modalitatii de a elimina
acest decalaj si asupra posibilitatii reale ca acest lucru s
devini realitate nu s-a limitat doar la nivelul decidentilor
politici sau al filantropilor. Educatori din toatd tara cunosc
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indeaproape lupta pe care o duc copiii care se confruntad
cu adversitatea, precum asistentii sociali, mentorii, pedia-
trii si parintii. Dacd lucrezi cu copii care cresc in sdricie
sau in alte circumstante potrivnice, stii cd poate fi dificil
pentru profesori sau pentru alte categorii profesionale sd se
inteleagi cu ei, sd ii motiveze, sd i linisteascd, sd relationeze.
Multi educatori au reusit si depadseascd aceste bariere (cel
putin cu o parte dintre elevi). Am vorbit insd in ultimii ani
cu sute dintre ei, care se simt epuizati, chiar disperati, din
cauza frustririlor provocate de munca lor.

Aceia dintre noi care incearcd sa depdseascd aceste
diferente din domeniul educatiei intdlnesc multe obstacole —
unele financiare, altele politice si birocratice. Insd as spune
cd primul obstacol este cel conceptual: nu cunoastem inca
pe deplin mecanismele din spatele adversitatii din perioada
copiliriei. Ce iInseamna sa cresti in sdrdcia care determind
atitea consecinte ingrijordtoare? Sau, ca sd reformulez: ce
anume ofera bundstare copiilor si de ce anume 1i priveaza
un trai modest?

Acestea sunt intrebdrile la care am incercat sd raspund
in articolele mele timp de mai bine de un deceniu. Prima
mea carte, Whatever It Takes, a avut ca subiect activitatea
lui Geoffrey Canada, fondatorul organizatiei Harlem
Children’s Zone, si analizeaza, printre alte aspecte, moda-
litatea in care cartierul in care cresc copiii le influenteaza
rezultatele si, in special, felul cum limiteaza oportunitdtile
acestora experienta de a copildri intr-un zona sdracd. Cea
de-a doua carte a mea, How Children Succeed, analizeazi
dintr-o altd perspectivd provocdrile cu care se confruntd
copiii dezavantajati, aceea a competentelor si abilitatilor pe
care le dezvoltd (sau nu) in timpul copildriei.

Punctul central al cartii How Children Succeed 1-a constituit
rolul pe care un grup de factori denumiti adesea abilitdti
noncognitive sau ,soft“ — calitdfi precum perseverenta,
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determinarea, autocontrolul si optimismul - il joaca in
depdsirea provocdrilor pe care le Intdlnesc copiii saraci
si in strategiile care i-ar putea ajuta sd reuseasca. Aceste
calitati, denumite adesea trasdturi de caracter, au devenit
in ultimii ani o sursa de interes si de optimism pentru aceia
care studiazd dezvoltarea copilului. Multi oameni, inclusiv
cu, credem acum cd acestea sunt instrumente vitale pentru
ameliorarea rezultatelor obtinute de copiii care provin din
familii cu venituri mici.

O parte a dovezilor care sustin aceastd opinie vine din
partea neurostiintei si a pediatriei, domenii in care cercetari
recente au demonstrat ca mediile potrivnice sau instabile
pot determina modificari biologice la nivelul creierelor si
al corpurilor in dezvoltare ale bebelusilor si ale copiilor.
Aceste modificdri afecteaza dezvoltarea unui set important
de abilitati mintale care ajutd copiii sd-si adapteze gandurile
si sentimentele, aceastd afectiune ingreunandu-le ulterior
procesarea informatiilor si gestionarea emotiilor in directia
succesului la scoali.

Aceastd cercetare neurobiologicd este completatd de
studii psihologice pe termen lung, care aratd cd acei copii
care manifestd anumite abilitati noncognitive (inclusiv
autocontrolul si determinarea) tind si obtina rezultate
bune la maturitate. Dintre aceste studii, cel mai aprofundat
este cel realizat incepand cu anii ‘70, care a analizat, pe
o perioada de citeva decenii, peste 1000 de copii nascuti
in Dunedin, Noua Zeeland4, si care a demonstrat ci acei
copii cu abilitdti noncognitive puternice reusesc sd parcurga
mai multi ani de scoald si beneficiazd de o sinatate mai
bund. De asemenea, In cazul acestora, riscul de a ajunge
parinti singuri, de a avea probleme fianciare sau de ajunge
in Inchisoare este mai mic.

Tncepénd din toamna anului 2012, cand cartea mea a
fost publicatd, ideea cd aceste calitdti reprezintd un aspect
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important si adesea ignorat in dezvoltarea tinerilor a capatat
notorietate, cu precidere in domeniul educatiei. In ceea
ce priveste dezbaterile din ultimii ani privitoare la factorii
noncognitivi, nu s-a ajuns incd la un consens referitor la
modalitatea cea mai eficientd de a ajuta tinerii sa le dezvolte.
Aceastd situatie a fost foarte frustranta pentru multi educa-
tori. Dupd publicarea cartii mele, am tinut adesea prelegeri
grupurilor de profesori sau persoanelor direct implicate in
dezvoltarea copiilor. Am vorbit despre cele mai recente studii
din domeniul biologiei referitoare la adversitate si am descris
doctorii, mentorii, profesorii si copiii pe care i-am intalnit.
Apoi, dupd incheierea prezentarii, am primit mereu aceeasi
intrebare de la public: Bine, acum, ca stim toate acested, cum
proceddm? Ideea conform cdreia abilitdtile noncognitive sunt
un element important In atingerea succesului in educatie,
cu precadere de catre elevii cu o situatie materiala precara,
rezona cu experienta avutd de multi dintre profesorii cu
care am discutat. Dar acestia nu gasisera, in cartea mea sau
oriunde altundeva, o descriere clara a celor mai eficiente
practici si abordari in dezvoltarea acestor abilitdti la copii si
adolescenti.

Astfel, in vara anului 2014, am decis sd pornesc intr-o
noud aventurd, revizuind cercetarea despre care am dis-
cutat in How Children Succeed si sd imi extind studiile catre
noi descoperiri stintifice, noi modele educationale, noi
abordiri de interrelationare cu copiii, atat in timpul orelor
cit si in afara lor. Aceastd carte reprezintd materializarea
acelor eforturi. Scopul ei este acela de a oferi practicienilor
si factorilor decizionali un ghid practic pentru a cerceta
indeaproape acest domeniu incd nou. Cartea reprezintd o
incercare de a rdspunde la intrebarea: acum, ca stim toate
acestea, cum proceddm?

18

2. Strategiile

Inainte de a incepe, as dori sd explic cateva strategii la care
vreau si fac referire in paginile urmitoare. In primul rand,
dati-mi voie sd scot In evidentd o tehnica pe care jurnalistii
care abordeaza problemele sociale, asemenea mie, o folosesc
adesea In munca lor. Descriem un anumit tip de interventie

un program scolar, pedagogic sau extra-scolar sau un
anumit tip de organizare a comunitatii — si Incercdm sd
folosim acel program, implicit sau explicit, drept un model
pe care altii sd il imite. Filantropii si fundatiile care au drept
misiune ameliorarea conditiilor de viati ale saracilor fac
adesea acelasi lucru: cautd programe care functioneaza si
incearca sd le copieze, extinzandu-le pentru a se atinge
o audientd cit mai mare. Existd motive solide in spatele
strategiei de imitare. Aceasta reprezintd de altfel paradigma
de baz in lumea tehnologiei: experimenteaza cateva lucruri
noi, identificd unul care are cel mai mare succes si il extinde.
Centrarea pe modele de succes este o abordare atractiva, de
asemenea, pentru un jurnalist narativ, deoarece oamenii
preferd si citeascd povesti emotionante despre indivizi care
se afld In cdutarea unui scop mdret decat sa-si bata capul cu
statistici si cercetdri impersonale.

Acest tip de jurnalism are insd limitele sale. Este valabil si
pentru acest tip de filantropie. Extinderea nu functioneaza
la fel de bine in asistentd sociala si in educatie asa cum
functioneaza in lumea tehnologiei. Literatura de specialitate
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in domeniul social abund3 de exemple de programe mici, de
calitate, care insid devin mai putin eficiente atunci cand sunt
replicate la o scard mai largd. Pe de altd parte, centrarea pe
povesti indivituale, desi satisficitoare din punct de vedere
narativ, ne poate distrage atentia de la o intrebare mult mai
importanti: dacd aceastd scoald, gradinita sau program de
indrumare functioneazi, de ce functioneazd? Care sunt
principiile si practicile care aduc succesul?

fn acest context, scopul meu este sd analizez interventiile
nu ca programe-model care pot fi replicate, ci ca expresii
ale unor idei si strategii de baza. Ipoteza mea este cd nici un
program sau nici o scoald nu este perfectd, dar cd fiecare
interventie de succes contine anumite indicii despre cum
functioneazi si de ce, indicii care pot fi folositoare. Scopul
meu este acela de a extrage si de a explica principiile de
bazi ale fiecirui program despre care scriu si de a cduta
elementele comune tuturor.

Existd o a doua provocare cu care se confrunta ori-
cine incearcd si giseascd strategii care sd rezolve pro-
blemele copiilor dezavantajati. In aceastd tara cel putin,
avem tendinta de a fragmenta copildria intr-o serie de
capitole separate, divizind-o precum marimea hainelor
sau sectiunile unei biblioteci: sugari si bebelusi, scolari,
adolescenti. Aceastid fragmentare este obisnuita printre
cercetidtori, grupuri de interese, de filantropi sau de
birocrati. Si ludm drept exemplu politicile publice. La
nivel federal, educatia copiilor de la varste fragede intrd
in competenta Departamentului pentru Servicii Sanitare
si Sociale (Department for Health and Human Services),
care gestioneazi programul Head Start si alte programe
pentru prescolari prin Administratia pentru Copii si Familii
(Administration for Children and Families). Din prima
zi de gradinitd, responsabilitatea este atribuitd, ca prin
minune, Departamentului pentru Educatie (Department of
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I'lucation) care gestioneaza educatia primard si secundara.
\cceasi segmentare de ordin birocratic apare la nivel statal
{ national unde, cu mici exceptii, administratorii sistemu-
liii prescolar si scolar nu colaboreazad si nu comunicd prea
imult. Aceste fragmentdri sunt usor de inteles. Sa Tncerci
4 gestionezi toatd perioada copildriei poate fi o misiune
prea grea pentru oricine, fie ea agentie guvernamentald sau
(undatie, fird s& mai discutdm despre profesori, mentori sau
asistenti sociali. Ins3 dezavantajul cel mai mare al acestei
aborddri bazatd pe fragmentare este cauzat de faptul ca
putem omite cu usurintd teme sau modele care persista
de-a lungul etapelor copildriei. In aceest caz, scopul meu
cste si urmez o strategie diferitd: sd consider parcursul
copiilor in procesul de dezvoltare, in special al copiilor care
cresc in medii defavorizate, ca unul continuu — o singura
poveste de la nastere pana la sfarsitul liceului.
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3. Abilititile

Deoarece calitatile noncognitive precum determinarea,
curiozitatea, autocontrolul, optimismul si perseverenta
sunt adesea descrise, cu o oarecare acuratete, drept abilitat,
educatorii dornici sd dezvolte propriilor elevi aceste calitati
tind, in mod natural, si le trateze ca pe niste abilitati pe
care deja stim sd le predam: cititul, socotitul, analiza si
asa mai departe. Avand in vedere ca potentialul abilititilor
noncognitive a devenit foarte cunoscut, cererea pentru o
curriculd, un manual sau o strategie de predare care sd ne
ghideze In incercarea noastrd de a ajuta elevii sa-si dezvolte
aceste abilitdti a crescut. Daca reusim toti sa fim de acord
cu cea mai eficientd metodd de a preda teorema lui Pitagora,
oare nu putem sd ajungem la un consens si asupra celei mai
bune metode de a preda determinarea?

In practici insi nu a fost atat de simplu. Anumite scoli au
dezvoltat abordari exhaustive pentru invitarea trisiturilor
de caracter si, in sdli de clasd din toata tara, profesorii le
vorbesc elevilor mai mult ca niciodatd despre calititi pre-
cum determinarea si perseverenta. Ins, in cercetarea mea
pentru How Children Succeed am observat un paradox: multi
dintre educatorii pe care i-am intalnit si care pareau cei mai
in masura sa formeze abilitdti noncognitive elevilor lor nu
le-au mentionat niciodata la clasa.

S o ludm de exemplu pe Elizabeth Spiegel, profesoara
de sah despre care am vorbit pe larg in How Children Succeed.
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\ccasta predd sah la scoala intermediara 318, o scoala
traditionald, publicd, nu prea populard din Brooklyn, unde
(wint inscrisi cu precidere elevi de culoare, cu o situatie
materiald modestd. Asa cum am descris in carte, ea a trans-
format echipa de sah a scolii 318 intr-o echipd competitiva,
care castigd in mod constant in fata echipelor provenite
din scoli private care beneficiazd de un buget foarte mare
| care castigd campionate nationale. Privind-o, mi-a fost
clar ¢ ea isi invita elevii nu numai sah. Ea le inocula si
un sentiment al apartenentei, incredere in sine, dandu-le
un scop. Printre abilitdtile pe care elevii ei le deprinsesera
« numdrau multe dintre acelea pe care alti educatori le
numeau caracter: elevii nu renuntau in fata unor probe
«olicitante, depdsind obstacole foarte dificile; reuseau sa
isi controleze frustririle, s depdseascd impasul si esecul
cu aplomb si rezilientd; se dedicau obiectivelor pe termen
ling, care adesea pareau foarte greu de atins.

Elizabeth Spiegel predind la scoala 318

Si totusi, in toatd perioada pe care mi-am dedicat-o
observand-o predind, nu am auzit-o niciodatd pe Elizabeth
Spiegel folosind cuvinte precum determinare, caracter sau
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